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วิสัยทัศน์

เป็นบริษัทพลังงานแห่งเอเชียที่มีความฉับไวและมุ่งมั่นในการนำาเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ
และเป็นที่ยอมรับในฐานะองค์กรที่มีความซื่อสัตย์ยุติธรรม ยึดมั่นในความเป็นมืออาชีพ และมีความห่วงใย
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

พันธกิจ

• พัฒนาธุรกิจในสาขาพลังงาน เพื่อก้าวไปสู่ความเป็นผู้นำาในภูมิภาคเอเชีย
• สร้างความหลากหลายและกระจายการลงทุนไปในธุรกิจที่ช่วยสร้างศักยภาพในการแข่งขัน 
• จัดสรรผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพและมีความหลากหลาย 
 โดยเน้นการรักษาพันธสัญญา การมีความน่าเชื่อถือ และความยืดหยุ่นต่อลูกค้า
•  ดำาเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
•  สร้างคุณค่าอย่างยั่งยืนให้กับผู้ถือหุ้น ลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ พนักงาน ชุมชน 
 และดำารงตนเป็นพลเมืองที่ดีของทุกประเทศที่เราดำาเนินธุรกิจ 
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ชนินท์ ว่องกุศลกิจ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

และประธานคณะกรรมการการพัฒนาที่ยั่งยืน

สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ตลอดระยะเวลา 30 ปีแห่งการพัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่องของบ้านปูฯ นั้น การสร้างโอกาสทางธุรกิจและการเตรียม 
ความพร้อมรับมือกับอุปสรรคต่างๆ ย่อมทำาไม่ได้ หากปราศจากรากฐานอันแข็งแกร่งของบริษัทฯ ซึ่งก็คือ กลยุทธ์ทางธุรกิจ 
ทีเ่หมาะสม ความโปรง่ใสและเปน็ธรรมในการดำาเนนิธรุกจิ ความปลอดภยัในทำางาน  ความรบัผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม การยอมรบั
จากชมุชนและสงัคม และทีส่ำาคญัคอืการพฒันาศกัยภาพของพนกังานอยา่งตอ่เนือ่ง สิง่เหลา่นีน้อกจากจะเปน็รากฐานทีม่ัน่คงแลว้ 
ยังเป็นปัจจัยให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน และสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างยั่งยืน

จากสภาพธุรกิจในปี 2555 ที่ผ่านมา อุปสงค์การใช้ถ่านหินใน

ตลาดโลกต่ำากว่าอุปทานการผลิตจากประเทศผู้ส่งออก เนื่องจาก

การชะลอตัวของเศรษฐกิจในหลายประเทศทั้งในภูมิภาคเอเชีย

และยุโรป ประกอบกับความสามารถผลิตกระแสไฟฟ้าจากเขื่อน

ของสาธารณรัฐประชาชนจีนผลิตได้มากขึ้น ในขณะที่ภาคการ

ผลิตถ่านหินจากสาธารณรัฐอินโดนีเซียและออสเตรเลียเพ่ิมสูงขึ้น

จากการแล้วเสร็จของโครงการเพิ่มกำาลังการผลิตที่ได้ลงทุนไปแล้ว 

ในชว่ง 2-3 ปกีอ่น สภาวะดงักลา่วกดดนัใหร้าคาถา่นหนิลดลงอยา่ง

ตอ่เนือ่งตลอดทัง้ปี จากสภาวการณน์ี ้เราไดป้รบักลยทุธ์ใน  3 ระยะ 

ระยะสั้นเน้นที่การปรับลดต้นทุนต่างๆ จากการเพิ่มประสิทธิภาพ

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน กลยุทธ์ในระยะกลางเน้นการพัฒนาโครงการ

เพือ่ใหเ้กดิพลงัรว่ม  (Synergy) ระหว่างสนิทรัพยท์ีม่อียู่ให้มากท่ีสดุ 

เช่น การผสมถ่านหินจากเหมืองหลายแหล่งเข้าด้วยกันเพื่อให้ตรง

ตามความตอ้งการของลกูคา้ และกลยทุธร์ะยะยาวคอืการหาโอกาส

ในธุรกิจใหม่ๆ เพื่อลดความเส่ียงในการพึ่งพาธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง 

เพียงอย่างเดียว และเป็นการเพิ่มมูลค่าทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

ในรอบปทีีผ่า่นมา ดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั เราไดข้ยาย

ขอบเขตระบบบริหารจัดการและกำากับดูแลผู้รับเหมา (Contractor 

Management System) ให้ครอบคลุมถึงผู้รับเหมาช่วง นอกจากนี้ 

เราได้มีการซ้อมแผนเพื่อความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business 

Continuity Plan) ระหว่างสำานักงานใหญ่ของบริษัทฯ ในกรุงเทพฯ 

สำานักงานใหญ่ของบริษัทลูก “ITM” ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และ

เหมอืงถา่นหนิบนเกาะกาลมินัตนัในสาธารณรฐัอนิโดนเีซยี รว่มกนั

เป็นครั้งแรก

ดา้นสิง่แวดลอ้ม เราไดน้ำาความคดิรเิริม่ใหม่ๆ  มาใช้ในการปรบัปรงุ

การดำาเนินงานเพื่อลดต้นทุนการผลิต เช่น การทดลองนำาก๊าซ

ธรรมชาติเหลวมาใช้เป็นเชื้อเพลิงแทนน้ำามันดีเซล เพ่ือลดการใช้

พลังงานบางส่วนของการผลิตและการขนส่งท่ีเหมืองอินโดมินโค  

นอกจากนี้ เพื่อให้สภาพแวดล้อมของพื้นที่ฟื้นฟูภายหลังจากการ

ทำาเหมืองมีความใกล้เคียงกับพื้นที่ก่อนการทำาเหมืองมากที่สุด 

เราไดร้ว่มกบัสถาบนัการศกึษาภาครฐัทำาการสำารวจและเกบ็ตวัอย่าง

พันธุ์พืชเพ่ือศึกษาถึงผลกระทบอันเก่ียวเน่ืองกับความหลากหลาย

ทางชีวภาพก่อนที่จะดำาเนินการเข้าทำาเหมืองในพื้นที่ 

รายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสื่อสารถึง

การดำาเนนิงานของบรษัิทฯ ดา้นการพฒันาท่ียัง่ยนืตอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยี

ทุกฝ่าย ซึ่งในรายงานฉบับนี้นับเป็นปีที่ 2 แล้ว โดยมีการเพิ่มเติม 

เนื้อหาที่เผยแพร่ในปีที่ผ่านมา คือ ความท้าทายในประเด็นความ

ยั่งยืนต่างๆ ท่ีเราประสบอยู่ เช่น ความท้าทายทางเทคนิคการ

บริหารจัดการด้านความปลอดภัยของหน่วยธุรกิจในประเทศต่างๆ 

ความท้าทายด้านความหลากหลายทางชีวภาพในงานสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น รวมไปถึงการนำาเสนอแนวทางปฏิบัติในเร่ืองความยั่งยืน

ดา้นตา่งๆ ตอ่ยอดจากนโยบายการพฒันาทีย่ัง่ยนืซึง่ไดร้ายงานแลว้

ในรายงานฉบับแรก

เราหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนฉบับน้ี 

จะทำาใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีมคีวามเขา้ใจและมัน่ใจในการดำาเนนิงานเรือ่ง

ความยั่งยืนของบริษัทฯ และให้ความร่วมมือกับบริษัทฯ เพื่อการ

พัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกันต่อไป
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จากรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี พ.ศ. 2554 ซึ่งเป็นรายงานฉบับแรกของบริษัทฯ ได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น 
และการปฏิบัติตามแนวทางของความยั่งยืนที่คำานึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม ควบคู่ไปกับการประกอบธุรกิจอย่างต่อเนื่องนับ
ตั้งแต่ก่อต้ังบริษัทฯ จนถึงปัจจุบัน ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี พ.ศ. 2555 ซึ่งเป็นรายงานฉบับที่ 2 ของ 
บรษิทัฯ  ไดเ้พิม่เติมมุมมองดา้นความทา้ทายในปจัจบุนั และอนาคตอนัใกล ้ตลอดจนแนวทางในการบรหิารจดัการเพือ่ใหส้อดรบักบั 
ความท้าทายดังกล่าว โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะดำารงผลประกอบการด้านธุรกิจ และสร้างรากฐานที่มั่นคงในการบริหารจัดการ
ด้านต่างๆ ทั้งด้านบุคลากร สิ่งแวดล้อม และสังคม ท่ามกลางสภาวะทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ทัง้นี ้การจดัทำารายงานเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยนืฉบบันี ้ไดอ้า้งองิตามแนวทางการรายงานของ Global Reporting Initiative 
(GRI) G3.1 และ GRI Application Level version 3.1 ซึ่งเป็นแนวทางที่ยอมรับโดยสากล และยังได้ประยุกต์ ใช้ 
หลักการจาก AA1000 Accountability Principles Standard (2008) ในการพิจารณาความครอบคลุมถึงผู้มีส่วน 
ไดเ้สยี (Stakeholder Inclusiveness) สาระสำาคญั (Materiality) และการตอบสนอง (Responsiveness) เพือ่ใหผู้อ้า่น 
สามารถเข้าถึงขอ้มูลได้โดยทั่วถึงกัน รายงานฉบับนี้จงึได้จดัทำาเป็น 2 ภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และมีการจดัทำาดัชนี
ตามรูปแบบของ Global Reporting Initiative (GRI) ไว้ท้ายเล่ม เพื่อให้สามารถค้นหาข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว 

ABOUT THIS
REPORT
เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
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ขอบเขตรายงาน

เนือ้หาในรายงานเพ่ือการพฒันาทีย่ัง่ยนืประจำาปี พ.ศ. 2555 ไดร้วม

กจิการที ่บรษิทั บา้นป ู(จำากดั) มหาชน มสีดัสว่นในการลงทุนมากกว่า

กึง่หนึง่ ซึง่ไดแ้ก ่ธุรกจิถา่นหนิในสาธารณรัฐอนิโดนีเซีย ธรุกจิไฟฟา้

ในสาธารณรัฐประชาชนจีน อย่างไรก็ดี โครงการเหมืองถ่านหิน 

Hunnu ในประเทศมองโกเลีย แม้ว่าบริษัทฯ จะได้ถือหุ้นร้อยละ 

100 แล้วก็ตาม แต่ขณะนี้ยังอยู่ระหว่างการปรับปรุง และจัดทำา

แนวทางการบริหารจัดการ ผลการดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน 

จึงยังไม่ได้ถูกรวมเข้าไว้ในรายงานฉบับน้ี สำาหรับผลการดำาเนินงาน 

ด้านความยั่งยืนของ Centennial Coal ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย 

ทาง Centennial Coal ได้จัดทำารายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

เฉพาะของบริษัทเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถเข้าไป 

download ได้จาก www.centennialcoal.com.au โดยบริษัทฯ มี

แผนงานทีจ่ะรวมผลการดำาเนินงานดา้นความยัง่ยนืของ Centennial 

Coal ไว้เป็นส่วนหน่ึงในรายงานเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนของ 

บริษัทฯ ในอนาคต

สำาหรับธุรกิจอื่นที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมน้อยกว่ากึ่งหนึ่งและไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหาร

โดยตรง แต่อาศัยการกำากับดูแลผ่านคณะกรรมการในบริษัทนั้นๆ 

ซึ่งได้แก่ กิจการถ่านหินในสาธารณรัฐประชาชนจีน โรงไฟฟ้า 

บแีอลซพีีในประเทศไทย และโครงการโรงไฟฟา้หงสาในสาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการดำาเนินงานเพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืนไม่ได้ถูกนำามารวมในรายงานฉบับนี้ 

ก้าวต่อไปของรายงานการพัฒนาที่ยั่งยืน

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพของรายงานเพื่อการ

พฒันาท่ียัง่ยนืให้ดยีิง่ขึน้ โดยในปท่ีีผา่นมาบรษัิทฯ ไดด้ำาเนนิการให ้

ที่ปรึกษาจากภายนอกมาแสดงความคิดเห็นต่อรายงานเพื่อการ

พัฒนาท่ียั่งยืน ท้ังนี้ข้อแนะนำาดังกล่าวได้ถูกนำามาแก้ไขปรับปรุง

เนือ้หาในรายงานฉบบัปจัจบุนั นอกจากนี ้ในรายงานเพ่ือการพฒันาที่

ยัง่ยนืฉบบัประจำาป ีพ.ศ.  2555 บรษิทัฯ ไดพ้จิารณาระดบัการเปดิเผย 

ข้อมูลด้วยตนเอง (Self-declare) ตามแนวทางของ Global 

Reporting Initiative (GRI) ไว้ท่ีระดับ B ซ่ึงบริษัทฯ คาดหวังที่

จะพัฒนาระดับการเปิดเผยข้อมูลให้ดียิ่งขึ้น และเมื่อมีความพร้อม 

มากขึ้น บริษัทฯ จะจัดให้มีการตรวจประเมินคุณภาพของรายงาน

โดยบุคคลภายนอก ในโอกาสต่อๆ ไป

-  7  - รายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 2555



BUSINESS &
SUSTAINABILITY
ธุรกิจและความยั่งยืน

การกำากับดูแลความยั่งยืน 

จากพันธกิจในข้อ “ดำาเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม สร้างคุณค่าอย่างยั่งยืนให้กับผู้ถือหุ้น ลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ 
พนักงาน ชุมชน” เพื่อให้บรรลุพันธกิจดังกล่าว บริษัทฯ มีคณะกรรมการบริษัทและ 
บรษิทัย่อยในการกำากบัดแูลใหม้กีารบรหิารงานตามแผนกลยทุธท์ีก่ำาหนดไว ้โดยดำาเนนิธรุกจิ 
อย่างมีระบบและมีกระบวนการกำากับดูแลกิจการที่ดี ปฎิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ 
และข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ 
ตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการกำากับตลาดทุนที่บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้จดทะเบียนอยู่ 
ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ เพือ่สรา้งความเปน็ธรรมใหก้บักลุม่ผูม้สีว่น
ได้เสียทุกส่วน

1
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โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท

โครงสรา้งคณะกรรมการบริษทั บ้านปู (จำากดั) มหาชน ประกอบดว้ย

กรรมการทัง้สิน้ 12 คน เป็นกรรมการอสิระ 6 คน กรรมการที่ไมเ่ปน็

ผูบ้รหิาร 3 คน และกรรมการทีเ่ปน็ผูบ้รหิาร 3 คน โดยประธานคณะ

กรรมการบรษิทัเปน็กรรมการอสิระ นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษัิท 

ได้แต่งตั้งให้มีคณะกรรมการย่อยทำาหน้าที่กำากับดูแลในเรื่อง

ต่างๆ ที่สำาคัญ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาลและสรรหา และคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท ได้กำาหนดหลักการการแต่งตั้งกรรมการ

ในคณะกรรมการชุดย่อย โดยกรรมการในทุกชุดไม่เป็นกรรมการที่

เป็นผู้บริหาร และประธานคณะกรรมการบริษัทจะไม่ดำารงตำาแหน่ง

กรรมการในคณะกรรมการย่อยคณะใดๆ  

บทบาทและหน้าที่

บริษัทฯ ได้กำาหนดบทบาท หน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและ 

ฝ่ายบริหาร โดยคณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

เก่ียวกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ และการกำากับดูแลให้การบริหาร 

จัดการเป็นไปตามเป้าหมายและแนวทางที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ 

สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น อยู่ในกรอบของการมีจริยธรรมที่ดีและคำานึงถึง 

ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท 

เป็นผู้มอบหมายให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้รับผิดชอบการ

ดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ

แนวทางติดตามผลการปฎิบัติการสำาหรับคณะกรรมการ 
บริษัท

เพื่อให้การบริหารงานของบริษัทฯ เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

คณะกรรมการบริษัทได้ติดตามผลงานของฝ่ายบริหาร โดยได้

กำาหนดใหมี้การรายงานผลการดำาเนินงานเปรียบเทยีบกบัเป้าหมาย 

ซ่ึงผลการดำาเนินงานน้ันมีการรายงานท่ีรวมถึงการวิเคราะห์โอกาส 

และความเสี่ยง โดยกำาหนดเป็นวาระการติดตามผลประกอบการ 

ในการประชมุคณะกรรมการบริษทัเป็นประจำาทกุเดอืน เปรียบเทยีบ 

กับแผนและการคาดการณ์ในรอบระยะเวลาถดัไป หากผลการดำาเนนิ

งานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ฝ่ายบริหารจะต้องอธิบายถึงสาเหตุที่

ทำาให้เกิดการเบี่ยงเบนดังกล่าว คณะกรรมการบริษัทจะให้ข้อคิด

เห็นหรือคำาแนะนำาเพื่อการปรับปรุง

การบริหารค่าตอบแทน

คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

ซึง่จะเปน็ผูก้ำาหนดหลกัเกณฑ ์โครงสรา้งและระบบอัตราคา่ตอบแทน 

ที่จะให้แก่กรรมการและผู้บริหาร เพื่อนำาเสนอคณะกรรมการบริษัท

พิจารณา ส่วนการกำาหนดค่าตอบแทนกรรมการ จะต้องได้รับการ

พิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น  

 •  การประเมินผลงานคณะกรรมการ
   คณะกรรมการบรษิทัแตง่ตัง้คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ 

   สรรหา โดยจดัใหม้กีารประเมนิผลงานคณะกรรมการบรษิทั 

   ทัง้คณะ ครอบคลมุทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม

   เปน็ประจำาทกุป ีทัง้นีผ้ลการประเมนิดงักลา่ว จะถกูรายงาน

   ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

   ต่อไป 

 •  การประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
   คณะกรรมการบริษัทร่วมกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร กำาหนด 

   เป้าหมายในการทำางานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร เป็น  KPI 

   (Key Performance Indicator) ที่ครอบคลุมการดำาเนินงาน 

   ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ไว้ล่วงหน้าประมาณ 

   เดือนมกราคมของทุกปี คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มี 

   การประเมนิผลการปฏิบตังิานของประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร

   โดยหน่วยงานกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจเป็นผู้ทำาแบบ 

   ประเมินผลให้กรรมการทุกคนประเมินผลการทำางานของ 

   ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและนำาเสนอผลการประเมินต่อ 

   คณะกรรมการกำาหนดคา่ตอบแทนและคณะกรรมการบรษิทั 

   ตามลำาดับ  

การควบคุมภายในและการขัดแย้งผลประโยชน์

บรษิทัฯ ไดก้ำาหนดขอ้ปฏบิตัไิว้ในคูม่อืจรยิธรรม เกีย่วกบัการขดัแย้ง

ผลประโยชน์ การละเว้นการใช้ข้อมูลภายใน และถือเป็นนโยบาย

สำาคัญที่จะไม่ให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานใช้โอกาสจากการ 

เป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานบริษัทฯ แสวงหาประโยชน์ 

ส่วนตนแนวทางในการบริหารของบริษัทฯ เพ่ือควบคุมภายในและ 

การตรวจสอบ มีดังต่อไปนี้

 •  จัดให้สำานักงานตรวจสอบภายในแยกเป็นอิสระขึ้นตรงต่อ 

   คณะกรรมการตรวจสอบ

 •  กำาหนดแนวทางปฏิบัติให้มีการรายงานการเปลี่ยนแปลง 

   การถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

   ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัทีจ่ดัเปน็ประจำาทกุเดอืน 
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 •  กำาหนดแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ 

   โดยให้มีการรายงานรายชื่อของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 

   กรรมการและผู้บริหารตามเกณฑ์ของ กลต. ต่อคณะ 

   กรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ และมีการรวบรวม 

   รายการท่ีเกีย่วโยงกนัเสนอตอ่ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษัิท 

   และรายงานข้อมูลที่เปลี่ยนไปทุกไตรมาส และแสดงใน 

   รายงานประจำาปีของบริษัทฯ 

 •  กำาหนดแนวปฏิบัติและเกณฑ์ในการพิจารณารายการท่ีมี/ 

   อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ โดยหากกรรมการ 

   หรือผู้บริหารที่มี/อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ 

   กรรมการหรือผู้บริหารคนนั้นต้องไม่อยู่ในที่ประชุมหรือ 

   งดออกเสียงในรายงานดังกล่าว 

 •  คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

   ในการกำากับให้มีการสอบทานระบบการควบคุมภายใน 

   อย่างมีประสิทธิภาพให้ครอบคลุมหน่วยงานที่เป็นบริษัท 

   ย่อยในต่างประเทศตามแนวทางการควบคุมภายในมาตรฐาน 

   COSO เพื่อสนับสนุนการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยใช้ 

   แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายในดา้น 

   1) องค์กรและสภาพแวดล้อม 2) การบริหารความเสี่ยง 

   3) การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 4) ระบบ 

   สารสนเทศและการสื่อสารข้อมูลและ 5) ระบบการติดตาม 

   รวมทั้งสิ้น 33 ข้อ และนำาเสนอคณะกรรมการบริษัท 

   พิจารณาทุกปี

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

บริษัทฯ ได้แสดงเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นกับ

สมาคมสง่เสรมิสถาบันกรรมการบริษทัไทย IOD (The Thai Institute 

of Directors Association) เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2553

ช่องทางในการสื่อสาร  

บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางและระบบการสื่อสารเพ่ือให้ข้อมูลมี

ความถูกต้อง โปร่งใส ท้ังข้อมูลการดำาเนินงานทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคมและสิ่งแวดล้อม ให้กับผู้มีส่วนได้เสียและพร้อมรับฟังความ 

คิดเห็น คำาแนะนำาต่างๆ บริษัทฯ มีหลากหลายช่องทาง สามารถ

อธิบายได้ดังต่อไปนี้

 •  การจัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี เพื่อให้ผู้ถือหุ้น 

   ไดแ้สดงความคดิเห็น สอบถามและพจิารณาลงคะแนนเสยีง 

   คัดเลือกคณะกรรมการบริษัทฯ ในที่ประชุม

 •  จัดทำานโยบายและคู่มือจริยธรรมของ กรรมการ ผู้บริหาร 

   และพนกังาน นอกจากนัน้ กรรมการยงัถอืแนวทางปฏบิตัติาม 

   “Director Handbook คู่มือกรรมการบริษัทจดทะเบียน” 

   ซึ่งจัดทำาโดย กลต. เมื่อปี พ.ศ. 2548 เป็นแนวทางด้วย

 •  สื่อสารเรื่อง CG (Corporate Governance) ลงใน 

   รายงานประจำาป ีเพือ่สือ่สารไปยงัผูม้สีว่นไดเ้สยี และวารสาร 

   Banpu Insight เรื่อง CG of the Month เพื่อสื่อสาร 

   ไปยังพนักงานเป็นประจำา

 •  มกีารอบรมนโยบายใหพ้นกังานและสือ่สารกบัพนกังานใหม ่

   ในการปฐมนเิทศในเรือ่ง CG เผยแพร่ใน portal ของบรษิทัฯ  

   และมกีารจดักจิกรรมภายในองคก์รอยา่งตอ่เนือ่ง เชน่ “CG  

   talk of the town” “CG in my Department” และ “CG Day”   

   เป็นต้น 
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การเป็นสมาชิกในองค์กร

 ชื่อองค์กร สถานะสมาชิก บทบาทที่มีต่อองค์กร

 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย กรรมการสมาคมฯ ทำาหน้าที่เป็นประธานการประชุมของคณะกรรมการ

  ในตำาแหน่งนายกสมาคม สมาคมฯ และกำากับดูแลการบริหารงานของสมาคมฯ

  บริษัทจดทะเบียนไทย โดยมีการกำาหนดนโยบายของสมาคมฯ ให้เกิด

  ซึ่ง บริษัท บ้านปู จำากัด ประโยชน์ต่อบริษัทจดทะเบียนสมาชิกโดยเฉพาะ

  (มหาชน) เป็นหนึ่งในสมาชิก ในด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน

   ให้แก่สมาชิก ทั้งการสร้างหลักสูตรเพื่อพัฒนา

   ผู้บริหารระดับต่างๆ การประสานงานกับภาครัฐ

   ในการแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ตลอดจน

   การให้ข้อคิดเห็น และสะท้อนปัญหาของภาคธุรกิจ

   ให้ภาครัฐนำาไปปรับปรุงให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เก่ียวข้อง

   ทุกฝ่าย

 สภาธุรกิจตลาดทุนไทย เป็นกรรมการในสภาธุรกิจฯ ทำาหน้าที่เป็นหนึ่งในผู้แทนองค์กร ที่เกี่ยวข้องกับ

  ในตำาแหน่งรองประธาน ตลาดทุนไทย ร่วมประชุมเพื่อพัฒนาธุรกิจตลาดทุน

  สภาธุรกิจตลาดทุนไทย ไทยในภาพรวมให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและ

  ซ่ึงมีองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ ผู้ลงทุนทุกระดับอย่างย่ังยืน โดยเฉพาะการร่วมกำาหนด

  ตลาดทุนไทยร่วมเป็น นโยบายการพัฒนาตลาดทุน การเสนอความเห็นใน

  สมาชิกอยู่ 7 องค์กร และ การแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่จะช่วยสร้าง

  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ประสิทธิภาพให้ตลาดทุนไทยเป็นแหล่งระดมทุนที่มี

  เป็นหนึ่งในสมาชิก มาตรฐาน และสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจไทย

   ในทุกสาขา

 คณะกรรมการพัฒนาตลาดทุนไทย กรรมการในฐานะผู้แทนของ ทำาหน้าที่เป็นหนึ่งในผู้แทนภาคเอกชนร่วมเสนอแนะ

  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย นโยบายแผนพัฒนาตลาดทุนไทย เร่งรัดแก้ไขปัญหา

   อุปสรรคต่อการพัฒนาตลาดทุน และร่วมกำาหนดนโยบาย

   กับองค์กรภาครัฐ เพื่อให้นโยบายการพัฒนาตลาดทุน

   และเศรษฐกิจมหภาคมีความสอดคล้องกัน

 •  จัดช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียร้องเรียนผ่านคณะกรรมการบริษัท 

   ซ่ึงจัดเป็น 3 กลุ่มคือ ลูกค้า นักลงทุน และพนักงานผ่านทาง

   Website และ Portal ของบริษัทฯ ส่งมายังเลขานุการ 

   คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา เพ่ือดำาเนินการตอ่ไป

 •  จัดให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อเป็นช่องทางติดต่อ 

   โดยตรงกับนักลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 •  จัดการแถลงข่าวผลการดำาเนินงานบริษัทฯ ประจำาไตรมาส 

   แก่นักลงทุนและนักวิเคราะห์

 •  จัดให้มีการเยี่ยมชมกิจการของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ 

   เช่น เยี่ยมชมกิจการเหมืองในต่างประเทศ และเยี่ยมชม 

   โรงไฟฟา้บแีอลซพี ีสำาหรบัผูถ้อืหุน้ ลกูคา้ ชมุชน สือ่มวลชน  

   นักวิชาการ เป็นต้น

-  12  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



ได้รับการจัดอันดับ One of the
Companies with Excellent CG
Scoring และ ได้รับรางวัล
Top Quartile Companies by
Market Capitalization

สถาบันที่มอบรางวัล
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
(Thai Institute of Directors - IOD)

บริษัท บ้านปู 
จำากัด

(มหาชน)

รางวัลชนะเลิศทาง
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
หรือซีเอสอาร์ 

สถาบันที่มอบรางวัล
คณะกรรมการงานสัปดาห์
สิ่งแวดล้อมสาธารณรัฐอินโดนีเซีย

PT. Indo
Tambangraya
Megah Tbk 

(ITM)

อันดับ 4 ใน 300
บริษัทยอดเยี่ยมแห่งปี
และอันดับ 2 ในกลุ่มทรัพยากร

สถาบันที่มอบรางวัล
วารสารการเงินการธนาคาร

บริษัท บ้านปู 
จำากัด

(มหาชน)

เหรียญเงิน

สถาบันที่มอบรางวัล
Indonesia Quality Management 
Association (IQ MA)

PT. Indo
Tambangraya 
Megah Tbk

(ITM)

อันดับ 3 ในกลุ่มทรัพยากร
สุดยอดแบรนด์องค์กรไทย 2555 
(Thailand’s Top Corporate Brand 
Value 2012)

สถาบันที่มอบรางวัล
คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บริษัท บ้านปู 
จำากัด

(มหาชน)

รางวัลชนะเลิศในด้านการบริหาร
อุตสาหกรรมสัมพันธ์
ของกลุ่มธุรกิจเหมืองแร่

สถาบันที่มอบรางวัล
Regent of East Kutai,
East Kalimantan, Indonesia

เหมือง
คิทาดิน-ทันดุง 

มายัง

อันดับ 5 ใน 8 อันดับ
บริษัทที่มีการบริหารงานดีเยี่ยม
อันดับ 4 ใน 7 อันดับ
บริษัทที่มีบรรษัทภิบาลดีเยี่ยม
รางวัลอันดับ 4 ใน 6 อันดับ
บริษัทด้านซีเอสอาร์ดีเยี่ยม
คุณสมฤดี ชัยมงคล เป็น CFO
ดีเยี่ยมอันดับที่ 3

สถาบันที่มอบรางวัล
เว็บไซต์ไฟแนนซ์เอเชีย (Finance Asia)

บริษัท บ้านปู 
จำากัด

(มหาชน)

เหรียญทอง

สถาบันที่มอบรางวัล
Indonesia Quality Management 
Association (IQMA)

เหมือง
คิทาดิน-ทันดุง 

มายัง

รางวัลและความสำาเร็จ
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ผังคณะกรรมการการพัฒนาที่ยั่งยืน

ประธาน
เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติการ

ผู้อำานวยการสาย
อาวุโส

องค์กรสัมพันธ์

ผู้อำานวยการสาย
เลขานุการบริษัท
และบรรษัทภิบาล

ผู้อำานวยการสาย
อาวุโส

Power &
New Energy

ผู้ช่วยประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร

การเงิน

ผู้ช่วยประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร

บริหารและพัฒนาองค์กร

ผู้อำานวยการสายอาวุโส
อาชีวอนามัย

ความปลอดภัย 
สิ่งแวดล้อม

และการพัฒนาชุมชน
(เลขาฯ คณะกรรมการฯ)

ฝ่ายการพัฒนาที่ยั่งยืน

ผู้ช่วยประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร
แผนงานองค์กร
และพัฒนาธุรกิจ

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
(ประธานคณะกรรมการฯ)

คณะกรรมการการพัฒนาที่ยั่งยืน

ส่วนงานสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน

Head of Marketing, 
Sales & Logistics

Head of Indonesia

Head of China 

Head of Mongolia

การบริหารจัดการการพัฒนาที่ยั่งยืน

เพื่อให้การบริหารจัดการการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

บริษัทฯ จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งประกอบ 

ด้วยผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ และผู้บริหารหน่วยธุรกิจใน 

ประเทศต่างๆ ที่บริษัทฯ เข้าลงทุน โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

เป็นประธานคณะกรรมการการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งนี้ คณะกรรมการ

การพัฒนาที่ยั่งยืนมีหน้าที่และบทบาท ดังนี้

 1. กำาหนดนโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืนของบริษัทฯ รวมท้ัง 

   นโยบายอ่ืนๆ และระบบการบริหารจดัการทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ให ้

   เปน็ท่ียอมรบัของชมุชนและสงัคม และเพือ่เสรมิสรา้งความ 

   สามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ  

 2. ติดตามผลการดำาเนินงานของหน่วยธุรกิจในกลุ่มบ้านปู  

   ในเรือ่งอาชวีอนามยั สิง่แวดลอ้ม ความปลอดภยั เศรษฐกจิ  

   และสังคม อันจะมีผลต่อการตัดสินใจการดำาเนินการต่างๆ  

   ของผู้มีส่วนได้เสียและความเชื่อมั่นต่อบริษัทฯ

 3. ติดตามดำาเนินการให้หน่วยงานอื่นๆ ในกลุ่มบ้านปู  

   ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืน

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2555

-  14  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  ประเด็นด้านความยั่งยืน  การมีส่วนร่วม (Engagement)

 ลูกค้า • วัตถุดิบที่มีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม • การสำารวจความพึงพอใจของลูกค้า
  • การส่งมอบสินค้าท่ีตรงเวลาตามคุณภาพ • การจัดให้มีกระบวนการที่ลูกค้าสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับ
   และปริมาณที่กำาหนด  คุณภาพ ปริมาณ ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ
  • การบริการอ่ืนๆ ท่ีส่งเสริมประเด็นทางด้าน • งานสัมมนาระดับนานาชาติ
   เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม • การเข้าพบในวาระต่างๆ
  • ข้อตกลงทางธุรกิจที่เป็นธรรม • การให้การสนับสนุนด้านเทคนิคเกี่ยวกับการใช้สินค้า
   กับทั้งสองฝ่าย  และบริการของบริษัทฯ เพื่อให้มีประสิทธิภาพ
     และเป็นประโยชน์สูงสุดกับลูกค้า
    • การตอบสนองต่อการร้องขอในการเปิดเผยหรือรายงานข้อมูล
    • การร่วมกันดำาเนินโครงการต่างๆ ที่เป็นความริเริ่ม
     ทางด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม

 พนักงาน • ผลตอบแทนที่สอดคล้องกับหลักผลงาน • กำาหนดโครงสร้างการจ่ายผลตอบแทนใหม่ให้สอดคล้อง
   (Performance-based) ตามที่กำาหนด  กับผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง และเป้าหมายตามแผนที่
   เป้าหมายไว้ในแผนงานประจำาปี   กำาหนด
  • ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน • เน้นการวัดผลที่พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมเพื่อให้บรรลุ
   (Employee Engagement)  เป้าหมายตามแผนประจำาปีที่กำาหนดไว้
  • การพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ • การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำาปีบนพื้นฐานของ
  • ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน  ความรู้ความสามารถ
   และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ • การสำารวจความผูกพันต่อองค์กร (Engagement Survey)
  • สวัสดิการและผลตอบแทนที่เหมาะสม • เพิ่มช่องทางการสื่อสารระหว่างสายทรัพยากรมนุษย์กับ
   ต่อสภาพเศรษฐกิจ และสังคม  พนักงาน เช่น การจัดทำาวารสารภายใน ลงบทความต่างๆ
  • สภาพการทำางานที่ปลอดภัย  ด้วยระบบ อิเล็กทรอนิกส์ การจัดประชุมร่วมกับหน่วยงาน
  • หลักปฏิบัติและระบบงานบริหาร   อื่นๆ เป็นต้น
   ทรัพยากรมนุษย์ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐาน • พัฒนาระบบการวางแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) Individual
   ของความเป็นธรรม  Development Program และระบบการจัดการความสามารถ
  • การได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ  เชิงสมรรถนะ (Competency System) ให้มีประสิทธิภาพ
   อย่างเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย  มากยิ่งขึ้น
   และสอดคล้องกับการเติบโตในอาชีพ • สื่อสารเกี่ยวกับระบบการจัดการสายอาชีพ ได้แก่ ระบบการ
   การงาน  ประเมินค่างาน (Job Evaluation System) ระบบการจัดการ
  • การที่พนักงานปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicator
   ความสามารถอย่างเต็มที่  System) และระบบการจัดการความสามารถเชิงสมรรถนะ
  • การที่พนักงานประพฤติปฏิบัติตาม  (Competency System)
   ค่านิยม “บ้านปูสปิริต” • พัฒนาระบบการจ่ายค่าตอบแทนให้สามารถแข่งขันได้ใน
     ตลาดแรงงาน

ตารางแสดงประเด็นด้านความยั่งยืน ตลอดจนกระบวนการสื่อสาร และการมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ  

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทเชื่อว่าการทำาธุรกิจที่ยั่งยืนนั้นจะเกิดขึ้นได้เมื่อการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างมีดุลยภาพ 

โดยผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกมีส่วนร่วมตามบทบาทของแต่ละภาคส่วนอย่างเหมาะสม บริษัทจึงให้ความสำาคัญกับการมีส่วน

ร่วมทั้งกระบวนการสื่อสาร และการทำางานร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ดังแสดงได้ไว้โดยสังเขปดังนี้ 
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 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  ประเด็นด้านความยั่งยืน  การมีส่วนร่วม (Engagement)

 พนักงาน   • จัดทำาแผนการสืบทอดตำาแหน่ง (Career Succession Plan)
     พร้อมกับแผนการพัฒนาบุคลากรให้กับพนักงานชาวอินโดนีเซีย
    • จัดให้มีช่องทางในการร้องเรียนสำาหรับพนักงาน
    • เปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการจัดการด้านสวัสดิการ
     และคุณภาพชีวิตในการทำางาน เช่น คณะกรรมการสวัสดิการ
     คณะกรรมการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย ฯลฯ
    • การสำารวจพฤติกรรม “บ้านปูสปิริต”
    • กิจกรรมรณรงค์แนวคิด “บ้านปูสปิริต”
    • สนับสนุนการรวมกลุ่มของพนักงาน เพื่อกิจกรรมทางสังคม
     ท่ีนอกเหนือจากงาน เช่น ชมรมกีฬา ชมรมบำาเพ็ญประโยชน์
     เป็นต้น

 ผู้รับเหมา • โอกาสที่เท่าเทียมกันและความเป็นธรรม • การจัดให้มีกระบวนการคัดเลือกและประเมินผลผู้รับเหมา
   ในระบบการเลือกผู้รับเหมา  ที่โปร่งใสและตรวจสอบได้
  • ผลตอบแทนที่เหมาะสมต่อ • การประชุมภายในระหว่างบริษัทฯ และผู้รับเหมาเพื่อ
   สภาพเศรษฐกิจ และสังคม  ติดตามผล และพัฒนาการปฏิบัติงานในเรื่องการผลิต
  • สภาพการทำางานมีความปลอดภัย  ตลอดจนประเด็นด้านความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม
  • ข้อตกลงทางธุรกิจที่เป็นธรรมกับ • การประชุมผู้รับเหมาประจำาปีของเหมืองในสาธารณรัฐ
   ทั้งสองฝ่าย   อินโดนีเซีย (Executive Mine Contractor Meeting)
  • ความร่วมมือในการบริหารจัดการ  เพื่อให้ผู้รับเหมาได้รับทราบนโยบาย และประเด็น
   ด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย  สำาคัญต่างๆ โดยพร้อมเพรียงกัน
   และการมีส่วนร่วมกับชุมชน • การจัดทำาระบบบริหารจัดการผู้รับเหมาสำาหรับเหมืองใน
     สาธารณรัฐอินโดนีเซีย

 ผู้ถือหุ้น • ผลตอบแทนของการลงทุนทั้งในระยะสั้น • การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิออกเสียง
   และระยะยาว  รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้แสดงความคิดเห็น
  • ความมั่นคง และการเติบโตของกิจการ  ขอคำาอธิบาย หรือตั้งคำาถามได้อย่างเท่าเทียม
  • ความโปร่งใสในการบริหารจัดการ • การเผยแพร่รายงานประจำาปี และรายงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
   และการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วม  กับการลงทุน เช่น รายงาน 56-1 ข่าวของบริษัทฯ ฯลฯ
   ของผู้ถือหุ้นรายย่อย • จัดให้มีช่องทางในการร้องเรียนสำาหรับผู้ถือหุ้น

 ผู้ร่วมลงทุน • การได้รับผลตอบแทนจากการลงทุน • การประชุมกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
 (Business Partner)  ที่เป็นธรรมทั้งสองฝ่าย   ซึ่งผู้ร่วมลงทุนสามารถแสดงความคิดเห็น
  • การปฏิบัติตามพันธสัญญาที่ตกลงกันไว้  และใช้สิทธิตามที่เห็นสมควร
   อย่างเคร่งครัด

 เจ้าหนี้ • ผลตอบแทนจากเงินกู้ และค่าธรรมเนียม • การนำาเสนอข้อมูลเพื่อการลงทุน (Road Show)
  • ความสามารถในการชำาระหนี้ • การเข้าพบในวาระต่างๆ เพื่อรายงานถึงผลประกอบการ
   และความตรงต่อเวลาในการชำาระหนี้  และสถานะของบริษัทฯ
  • ปฏิบัติตามพันธสัญญาที่ตกลงกันไว้
   อย่างเคร่งครัด

-  16  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  ประเด็นด้านความยั่งยืน  การมีส่วนร่วม (Engagement)

 ตลาดทุน • ผลการดำาเนินงานของบริษัทฯ  • การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ (Analyst Meeting)
  • ธรรมาภิบาล • นำาเสนอข้อมูลในงาน Opportunity Day ที่จัดโดย
  • การบริหารจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
    • การนำาเสนอข้อมูลเพื่อการลงทุน (Road Show)
    • การเผยแพร่รายงานประจำาปี และรายงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
    • การให้เข้าพบเพื่อสัมภาษณ์ผู้บริหาร

 คู่ค้า (Supplier) • โอกาสที่เท่าเทียมกัน และความเป็น • การจัดให้มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใส
   ธรรมในการจัดซื้อจัดจ้าง  และตรวจสอบได้
  • ผลตอบแทนที่เป็นธรรม • การมีนโยบายในการจ่ายค่าตอบแทนคู่ค้าตรงตามกำาหนด
  • ข้อตกลงทางธุรกิจที่เป็นธรรมกับ  อย่างเคร่งครัด
   ทั้งสองฝ่าย
  • ปฏิบัติตามพันธสัญญาที่ตกลงกันไว้
   อย่างเคร่งครัด

 ชุมชนรอบเหมือง • การใส่ใจในสิ่งแวดล้อม • การสื่อสารกับกลุ่มผู้นำาชุมชนในเรื่องแผนงานและ 
  • การเสริมสร้างคุณภาพชีวิต  ความก้าวหน้าของโครงการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง
  • การดำาเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อ • ประสานงานหารือ ทำางานร่วมกับรัฐบาลท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง
   เศรษฐกิจและสังคม โดยให้ความสำาคัญ  เพื่อส่งเสริมโครงการพัฒนาชุมชนต่างๆ ให้เกิดประโยชน์
   กับการดูแลรักษาขนบธรรมเนียม  สูงสุดกับชุมชนและครอบคลุมผู้ได้รับผลประโยชน์มากที่สุด
   ประเพณีท้องถิ่น • ร่วมกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่น ทำาการทบทวนและศึกษา
     โครงการพัฒนาต่างๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งโครงการที่เหมาะสม
     กับสภาพชุมชนในพื้นที่นั้นๆ 
    • การสำารวจความรับรู้ต่อองค์กร (Perception Survey)
    • การพบปะชุมชนในโอกาสต่างๆ
    • การดำาเนินโครงการเพื่อพัฒนาชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของ
     บริษัทฯ ผู้แทนชุมชน และภาครัฐ

 ภาครัฐ • การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ  • การปฏิบัติตามกฎหมายและรายงานผลการปฏิบัติ
  • การใส่ใจในสิ่งแวดล้อม   อย่างเคร่งครัด
  • การถ่ายทอดเทคโนโลยี • การจ่ายค่าภาคหลวง ภาษี และค่าใช้จ่ายอื่นๆ
  • การจ้างงานแรงงานในประเทศ   ตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่ภาครัฐกำาหนด
  • ผลประโยชน์เพื่อพัฒนาประเทศ • การสนับสนุนโครงการต่างๆ ที่เป็นการริเริ่มของภาครัฐ
  • ความแน่นอนและระยะเวลาที่เหมาะสม • การเข้าพบภาครัฐในวาระโอกาสต่างๆ
   ในการออกกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ • การดำาเนินโครงการเพื่อพัฒนาชุมชนโดยการมีส่วนร่วม
  • ความเป็นธรรมในนโยบายที่ประกาศใช้  ของบริษัทฯ ผู้แทนชุมชน และภาครัฐ
  • การทำางานแบบบูรณาการโดยการมี
   ส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่สำาคัญ
   เช่น กลุ่มรัฐบาลท้องถิ่น สถาบัน
   การศึกษาในพื้นที่ และ กลุ่มผู้รับเหมา
   (Mining Contractor) เป็นต้น
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นโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืน

“บ้านปูสปิริต” เป็นรากฐานที่นำาไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนของ 
บรษิทัฯ การเตบิโตดงักลา่วนี ้หมายถงึ การบรหิารจดัการทีมุ่ง่สรา้ง
ความสมดลุระหวา่ง 3 เสาหลกัของธรุกจิ ซึง่ไดแ้ก ่เศรษฐกจิ สงัคม 
และสิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า องค์กรที่แข็งแกร่งจะต้องพัฒนาองค์กรควบคู่
ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อช่วยพัฒนา
และเพิ่มคุณค่าให้บุคลากรทุกคนในทุกองค์กรที่เกี่ยวข้องผูกพันกับ
ธรุกจิของบรษิทัฯ ในทกุเวลา ทกุโอกาส นโยบายการพัฒนาทีย่ัง่ยนื
นี้เป็นพลังที่ผลักดันทั่วทั้งองค์กรของบ้านปูฯ ให้ก้าวย่างไปสู่การ 
เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม 
รักษากติกา กฎ ระเบียบ จรรยาบรรณ เคารพ และประพฤติตนต่อ 
ทุกฝ่ายด้วยความถูกต้องและเป็นธรรม

ไม่ว่าจะดำาเนินกิจการอยู่ ณ พื้นที่ใดและประเทศใดก็ตาม บริษัทฯ 
จะดำาเนินธุรกิจทุกวิถีทางให้ถูกต้องด้วยหลักจริยธรรม และปฏิบัติ 
ตามกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อบังคับของบริษัทฯ 
อย่างครบถ้วน โดยจะนำานโยบายการพัฒนาที่ย่ังยืนมาใช้ในการ
กำาหนดแนวทางการปฏบัิติใหเ้กดิประสทิธผิลในการดำาเนนิงานตาม
มาตรฐานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม โดย
ครอบคลมุการชีบ้ง่ ประเมนิ และบริหารจดัการความเสีย่งอนัเปน็ผล
มาจากการดำาเนินงานของบริษัทฯ ที่จะเกิดต่อพนักงาน พันธมิตร
ทางธุรกิจ สิ่งแวดล้อม และชุมชนที่บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจอยู่ เพื่อ
ให้การดำาเนินนโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืนประสบผลสำาเร็จ บริษัทฯ 
จะดำาเนินการ ดังนี้
 • ลดและควบคมุผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มซึง่เปน็ผลมาจาก 
  การดำาเนินการของบริษัทฯ  
 • กำาหนดเปา้หมายและดำาเนินการใหบ้รรลผุลในการสง่เสรมิ 
  การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งลดและ 
  ป้องกันมลพิษต่างๆ โดยคำานึงถึงคุณค่าที่จะเกิดกับระบบ 
  นิเวศและรูปแบบการใช้ประโยชน์จากที่ดิน ต้ังแต่ระยะ 
  เริ่มการลงทุนระหว่างการดำาเนินกิจการไปจนสิ้นสุด 
  การดำาเนินกิจการ 
 • จัดทำาฐานข้อมูลและรายงานปริมาณการปล่อยก๊าซ 
  เรือนกระจกต่อสาธารณะ  

 • ห่วงใยเอาใจใส่ต่อสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของ 
  พนกังานและพนัธมติรทางธรุกจิ โดยดำาเนนิตามมาตรการ 
  อย่างเพียงพอและเหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญเสียชีวิต 
  จากอบุตัเิหต ุปอ้งกนัการบาดเจบ็ และการเจบ็ปว่ยอนัเนือ่ง 
  จากการทำางาน 
 •  เคารพในสทิธมินษุยชนโดยไมเ่ลอืกปฏบิตั ิไมว่า่พนกังาน 
  เหล่านั้นจะมีเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมที่ 
  แตกต่างกัน บริษัทฯ จะยึดมั่นในการให้ผลตอบแทนแก่ 
  พนักงาน และมีการบริหารจัดการบุคลากรด้วยความเป็นธรรม  
  ควบคูไ่ปกบัการเปดิโอกาสในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง 
  อย่างเต็มศักยภาพ  
 • สร้างประโยชน์ท่ียั่งยืนให้แก่ชุมชนและสังคมท่ีอยู่ในพื้นที ่
  การดำาเนนิธรุกจิของบรษัิทฯ โดยมุง่มัน่ท่ีจะทำาความเข้าใจ 
  ถึงความต้องการของชุมชนเหล่าน้ัน โดยสร้างกระบวนการ 
  มีส่วนร่วมของประชาชนให้เกิดการแลกเปลี่ยนทัศนะ  
  ข้อคิดเห็นอย่างเปิดเผยจริงใจ และนำามาประกอบการพิจารณา 
  ตัดสินใจของบริษัทฯ ในเรื่องต่างๆ 
 • มุ่งเน้นกระบวนการทำาธุรกิจที่มีประสิทธิภาพและเกิด 
  ประโยชนส์งูโดยการลดตน้ทุนและมุง่สูก่ารลงทุน เพือ่สรา้ง 
  มูลค่าเพิ่มและสร้างการเจริญเติบโตในระยะยาว  
 • ดำาเนินการและสนับสนุนการศึกษาวิจัยค้นหานวัตกรรม 
  ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ ใช้ 
  เทคโนโลยีท่ีมีความปลอดภัยและมีความรับผิดชอบต่อสังคม  

ในการดำาเนนิงานตามนโยบายการพัฒนาท่ียัง่ยนืนี ้บริษัทฯ จะกำาหนด
ตวัชีว้ดัทีส่ามารถตดิตามและประเมนิประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน
ของบริษัทฯ ในด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย ความปลอดภัย 
และความรบัผดิชอบตอ่สงัคม ซึง่จะเปน็ขอ้มลูสำาคญัในการกำาหนด
เป้าหมายการพัฒนาปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่อง

บริษัทฯ ต้ังใจแน่วแน่ว่า ความมุ่งม่ันดังกล่าวข้างต้นท้ังด้านส่ิงแวดล้อม 
อาชวีอนามยั ความปลอดภัย และความรบัผดิชอบตอ่สงัคม จะไดร้บั 
การเอาใจใส่ดูแลรับผิดชอบโดยผู้บริหารทุกระดับชั้นของบริษัทฯ 
เป็นอย่างดี
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กลยุทธ์เพื่อความยั่งยืน

บริษัทฯ ได้นำากรอบการพัฒนาที่ยั่งยืนมาผนวกเป็นส่วนสำาคัญใน

กลยุทธ์ทางธุรกิจ ซึ่งสะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนว่าบริษัทฯ ไม่ได้ 

มุง่มัน่ทีจ่ะสรา้งผลตอบแทนใหเ้ฉพาะผูถ้อืหุน้ แตย่งัรวมถงึผูม้สีว่น

ได้เสียอื่นๆ อันประกอบด้วย ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม พนักงาน 

และหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งล้วนแต่มีส่วนสำาคัญในการเติบโตอย่าง

ยั่งยืนของบริษัทฯ ยิ่งกว่านั้น บริษัทฯ ยังตระหนักว่าการที่จะสร้าง 

ผลตอบแทนให้ได้อย่างยั่งยืนในระยะยาวนั้น เป้าหมายสูงสุดย่อม 

มใิชแ่คต่วัเงนิแตเ่พยีงอย่างเดียว แต่ยังต้องม่ันใจว่าผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 

ทางธุรกิจทุกกลุ่มจะมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นด้วย

บริษัทฯ ได้ใช้หลักการการพัฒนาที่ย่ังยืนเป็นพื้นฐานสำาคัญของ

กลยุทธ์ และแผนการลงทุนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ 

ดังต่อไปนี้

 1. สร้างความแข็งแกร่ง: บริษัทฯ มุ่งที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ 

  ปรับโครงสร้างต้นทุนและเงินทุนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  โดยเน้นสิ่งที่บริษัทฯ มีความเชี่ยวชาญ ทั้งการทำาเหมือง 

  ถ่านหนิ และการบริหารโครงการโรงไฟฟ้า โดยการปรบัลด 

  ต้นทุนของทั้งหน่วยปฏิบัติการและหน่วยสนับสนุนเพื่อให้ 

  เป็นรากฐานที่มั่นคงที่จะสามารถรองรับความผันผวนใน 

  ตลาดสินค้าโภคภัณฑ์ได้

 2. ขับเคล่ือนด้วยพลังร่วม: บริษัทฯ จะสร้างพลังร่วม (Synergy) 

  จากหน่วยธุรกิจต่างๆ ที่อยู่ ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก  

  ส่ิงเหล่าน้ีไม่เพียงแต่เป็นการเพ่ิมศักยภาพสูงสุดแก่สินทรัพย์ 

  ใดสินทรัพย์หน่ึงของบริษัทฯ แต่ยังเป็นการผนวกรวม 

  จุดแข็งของแต่ละหน่วยธุรกิจในกลุ่มบ้านปูฯ เข้าด้วยกัน 

  เพือ่สรา้งความตา้นทานตอ่ทกุสภาวะการณ์ในตลาดสนิคา้ 

  โภคภัณฑ์   

 3. สร้างการเติบโต: บริษทัฯ มุ่งทีจ่ะเติบโตทัง้จากการพัฒนา 

  สินทรัพย์ปัจจุบันและการเพิ่มสินทรัพย์ใหม่ผ่านการควบ 

  รวมกจิการ การพัฒนาสนิทรัพยท์ีม่อียูจ่ะสนับสนนุกลยทุธ ์

  ท้ังสองข้อข้างต้นเพ่ือพัฒนาศักยภาพของสินทรัพย์ปัจจุบัน 

  ใหส้งูสดุ ในขณะทีส่นิทรพัย์ใหมจ่ะสรา้งผลตอบแทน และ/ 

  หรือ ทำาให้ต้นทุนโดยรวมต่ำาลง รวมท้ังก่อให้เกิดกระแส 

  เงนิสดและรายไดท้ีแ่ขง็แกรง่ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว เพือ่ 

  ความพึงพอใจต่อผู้ลงทุนของบริษัทฯ

สร้างความแข็งแกร่ง

บรษัิทฯ ตระหนกัถงึความผนัผวนในตลาดสนิคา้โภคภัณฑท์ีบ่รษิทัฯ 

ประกอบธุรกิจอยู่ ดังนั้นความสามารถในการลดต้นทุนให้ต่ำากว่า 

คู่แขง่เป็นสิ่งทีส่ำาคัญอยา่งยิง่เพื่อรองรับกับวงจรเศรษฐกิจทั้งขาขึ้น

และขาลง ดังนั้นบริษัทฯ จึงใช้ความชำานาญท่ีมีในการทำาเหมือง

และการบริหารโครงการโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ มาสร้างรากฐาน

ท่ีแข็งแกร่งในอนาคต โดยมุ่งเน้นท่ีจะปรับปรุงโครงสร้างต้นทุน

ให้เหมาะสมทั้งในหน่วยปฏิบัติการและหน่วยสนับสนุน ผ่านการ

เพ่ิมประสิทธิภาพทุกๆ องค์ประกอบในห่วงโซ่อุปทาน เช่น การ

ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย การจัดทิศทางกระบวนการทำางาน รวมทั้ง

โครงสร้างองค์กร ประเด็นที่สำาคัญ คือ การปลูกฝังความตระหนัก

ในเรื่องการปรับปรุงประสิทธิภาพและควบคุมต้นทุนลงในกลยุทธ์

ทั้งระยะกลางและระยะยาว จนกระทั่งหยั่งรากกลายเป็นหนึ่งใน

วัฒนธรรมการทำางานของบริษัทฯ นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมุ่งที่จะ

ผลติสนิคา้ให้ไดป้รมิาณตามความตอ้งการของตลาดอยา่งมคีณุภาพ

ภายใต้สภาพแวดล้อมการทำางานท่ีมีการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด 

ท้ังนีเ้พือ่ให้มัน่ใจวา่ธรุกจิของบรษัิทฯ จะไมถ่กูกระทบจากปจัจยัทาง

อาชวีอนามยั ความปลอดภัย สิง่แวดลอ้มและชมุชน แสดงใหเ้หน็วา่ 

การดำาเนินงานตามหลักการด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย 

สิ่งแวดล้อมและชุมชนนั้น มีผลต่อความสำาเร็จของบริษัทฯ ซึ่ง

หลักการสำาคัญได้แก่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านอาชีวอนามัย

และความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด สอดคล้องกับกฎหมายและ 

กฎระเบียบต่างๆ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของชุมชน
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ขับเคลื่อนด้วยพลังร่วม

ในการที่บริษัทฯ จะสร้างคุณค่าสูงสุดจากกลุ่มธุรกิจ และสร้าง

มูลค่าใหแ้ก่ผลิตภัณฑ์โดยไม่อิงตามการเคลื่อนไหวของราคาสินค้า

โภคภัณฑ์ บริษัทฯ มุ่งเน้นที่จะประสานพลังร่วม (Synergy) ของ 

สินทรัพย์ปัจุบันที่ตั้งอยู่ในหลายๆ แหล่งด้วยการรวมจุดแข็งของ

หนว่ยธรุกจิแตล่ะหนว่ย เพ่ือเพิม่รายได ้หรอืเพ่ือลดตน้ทนุการผลติ 

ซึ่งจะไม่สามารถกระทำาได้หากมีสินทรัพย์เพียงแหล่งเดียว

สร้างการเติบโต

บริษัทฯ จะสนับสนุนการปรับโครงสร้างต้นทุน และเพิ่มศักยภาพ 

การใชส้นิทรพัย์ทัง้หมดทีต่ัง้อยู่ในหลายๆ แหลง่เพือ่สร้างการเตบิโต

จากภายใน ตามกลยทุธท่ี์กลา่วถงึข้างตน้ ยกตวัอยา่งเช่น การสำารวจ

พื้นที่ทำาเหมืองเพิ่ม และการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยซึ่งจะทำาให้ได้

ผลตอบแทนเพิ่มขึ้น ย่ิงกว่านั้นในตลาดสินค้าโภคภัณฑ์ที่มีความ

ผันผวน การเพิ่มสินทรัพย์ใหม่ยังเป็นการเพิ่มรายได้ และ/หรือ 

ลดต้นทุนการผลิตอีกด้วย

กรอบการพัฒนาที่ยั่งยืน รากฐานของกลยุทธ์ทาง
ธุรกิจของบริษัทฯ

บริษัทฯ ยึดกรอบการพัฒนาที่ยั่งยืน 3 มิติมาเป็นพื้นฐานในการ

กำาหนดกลยทุธ์ทางธุรกจิของบริษทัฯ ซ่ึงไมว่า่กลยทุธท์างธรุกจิของ 

บริษัทฯ จะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดในอนาคต มิติทั้งสาม 

ดังกล่าวจะยังคงเป็นพื้นฐานที่สำาคัญในการเติบโตของบริษัทฯ 

นอกจากนั้น กรอบการพัฒนาที่ยั่งยืนดังกล่าวนี้ยังถือเป็นดัชนีชี้วัด

การดำาเนนิงานทีบ่รษิทัฯ ใหค้วามสำาคญั รวมทัง้จะเกีย่วโยงกบัระบบ

การบริหารผลการดำาเนินงานในองค์กรอีกด้วย 

 • ความเป็นเลิศด้านปฏิบัติการและด้านการเงิน หมายถึง 

  ความสามารถของบรษิทัฯ ในการผลติสนิคา้และใหบ้รกิาร 

  ที่มีคุณภาพภายใต้ต้นทุนที่กำาหนดไว้ได้อย่างเหมาะสม  

  สามารถจัดส่งสินค้า และบริการชั้นเลิศให้กับลูกค้า  

  สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนและมีการบริหารทางการเงิน 

  ที่เหมาะสม ทั้งยังรวมไปถึงการบริหารอัตราแลกเปลี่ยน 

  การบริหารความเส่ียงทางการเงิน กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์

  ตลอดจนการสร้างความสมดุลระหว่างบุคลากร-กระบวน

  การทำางาน-โครงสร้างองค์กรได้อย่างลงตัว มีรูปแบบทาง 

  ธุรกิจที่เหมาะสม สามารถสร้างคุณค่าจากหน่วยธุรกิจใน 

  ประเทศต่างๆ ที่บริษัทฯ เข้าไปดำาเนินธุรกิจ

 • การพัฒนาบุคลากร หมายถึง ความสามารถของบริษัทฯ  

  ในการพัฒนาบุคลากรซ่ึงถือเป็นทุนท่ีสำาคัญท่ีสุดของ 

  บรษัิทฯ ท้ังในดา้นคณุภาพและปรมิาณ นอกจากกรอบของ 

   บุคลากร-กระบวนการทำางาน-โครงสร้างองค์กรแล้ว  

  บริษัทฯ ยังมีความเชื่อว่าบุคลากร “ที่ใช่” เป็นส่วนสำาคัญ 

  ที่สุดที่จะนำาพาบริษัทฯ ให้ก้าวไปสู่ความสำาเร็จยิ่งๆ ข้ึน 

  ในอนาคตได้

 • การยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสีย หมายถึง การที่บริษัทฯ  

  ต้องการสร้างคุณค่าสูงสุดให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

  ในทุกที่ที่บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจ ด้วยนโยบายอาชีวอนามัย  

  ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และการพัฒนาชุมชนของ 

  บรษิทัฯ ทีม่มีาตรฐานสงู ควบคูก่บัการปฏบิตัติามกฎหมาย 

  และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด สิ่งเหล่านี้ทำาให้ 

  มัน่ใจไดว้า่จะไมม่ผีลกระทบตอ่การดำาเนนิงานของบรษิทัฯ  

  ทำาให้สามารถสร้างผลตอบแทนท่ีน่าพอใจให้แก่ผู้มีส่วน 

  ได้เสียได้อย่างยั่งยืน 
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ผลิตภัณฑ์และบริการ
ธุรกิจถ่านหิน

ผลิตภัณฑ์ถ่านหินของบ้านปูฯ

ในปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ ผลิตถ่านหินจากเหมืองต่างๆ ในสาธารณรัฐ 

อินโดนีเซียมีปริมาณรวม 28.1 ล้านตัน โดยทำาการผลิตจากเหมือง 

6 เหมือง ดังนี้

ตารางแสดงปริมาณการผลิตถ่านหินในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย  
ในปี พ.ศ. 2555

  เหมืองถ่านหิน ปริมาณการผลิต (ล้านตัน)
 อินโดมินโค  14.4

 ทรูบาอินโด 8.3

 คิทาดิน-ทันดุง มายัง 2.4

 คิทาดิน-เอ็มบาลุต 1.2

 โจ-ร่ง 1.1

 บารินโต 0.6

แผนภูมิแสดงสัดส่วนการผลิตถ่านหินในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย  
ในปี พ.ศ. 2555

ในการจำาหน่ายถ่านหิน บริษัทฯ ได้จำาหน่ายถ่านหินท่ีผลิตจาก

เหมืองต่างๆ โดยบางส่วนจำาหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์จากเหมืองนั้นๆ 

ให้กับลูกค้าโดยตรง และบางส่วนนำาถ่านหินจากเหมืองต่างๆ มา

ผสมกันเพื่อปรับปรุงคุณภาพถ่านหินให้ได้ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตรงกับ 

ความต้องการของลูกค้าแต่ละรายก่อนจัดจำาหน่ายให้กับลูกค้า 

บรษิทัฯ มผีลติภณัฑถ์า่นหนิแบง่ตามคณุภาพไดเ้ปน็ 5 ประเภทหลกั 

ดังนี้ 

 •  HCV (High Calorific Value) เปน็ถา่นหินท่ีมคีณุภาพสงู 

   ที่สุดของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย มีค่าความร้อน 

   ประมาณ 6,700 kcal/kg on an air dried basis และ 

   มปีรมิาณกำามะถนัต่ำากวา่ 1% มปีรมิาณเถา้และความช้ืนต่ำา 

   เป็นที่ต้องการของตลาดมาก

 •  MCV (Medium Calorific Value) จัดเป็นถ่านหิน 

   คุณภาพสูงเช่นกันและเป็นผลิตภัณฑ์หลักของบริษัทฯ 

   มีค่าความร้อนประมาณ 6,500 kcal/kg on an air dried 

    basis และมีปริมาณกำามะถันต่ำากว่า 1% มีปริมาณเถ้าและ 

   ความชื้นต่ำา เหมาะสำาหรับใช้ในโรงไฟฟ้าและโรงงาน 

   ปูนซีเมนต์ ผลิตภัณฑ์หลักของบริษัทฯ ในกลุ่มนี้ที่เป็น 

   แบรนด์ที่รู้จักกันดีในตลาดได้แก่ Bontang MCV ผลิตจาก 

   เหมืองอินโดมินโค นอกจากนี้ผลิตภัณฑ์ชนิดนี้ยังมีการ 

   ผลิตจากเหมืองทรูบาอินโด ซึ่งเป็นเหมืองหลักอีกเหมือง 

   หนึ่งของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย

 •  High Sulphur เป็นถ่านหินท่ีมปีริมาณกำามะถันสงู ผลติภณัฑ ์

   ในกลุ่มนี้มีความหลากหลาย มีค่าความร้อนตั้งแต่ 6,000 

   kcal/kg ไปจนถึง 6,700 kcal/kg on an air dried basis มี 

   ปริมาณกำามะถันอยู่ระหว่าง 1.2% - 2.2% ผลิตภัณฑ์ใน 

   กลุม่นีจ้ะขายให้กบัอตุสาหกรรมปนูซเีมนตแ์ละโรงไฟฟา้ทีม่ ี

   ระบบกำาจัดกำามะถัน

 •  J-1 เป็นถ่านหินประเภทซับบิทูมินัส (Sub-bituminous) 

   ผลิตจากเหมืองโจ-ร่ง มีความชื้นสูง ค่าความร้อนต่ำา แต่มี

   ข้อดีคือมีปริมาณกำามะถันต่ำามาก

 •  Embalut เป็นถ่านหินคุณภาพดี ผลิตจากเหมืองคิทาดิน- 

   เอม็บาลตุ มคีา่ความรอ้นปานกลาง แตม่คีณุสมบตัขิองเถา้ 

   เหมาะสมที่จะนำาไปใช้ในอุตสาหกรรมผลิตโลหะ

อินโดมินโค

51.43%

โจ-ร่ง

3.93%
คิทาดิน-เอ็มบาลุต

4.29%

บารินโต

2.14%

คิทาดิน-ทันดุง มายัง

8.57%

ทรูบาอินโด

29.64%
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ตารางแสดงปริมาณการจำาหน่ายถ่านหิน (แบ่งตามผลิตภัณฑ์)

ลำาดับที่  ชนิดผลิตภัณฑ์         ปริมาณการจำาหน่าย (ตัน)
   2554  2555
 1  MCV  14,478,211  15,340,803

 2  High Sulphur  9,024,064  10,997,895

 3  Jorong J-1  782,436  741,500

 4  HCV  365,878  124,211

 5  Embalut  26,400  57,141

 6  อื่นๆ  60,982  46,452

  รวม  24,737,970  27,308,002

แผนภูมแิสดงสัดสว่นปรมิาณการจำาหนา่ยถา่นหนิในป ีพ.ศ. 2555
(แบ่งตามผลิตภัณฑ์)

ลักษณะลูกค้า

ลูกค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ยังคงเป็นโรงไฟฟ้าถ่านหินขนาดใหญ่ 

ทีม่คีวามตอ้งการใชถ้า่นหนิในการผลติกระแสไฟฟ้าเป็นจำานวนมาก 

กระจายอยู่ในประเทศตา่งๆ เช่น ญ่ีปุ่น เกาหลีใต ้ไตห้วนั สาธารณรฐั

ประชาชนจีน อินเดีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

และบางประเทศในยุโรป โดยในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ จำาหน่าย

ถ่านหินกว่า 88% ของปริมาณการจำาหน่ายทั้งหมดจากสาธารณรัฐ 

อินโดนีเซียให้กับโรงไฟฟ้า ท่ีเหลือเป็นการจำาหน่ายให้กับอุตสาหกรรม 

ปูนซีเมนต์ ปิโตรเคมี กระดาษ พลาสติกและเคมีภัณฑ์ ลูกค้า

ของบริษัทฯ เป็นโรงงานขนาดใหญ่ที่มีการกำากับดูแลจากหน่วย

งานของรัฐในแต่ละประเทศอย่างเข้มงวด จึงมั่นใจได้ว่าการ

ใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ จะเป็นไปตามข้อกำาหนดของรัฐบาล

ในแต่ละประเทศและก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชนน้อยที่สุด โดยในปีที่ผ่านมายังไม่มีรายงานว่าลูกค้าที่ใช้

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ได้รับการร้องเรียนจากชุมชนหรือได้รับ 

คำาเตือนจากหน่วยงานรัฐที่กำากับดูแลในเรื่องของสิ่งแวดล้อมหรือ

สร้างผลกระทบให้กับชุมชน

ตารางแสดงปริมาณการจำาหน่ายถ่านหินให้เเก่ลูกค้าในประเทศต่างๆ

 ลำาดับที่       ประเทศ            ปริมาณการจำาหน่าย (ตัน)
    2554   2555
 1  จีน  5,776,864   7,095,836 

 2  ญี่ปุ่น  4,053,761   4,466,748 

 3  อินเดีย  2,324,976   3,321,791 

 4  อินโดนีเซีย  2,134,391   2,552,887 

 5  ไต้หวัน  2,088,526   2,299,423 

 6  ไทย  1,765,252   1,941,855 

 7  ฟิลิปปินส์  1,307,310   1,612,404 

 8  เกาหลีใต้  1,328,739   1,531,252 

 9  อิตาลี 1,812,472   1,434,000 

 10  ฮ่องกง   880,520   590,002 

 11  มาเลเซีย  1,265,159   429,464

 12  นิวซีเเลนด์ 0 32,341

  รวม   24,737,970  27,308,003 

แผนภูมแิสดงสัดสว่นปรมิาณการจำาหนา่ยถา่นหนิในป ีพ.ศ. 2555
(แบ่งตามประเทศ)

ในป ีพ.ศ. 2555 บรษิทัฯ ไมไ่ดท้ำาการสำารวจความพงึพอใจของลกูคา้ 

เนื่องจากผลิตภัณฑ์ถ่านหินเป็นผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลง

มากนัก คุณภาพถ่านหินจะขึ้นกับแหล่งถ่านนั้นๆ ในขณะที่ลักษณะ

ลูกค้าก็ไม่ได้เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว คู่แข่งขันรายใหม่ๆ ต้องใช้เวลา

พัฒนาเหมือง 3-5 ปีก่อนที่จะผลิตถ่านหินออกสู่ตลาดได้ บริษัทฯ

จงึไดว้างแผนท่ีจะทำาการสำารวจความพงึพอใจของลกูคา้ทุกๆ สองป ี

ดงันัน้ในป ีพ.ศ. 2555 บรษัิทฯ จงึไดน้ำาผลการสำารวจความพงึพอใจ

ของลูกค้าในปีก่อนหน้ามาปรับปรุงกระบวนการทำางานภายในให้

MCV

56.17%

HCV

0.46%

High Sulphur

40.27%

Jorong J-1

2.72%

Embalut

0.21%
อื่นๆ

0.17%

จีน

26%

ไต้หวัน

8.42%

อินโดนีเซีย

9.35%

อิตาลี 

7.11%

ไทย

5.9%

เกาหลีใต้ 

5.6%

ฟิลิปปินส์

5.25%

มาเลเซีย

2.16% ฮ่องกง

1.57% นิวซีเเลนด์
0.12%

อินเดีย

12.16%

ญี่ปุ่น

16.36%
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สามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดด้ข้ึีน และตรงกบัความ

ต้องการของลูกค้าแต่ละรายมากขึ้น เช่น

 -  มีระบบติดตามการตอบข้อซักถามหรือข้อร้องเรียนจาก 

   ลูกค้า เพื่อให้มั่นใจว่าทุกข้อร้องเรียนได้รับการดูแล

 -  มีการส่งเจ้าหน้าที่การตลาด (Analyst) ไปบรรยายสภาวะ 

   ตลาดถ่านหินโลกและแนวโน้มให้ลูกค้า

 -  มกีารจดัประชมุทางโทรศพัทก์บัลกูคา้เพ่ือแจง้สภาวะตลาด 

   ถ่านหินให้ลูกค้าทราบ

 -  มีการสง่รายงานผลการดำาเนินงานของบริษทัฯ รายไตรมาส 

   ไปให้ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ

 -  มีการปรับปรุงกระบวนการทำางานภายในเพ่ือควบคุมคุณภาพ 

   ของผลิตภัณฑ์ให้สม่ำาเสมอ

พรอ้มกนันีบ้รษิทัฯ ไดจ้ดัสง่เจา้หน้าทีฝ่า่ยผลติ ฝา่ยควบคมุคณุภาพ 

และผู้เช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีการใช้งานถ่านหิน (Coal Utilization 

Expert) ไปเยี่ยมลูกค้าเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และติดตามความ

ก้าวหนา้ของผลการปรับปรุงตา่งๆ และรับฟงัข้อเสนอแนะจากลกูคา้

สำาหรับการติดต่อประสานงานกับลูกค้าตามปกตินั้น นอกจากจะ

ติดต่อสื่อสารกับลูกค้าทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โทรศัพท์ และ

โทรสารแล้ว หน่วยงานการตลาดของบริษัทฯ ยังได้เดินทางไป

เยี่ยมลูกค้าอย่างสม่ำาเสมอเพื่อรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้าและ 

แจง้ขอ้มลูของบรษิทัฯ ใหล้กูคา้ไดท้ราบเป็นระยะ เพือ่ใหล้กูคา้มัน่ใจ

วา่บรษิทัฯ มศีกัยภาพทีจ่ะผลติถา่นหนิสง่มอบใหล้กูค้าไดต้ามสญัญา 

นอกจากนี้ บริษัทยังคงจัดให้มีการพบปะระหว่างผู้บริหารระดับสูง

ของลกูคา้กบัผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ โดยจดัใหค้ณะกรรมการ

บริษัทเดินทางไปเยี่ยมและพบปะกับผู้บริหารระดับสูงของลูกค้า 

(Board Visits) เพ่ือกระชบัความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างกนัให้แนน่แฟน้

ยิ่งขึ้น

ในด้านข้อมูลความเป็นส่วนตัวของลูกค้านั้น บริษัทฯ มีนโยบาย

ในการรักษาข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าจากการสูญหาย การถูกขโมย

และการใช้โดยมิชอบ ตลอดจนการเข้าถึง การเปิดเผย การแก้ไข

เปลี่ยนแปลงและการทำาลายโดยไม่ได้รับอนุญาต ในปี พ.ศ. 2555 

บริษัทฯ ยังไม่ได้รับข้อร้องเรียนใดๆ ในเรื่องดังกล่าว

ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

บริษัทฯ ได้ให้ความสำาคัญต่อกระบวนการผลิตและคุณภาพ

ของสินค้าที่ผลิตได้เพ่ือไม่ให้เป็นอันตรายต่อผู้นำาไปใช้งานและ 

สิ่งแวดล้อม จึงได้มีการพัฒนากระบวนการผลิตและการควบคุม

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้ทำาการติดตั้ง 

เคร่ืองควบคุมฝุ่นถ่านหินจากกระบวนการลำาเลียงข้ึนที่เหมือง 

อนิโดมนิโค อนัเปน็มาตรการควบคมุการผลติเชงิปอ้งกนั เพือ่ไม่ให้

มีผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงานและชุมชนใกล้เคียง

ในด้านของคุณภาพสินค้า บริษัทฯ มีนโยบายที่จะผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพตรงตามที่ตกลงไว้กับลูกค้าและไม่เป็นอันตรายต่อผู้นำาไป 

ใชง้าน โดยในปท่ีีผา่นมา บรษัิทฯ ไดม้กีารเพิม่มาตรการการควบคมุ

คุณภาพถ่านหินเชิงป้องกันให้มากขึ้น

 •  การป้องกันส่ิงเจือปนในถ่านหิน
   -  บรษิทัฯ ไดม้กีารตดิตัง้ GPS ทีร่ถดนัถา่นหนิลงสายพาน 

     ลำาเลียงบริเวณลานสต็อกที่ท่าเรือบอนตัง เพื่อไม่ให้ 

     รถดันถ่านหินกดใบมีดหน้ารถลงไปถึงหินที่ใช้ทำาพื้น 

     ลานสต็อก ซ่ึงอาจจะทำาให้ดันหินดังกล่าวให้ปนไปกับ 

     ถ่านหินได้

   -  บริษัทฯ ได้ว่าจ้าง Surveyor ให้ทำาการตรวจสอบ (Monitor) 

     ลานสตอ็กถา่นหนิ ตัง้แตก่อ่นลำาเลยีงถา่นหนิมากองเกบ็ 

     ขณะกองเก็บถ่านหิน ขณะลำาเลียงถ่านหินออกจาก 

     ลานสต็อก ไปจนถึงขนถ่ายถ่านหินลงเรือเดินสมุทร 

     เพือ่สง่มอบใหล้กูคา้ เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่ในทกุขัน้ตอนจะ 

     ไม่มีสิ่งเจือปนผสมไปกับถ่านหิน

 •  ติดต้ังระบบวิเคราะห์คุณภาพถ่านหินอัตโนมัติ (Online 
   Coal Analyzer)
   บริษัทฯ ได้ทำาการติดตั้งระบบวิเคราะห์คุณภาพถ่านหิน 

   อัตโนมัติที่กระบวนการผลิตถ่านหินทำาให้ทราบคุณภาพ 

   ถ่านหินท่ีผลิตในทันที ทำาให้บริษัทฯ สามารถบริหารจัดการ 

   คุณภาพถ่านหินท่ีจะส่งมอบให้กับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริษัทฯ กำาลังอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการทำานายคุณภาพ

ถา่นหินลว่งหนา้ ท่ีมอียู่ให้เปน็ระบบ Online เพือ่ให้สามารถตดิตาม 

ตรวจสอบกระบวนการต่างๆ ตั้งแต่ การวางแผนผลิต การผลิต 

การขนส่งและการกองเก็บ ไปจนถึงการส่งมอบถ่านหินให้ลูกค้าได้

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ คาดว่าระบบดังกล่าวจะแล้วเสร็จ

และสามารถใช้งานได้ในปี พ.ศ. 2556

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ คือถ่านหิน จึงไม่มีความจำาเป็นในการบรรจุ

หีบห่อหรือติดฉลากสินค้า ผู้ใช้ถ่านหินเองก็เป็นกลุ่มเฉพาะท่ีมี

ความรู้ความชำานาญในเรื่องถ่านหินมาก จึงเข้าใจคุณลักษณะของ

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทเป็นอย่างดี แต่บริษัทฯ ได้มีการจัดทำาเอกสาร

กำากับสินค้าและคำาเตือนที่เหมาะสม (Material Safety Data Sheet: 

MSDS) ให้กับลูกค้าในกรณีที่ลูกค้าร้องขอ โดยในปี พ.ศ. 2555 

ยังไม่มีรายงานถึงอันตรายจากการใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ
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ผลิตภัณฑ์และบริการ
ธุรกิจไฟฟ้า

สภาวะตลาดธุรกิจไฟฟ้าในสาธารณรัฐประชาชนจีน

อุตสาหกรรมไฟฟ้าในสาธารณรัฐประชาชนจีน มีอัตราการเจริญเติบโตเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ทั้งภาคอุตสาหกรรม และภาคการบริโภคภายในประเทศ โดยอัตราการเจริญเติบโตของปริมาณการใช้ไฟฟ้าในประเทศมีดังนี้

ตารางแสดงอัตราการเติบโตของปริมาณการใช้ไฟฟ้าในสาธารณรัฐประชาชนจีน

อย่างไรก็ดี จากผลกระทบด้านคุณภาพอากาศจากภาคอุสาหกรรม 

ทางรัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนจึงได้เข้มงวดกับนโยบายเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใช้พลังงานและการควบคุมมลภาวะอย่างต่อเนื่อง 

โดยโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมของบริษัทฯ มีการใช้พลังงาน

ที่มีประสิทธิภาพสูงกว่าโรงไฟฟ้าทั่วๆ ไป และในการช่วยควบคุม

มลภาวะทำาให้ได้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ประกอบด้วย การได้การ

ประกันการขายไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าท้องถิ่น ได้รับสิทธิพิเศษใน

การผูกขาดการขายไอน้ำาและความร้อนในเขตพื้นที่ที่ได้รับอนุญาต 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้บริหารการผลิตตามโอกาสของตลาด กล่าวคือ 

ในช่วงฤดูหนาวที่มีความต้องการไอน้ำาสูง ก็จะผลิตและจำาหน่าย

ไฟฟ้าและไอน้ำาอย่างเต็มที่ ส่วนในช่วงเวลาอื่นซึ่งความต้องการ

ท้ังไฟฟ้าและไอน้ำาลดลง ก็จะเน้นท่ีประสิทธิภาพของการผลิตเพื่อ

ลดต้นทุนการผลิต เป็นผลให้บริษัทฯ สามารถบริหารต้นทุนและ

การขายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังคงขีดความสามารถในการ

แข่งขันได้เป็นอย่างดี โดยสามารถบรรลุเป้าหมายการผลิตและ

จำาหน่ายผลิตภัณฑ์ได้ตามแผนที่วางไว้

 หน่วย 2552 2553 2554 2555

 อัตราการเพิ่มขึ้นของความต้องการไฟฟ้ารวม  ร้อยละ 6.0 16.0 11.7 5.5

 อัตราการเพิ่มขึ้นของความต้องการไฟฟ้าในภาคอุตสาหกรรม  ร้อยละ 4.2 17.0 11.9 3.9

 กำาลังการผลิตไฟฟ้ารวมทั้งประเทศ เมกะวัตต์ 874,073 941,372 1,055,760 1,143,060
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ผลิตภัณฑ์และลูกค้าในธุรกิจไฟฟ้า

ในปจัจบุนั บรษิทัฯ มกีารลงทนุในโรงไฟฟา้พลงังานร่วม (Combined Heat and Power Plant) ในเขตภาคเหนอืของสาธารณรฐัประชาชนจนี 

จำานวน 3 แห่ง มีกำาลังการผลิตกระแสไฟฟ้ารวม 248 เมกะวัตต์ และมีกำาลังการผลิตไอน้ำา 898 ตันต่อชั่วโมง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ผลิตภัณฑ์หลักจากโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมได้แก่ ไฟฟ้า และ

ความร้อน ซึ่งจำาหน่ายในรูปของไอน้ำาและน้ำาร้อนสำาหรับลูกค้าที่

เป็นโรงงานอุตสาหกรรมและภาคครัวเรือน 

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ให้ความสำาคัญกับคุณภาพและบริการ กล่าวคือ 

จัดให้มีความพร้อมและความมั่นคงในการผลิตและจำาหน่ายของทั้ง

ไฟฟ้าและไอน้ำา เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า

ไดอ้ย่างรวดเรว็ การรักษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัลกูคา้บนพืน้ฐานของ

ความซื่อตรงและผลประโยชน์ร่วมกัน ทำาให้ได้รับความเชื่อถือและ 

ไวว้างใจจากลกูคา้  ในขณะเดยีวกนักไ็ดม้กีารทำาสญัญากบัลกูคา้ไอน้ำา 

อุตสาหกรรมให้สามารถปรับราคาไอน้ำาได้หากค่าเชื้อเพลิงเพ่ิมสูง

ขึ้นกว่าราคาที่กำาหนดไว้ในสัญญา ทำาให้สามารถลดภาระในเรื่อง

ต้นทุนของค่าเชื้อเพลิงที่สูงขึ้นได้

นอกเหนือจากน้ัน เน่ืองจากการจำาหน่ายไฟฟ้าท่ีลูกค้าเป็นภาครัฐ  

การสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานราชการในท้องถ่ินบนพื้นฐาน

ของความเป็นพันธมิตรท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกันจึงเป็นสิ่งสำาคัญใน

การให้บริการสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (ไฟฟ้าและความร้อน) ให้กับ

ชุมชนท้องถ่ิน สร้างความเชื่อถือและความเสมอภาค ตลอดจน

การที่บริษัทฯ ได้สนับสนุนกิจกรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง ทำาให้

สามารถขอรับความสนับสนุนจากหน่วยราชการท้องถ่ินได้ในกรณี

ที่บริษัทฯ ได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอก (เช่นกรณีของการ

ให้เงินสนับสนุนหรืออนุมัติให้ขึ้นราคาไอน้ำา) ซ่ึงจะช่วยบรรเทาผล 

กระทบลงได ้ตลอดจนไดร้บัการยอมรบัจากภาครฐัและชมุชนท้องถิน่ 

ว่าเป็นบริษัทตัวอย่างในท้องถิ่นนั้นๆ 

โรงไฟฟ้าเจิ้งติ้ง
มณฑลเหอเป่ย 

กำ�ลังก�รผลิตไฟฟ้�
48 เมกะวัตต์ 

กำ�ลังก�รผลิตไอน้ำ�
270 ตันต่อชั่วโมง

โรงไฟฟ้าโจวผิง
มณฑลซ�นตง 

กำ�ลังก�รผลิตไฟฟ้� 
100 เมกะวัตต์ 

กำ�ลังก�รผลิตไอน้ำ�
500 ตันต่อชั่วโมง

โรงไฟฟ้าหลวนหนาน
มณฑลเหอเป่ย 

กำ�ลังก�รผลิตไฟฟ้� 
100 เมกะวัตต์ 

กำ�ลังก�รผลิตไอน้ำ�
128 ตันต่อชั่วโมง
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OCCUPATIONAL 
HEALTH AND
SAFETY (OHS)
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

2

วิสัยทัศน์

วิสัยทัศน์ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของบริษัทฯ คือการเป็นสถานประกอบการ
ที่ปลอดภัย โดยบริษัทฯ เชื่อมั่นว่าความมุ่งมั่นของผู้บริหาร การบริหารจัดการด้านความ
ปลอดภัยอย่างเหมาะสม และการส่งเสริมให้เกิดความคิดริเริ่มใหม่ๆ ในการพัฒนาระบบ 
ความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยให้บริษัทฯ เป็นที่ยอมรับและสามารถรักษา
ศักยภาพในการแข่งขันไว้ได้ในระยะยาว
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ความมุ่งมั่น

ภายใต้กรอบนโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืน บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะรักษา

สภาพการทำางานที่ปลอดภัย โดยดำาเนินการทุกวิถีทางในการลด 

ความเส่ียงจากอันตรายท่ีอาจนำาไปสู่ความสูญเสียต่อชีวิต การบาดเจ็บ 

หรือเจ็บป่วยของทั้งพนักงานและผู้รับเหมา นอกจากนี้ บริษัทฯ 

ยังได้ประกาศนโยบายดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั เพือ่เปน็

หลักปฏิบัติที่สอดคล้องกันสำาหรับพนักงานทุกระดับและทุกพื้นที่

ปฏิบัติการ ด้วยแนวคิดที่ว่า

 •   Zero Incident : การตั้งเป้าหมายไม่เกิดอุบัติภัยขึ้นภาย 

   ในการปฏิบัติงาน 

 •   Zero Repeat : การปรับปรุงแก้ไข เพื่อป้องกันไม่ให้เกิด 

   อุบัติภัยซ้ำา และ

 •  Zero Compromise : การปฏิบัติตามกฎระเบียบความ 

   ปลอดภัยอย่างเคร่งครัดโดยไม่มีข้อยกเว้น

ความท้าทาย

ระดับองค์กร

ด้วยการบริหารจัดการระดับองค์กร ซึ่งเป็นผู้กำาหนดนโยบาย

และเป้าหมาย ความท้าทายคือการกำากับให้ม่ันใจว่าแต่ละหน่วย

ธุรกิจ (Business Unit: BU) ได้มีการดำาเนินการที่เหมาะสมและ

มีประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายที่กำาหนด ภายใต้เงื่อนไขทาง

กฎหมายและสงัคมทีแ่ตกตา่งกนัออกไป จงึมุง่เน้นระบบการกำาหนด

และตรวจสอบ โดยมีปัจจัยความสำาเร็จ (Success Factor) ได้แก่

 •   ด้านบุคลากร เช่น การเพิ่มศักยภาพส่วนบุคคล ทั้งในเชิง 

   บริหาร (Management Skill) และ เชิงเทคนิค (Technical 

   Capacity) และ

 •   ด้านการปฏิบัติ ใ ห้ เป็นไปตามข้อกำาหนดและระบบ 

   การ  ตรวจสอบ เพือ่ใหม้ัน่ใจในการปฏบิตัติามขอ้กำาหนดตา่งๆ  

   อย่างครบถ้วน

ระดับหน่วยธุรกิจ

ขีดความสามารถในด้านเทคนิคการบริหารจัดการด้านความ

ปลอดภัยของแต่ละหน่วยธุรกิจมีสิ่งที่สามารถพัฒนาปรับปรุง 

(Room  for  Improvement) ในบางประเดน็ เชน่ ระบบการบรหิารจดัการ 

และกำากบัดแูลผูร้บัเหมา (Contractor Management System: CMS) 

ที่สามารถนำามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการผู้รับเหมาช่วง 

เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการผู้รับเหมาทุกขนาด ตลอดจนการ

พัฒนาศักยภาพและองค์ความรู้ของพนักงานที่ดำาเนินงานด้าน

ความปลอดภัยในแตล่ะพืน้ท่ีท่ีตอ้งพฒันาตามแผนพฒันาสว่นบคุคล 

(Individual Development Plan: IDP) และหลักสูตรการพัฒนา 

(Curriculum) ที่เหมาะสม

การบริหารงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

แผนระยะยาว

ด้วยความใส่ใจต่อการเตรียมพร้อมในการรองรับเหตุการณ์วิกฤต

ที่อาจเกิดขึ้น บริษัทฯ จึงได้ดำาเนินโครงการการบริหารความ 

ต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 โดยมุ่งเน้นการประสานงานระหว่างผู้บริหาร

ของแต่ละหน่วยธุรกิจและข้ามหน่วยธุรกิจ

-  30  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



นอกจากนี ้ดว้ยความมุง่มัน่ในนโยบายและการบริหารจดัการใหเ้กดิ

ความปลอดภัยกับพนักงานและผู้รับเหมา ได้นำาระบบการบริหาร 

จัดการและกำากับดูแลผู้รับเหมา (Contractor Management 

System: CMS) มาใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ทำาให้ผู้รับเหมาส่วนใหญ่ในสาธารณรัฐอินโดนีเซียได้พัฒนาเรื่อง

การบริหารจัดการความปลอดภัยมาโดยตลอด และมีอัตราการเกิด

อุบัติเหตุลดลงอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 เป็นต้น

สิ่งที่ได้ดำาเนินการในปี พ.ศ. 2555

บริษัทฯ ได้ดำาเนินการจัดทำาหลักสูตรอบรมในการพัฒนาบุคลากร

ในด้านความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม ตามหลักสูตรการพัฒนา

ส่วนบุคคล (Individual Development Plan: IDP) ที่ได้วางไว้ 

นอกจากนี้ยังได้ดำาเนินการจัดประชุมสุดยอดทางด้านชีวอนามัย 

ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาชุมชน (Health, Safety, 

Environment and Community: HSEC Summit) เพื่อให้ผู้บริหาร

ระดับสงูของแต่ละประเทศกำาหนดทศิทางและแนวทางในการดำาเนนิ 

ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดลอ้ม ใหเ้กดิข้ึนกบัพนกังาน

ในทุกระดับชั้น และในทุกพื้นที่การทำางาน

การให้คำาปรึกษาและคำาแนะนำาด้านสุขภาพแก่พนักงาน 
ครอบครัว หรือชุมชน

บริษัทฯ ให้การสนับสนุนการให้คำาปรึกษาและตรวจสุขภาพอย่าง 

ต่อเนื่องติดต่อกันทุกปีแก่พนักงาน ครอบครัวพนักงาน และชุมชน

ท้องถิ่น โดยให้การสนับสนุนแก่หน่วยแพทย์เคลื่อนที่ของรัฐ และ

ให้การสนบัสนนุแกเ่จา้หนา้ท่ีของสถานอีนามยัชมุชนในการจดัอบรม

ให้ความรู้แก่กลุ่มแม่และเด็ก

ผลการดำาเนินงาน

ดชันชีีว้ดัดา้นความปลอดภยัคืออตัราการบาดเจบ็ (Injury Frequency 

Rate: IFR) ในช่วงปี พ.ศ. 2551 - 2555 ดังแผนภูมิข้างล่าง 

แสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ประสบความสำาเร็จในการลดและควบคุม

ความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ ทั้งนี้ ยังคงเป็นความท้าทาย 

ที่จะต้องพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการหรือโปรแกรมส่งเสริม

ความปลอดภยัทีด่ย่ิีงข้ึนไปกวา่ปัจจบัุน เพือ่ใหอ้ตัราการเกดิอุบตัเิหตุ

ลดลงสู่เป้าหมายในระดับ “อุบัติเหตุต้องเป็นศูนย์”
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อัตราการบาดเจ็บ (คนต่อการทำางาน 1 ล้านชั่วโมง)

แผนภูมิแสดงสถิติอุบัติเหตุของบริษัทฯ ต่อ 1 ล้านชั่วโมงการ
ทำางาน
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แผนการดำาเนินการต่อไป

 •   บรษิทัฯ ยงัคงมุง่มัน่ดำาเนินตามนโยบายความปลอดภยั และ 

   อาชีวอนามัย โดยได้จัดให้มีการประชุมสุดยอดทางด้าน 

   อาชีวอนามัย ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และการพัฒนา 

   ชุมชน (Health, Safety, Environment and Community:  

   HSEC Summit) เพือ่ระดมความคดิเหน็จากผูบ้รหิารระดบัสงู 

   อย่างต่อเนื่องในปี พ.ศ. 2556

 •   เพื่อลดอุบัติเหตุจากการทำางานซ่ึงเกิดจากผู้รับเหมาท้ัง 

   รายใหญ ่รายยอ่ย และผูร้บัเหมาชว่ง บรษิทัฯ จะนำากระบวนการ 

   จัดการและกำากับดูแลบริหารผู้ รับเหมา (Contractor 

   Management System) มาใช้อยา่งตอ่เน่ือง จดัใหม้ขีัน้ตอน 

   การ บริหารจัดการสำาหรับพื้นที่ปฏิบัติงาน (Site Focused) 

    อย่างเข้มข้นในทุกระดับ รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุน 

   การตรวจสอบระบบจัดการในระดับปฏิบัติ การด้วย Quality 

   Assurance Review: QAR

 •   เพื่อเป็นการเพิ่มทักษะและความเข้าใจของทีมแผนความ 

   ต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan) และเป็น 

   การเพิม่ความมัน่ใจในการปฏบิตัิในกรณทีีม่เีหตกุารณว์กิฤต 

   ต่างๆ เกิดขึ้น ในปี พ.ศ. 2556 บริษัทฯ จึงมุ่งเน้นในการ 

   ฝกึซอ้มเพือ่ประสานงานระหวา่งสำานกังานประจำาของแตล่ะ 

   ประเทศ กับหน่วยปฏิบัติงานในประเทศน้ันๆ รวมถึงการ 

   เข้าร่วมโครงการเตรียมพร้อมเพื่อจัดทำาระบบการบริหาร 

   ความต่อเนื่องทางธุรกิจ (มอก. 22301: BCM) เพื่อขอการ 

   รับรองระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจในอนาคต

เป็นเร่ืองที่น่าเสียใจอย่างสุดซึ้งที่ในปี พ.ศ. 2555 ได้มีอุบัติเหตุ

กับผู้รับเหมาช่วงที่ทำางานในโครงการระยะสั้นเพื่อสนับสนุนการ

ปฏิบัติการจนเป็นเหตุให้ถึงแก่ชีวิตจำานวน 2 ราย ซึ่งชี้ให้เห็นแง่มุม 

ท่ีจำาเป็นต้องได้รับการปรับปรุงอย่างเร่งด่วนคือ การกำากับดูแลท่ีใกล้ชิด 

มากขึ้นสำาหรับผู้รับเหมาช่วงและผู้รับเหมารายย่อย สำาหรับงานท่ี

เป็นส่วนสนับสนุนการผลิต (Support Activities) ซึ่งมักมีระยะเวลา

การปฏิบัติงานที่สั้น และผู้ปฏิบัติงานที่ไม่คุ้นชินกับสถานที่

แผนภูมิแสดงสถิติอุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิตของพนักงานบริษัทฯ 
และผู้รับเหมา
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จำานวนผู้เสียชีวิต (คน) ผู้รับเหมา พนักงานบริษัทฯ

 •   ดำาเนินการจัดการประชุมสุดยอดทางด้านอาชีวอนามัย 

   ความปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม และการพฒันาชมุชน (Health,  

   Safety, Environment and Community: HSEC Summit)  

   เพือ่ระดมความคดิเห็นจากผูบ้รหิารระดบัสงู ท่ัวทุกภมูภิาค 

   ของบริษัทฯ เป็นปีที่ 2 ต่อเนื่องกัน เพื่อกำาหนดทิศทางและ 

   แนวทางในการดำาเนินความปลอดภัยตามนโยบายดังกล่าว 

   ให้เกิดข้ึนกับพนักงานในทุกระดับช้ัน และในทุกพ้ืนท่ีการทำางาน 

 •   นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ดำาเนินการบริหารจัดการให้เกิด 

   ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management) 

   อย่างสม่ำาเสมอ ท้ังท่ีเหมืองถ่านหิน  โรงไฟฟ้า และสำานักงานใหญ่ 

   ประจำาประเทศต่างๆ เพื่อรองรับและลดผลกระทบจาก 

   เหตุการณ์ฉุกเฉิน หรือเหตุการณ์วิกฤตที่อาจจะเกิดขึ้นกับ 

   บริษัทฯ ได้ เช่น อัคคีภัย อุทกภัย แผ่นดินไหว โรคระบาด  

   และเหตุประท้วง หรือจลาจล โดยในปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ  

   ได้ดำาเนินการซักซ้อมแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

   รว่มกันระหวา่งสำานกังานใหญ่ในกรงุเทพมหานคร สำานกังาน 

   ท่ีกรงุจาการต์า้ และเหมอืงถา่นหินในสาธารณรฐัอนิโดนเีซยี 

   พร้อมกันเป็นคร้ังแรก เพ่ือให้เกิดความม่ันใจในการรับมือต่อ 

   เหตุการณ์วิกฤตต่างๆ ยิ่งขึ้น
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รางวัลและความสำาเร็จ

Integrated Management
System of ISO9001,
14001 and
OHSAS 18001 certifications

สถาบันที่มอบรางวัล
The International Certification
Network: IQNET and China Quality 
Certification Center: CQC

OHSAS 18001:2007

สถาบันที่มอบรางวัล
The certification
body SAI Global

Surveillance
Audit of ISO 9001,
ISO 14001 and
OHSAS 18001

สถาบันที่มอบรางวัล
SGS Indonesia

โรงไฟฟ้า
หลวนหนาน

เหมือง
คิทาดิน-ทันดุง

มายัง

เหมือง
อินโดมินโค

การเป็นสมาชิกในองค์กร

 ชื่อองค์กร สถานะสมาชิก บทบาทที่มีต่อองค์กร

 University of Indonesia (Jakarta) สมาชิกทั่วไป เป็นวิทยากรให้กับนักศึกษาคณะสุขภาพของ

   มหาวิทยาลัยอินโดนีเซีย

 สมาคมหน่วยกู้ภัยแห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย สมาชิกทั่วไป เป็นสมาชิกของหน่วยกู้ภัยแห่งชาติในการกู้ภัย

 (National Rescue Team Association -  จากเหตุภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช่น น้ำาท่วม

 Bananas Indonesia)  แผ่นดินไหว และสึนามิ เป็นต้น

 

 สมาคมที่ปรึกษาด้านอาชีวอนามัยและ สมาชิกทั่วไป เข้าประชุม เพื่อเสนอแนะและปรับปรุงข้อมูล

 ความปลอดภัยแห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย  และมาตรฐานสากลในด้านอาชีวอนามัย

 (Indonesia OHSAS Association Forum)  และความปลอดภัย

 สมาคมธุรกิจเหมือง และธุรกิจถ่านหิน คณะกรรมการ เข้าประชุม เพื่อเสนอแนะมาตรฐาน และกฎเกณฑ์

 แห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย

 (Indonesia Mining Association: IMA, and สุขภาพ ในการประกอบกิจการธุรกิจเหมือง และธุรกิจถ่านหิน

 Indonesia Coal Mining Association: ICMA) และความปลอดภัย
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HUMAN RESOURCES
SUSTAINABILITY
ความยั่งยืนทางด้านทรัพยากรมนุษย์ 

3
บริษัทฯ มีปณิธานในการเป็นองค์กรที่เน้นความสำาคัญของพนักงานและการบริหาร 
จัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ เราได้ยึดถือหลักสำาคัญ 3 หลักคือ หลักความยุติธรรม 
และเท่าเทียม (Equity) หลักผลงาน (Performance Based) และหลักความสามารถ 
(Competency Based)





ความท้าทาย

จากสภาวะที่เกิดวิกฤตด้านราคาถ่านหินของตลาดโลกในปี พ.ศ. 

2555 บริษัทฯ ได้ปรับตัวในด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือ

รักษาความสามารถทางการแข่งขันในตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

เรือ่งการพฒันาศกัยภาพของพนกังานบรษิทัฯ และเสริมสร้างระบบ

พืน้ฐานในการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ใหแ้ข็งแกร่ง เพือ่เตรียมพรอ้ม

และฟนัฝ่าความทา้ทายตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้ทัง้ในปัจจบัุนและทีจ่ะเกดิขึน้ 

ในอนาคต ความท้าทายที่บริษัทประสบในปี พ.ศ. 2555 ได้เเก่

การปรับปรุงโครงสร้างการจ่ายผลตอบแทน

ในปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ ได้พิจารณาปรับปรุงโครงสร้างการจ่าย 

ผลตอบแทนผันแปรใหม ่ซ่ึงจะทำาใหก้ารจา่ยผลตอบแทนผนัแปรนัน้

สอดคล้องกับความเป็นองค์กรที่เน้นหลักผลงาน กล่าวคือ การจ่าย 

ผลตอบแทนจะสะทอ้นจากผลการปฏบัิตงิานทีเ่กดิขึน้จริงมากยิง่ขึน้ 

โดยจะมีการวัดผลการปฏิบัติงานกับเป้าหมายที่กำาหนดไว้ตาม

แผนงานประจำาปี ซึ่งพนักงานทุกคนมีส่วนร่วมที่จะสร้างให้บรรลุ 

เป้าหมายตามแผนที่กำาหนด

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ความผูกพันต่อองค์กร เป็นอีกหนึ่งประเด็นความท้าทายสำาหรับ

บริษัทฯ หลังจากท่ีได้ทำาการสำารวจความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงาน (Employee Engagement Survey) บริษัทฯ ถือว่า

พนักงานเป็นทรัพยากรที่มีความสำาคัญมากที่สุด การดูแลและ

รักษาพนักงานจึงเท่ากับเป็นการเสริมสร้างความแข็งแกร่ง 

ให้องค์กรอย่างยั่งยืน ด้วยเหตุนี้เอง บริษัทฯ จึงได้เริ่มการสำารวจ

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน และได้ว่าจ้างที่ปรึกษาซึ่งเป็น 

ผูเ้ชีย่วชาญในระดบัสากลเขา้มาดำาเนนิการสำารวจเปน็ประจำาทุก 2 ป ี 

ในปี พ.ศ. 2555 นับเป็นครั้งที่ 2 ของการสำารวจความผูกพันต่อ

องค์กร โดยเริ่มจากการสำารวจในสำานักงานกรุงเทพฯ แล้วจึงขยาย

ไปสูส่าธารณรฐัอนิโดนเีซยีและสาธารณรฐัประชาชนจนีในปตีอ่ๆ ไป

ผลการสำารวจความผกูพนัตอ่องคก์รของพนกังานในป ีพ.ศ. 2555 นี ้

บริษัทฯ มีคะแนนความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในประเภท Indifferent 

Range หมายถงึ บรษิทัฯ มคีะแนนความผกูพนัตอ่องคก์รอยู่ในเกณฑ์

ปานกลางตามมาตรฐานของการสำารวจ โดยมีคะแนนร้อยละ 56 

ส่วนคะแนนค่ากลางของบริษัทในกลุ่มธุรกิจเหมืองแร่ (Mining Industry) 

ของภูมิภาคเอเซียแปซิฟิกอยู่ที่ร้อยละ 58 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ 

2. หลักผลงาน

บริษัทฯ มีระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน โดยพนักงานทุกคนจะมี

ส่วนร่วมในการกำาหนดเป้าหมายการปฏิบัติงาน การติดตาม การประเมิน 

ผลการปฏิบัติงานร่วมกับผู้บังคับบัญชา จนถึงการพิจารณาจ่ายเงินเดือนและ

โบนัสตามผลงาน

1. หลักความยุติธรรมและเท่าเทียม
บริษัทฯ จะให้ความสำาคัญในกระบวนการสรรหาและการคัดเลือก ควบคู่

กับหลักความสามารถ รวมถึงการบริหารโครงสร้างค่าตอบแทนให้เกิด 

ความเป็นธรรมภายใน และสามารถแข่งขันกับธุรกิจภายนอก

3. หลักความสามารถ

ด้วยเชื่อมั่นว่า พนักงานทุกคนคือทรัพยากรซึ่งสามารถพัฒนาได้ บริษัทฯ 

จึงมุ่งหวังสนับสนุน เปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนได้ใช้และพัฒนาความสามารถ 

ให้เต็มศักยภาพ ทั้งการพัฒนาตนเอง, On-the-job Training, Coaching และ

การฝึกอบรมในรูปแบบต่างๆ การหมุนเวียนงาน หลักความสามารถนี้ยัง 

เป็นสาระสำาคัญในแผนสืบทอดตำาแหน่งงานในระดับผู้บริหาร เพ่ือสร้างความม่ันคง 

ให้กับองค์กร

หลักสำาคัญในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์
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ยังคงตั้งเป้าหมายในการพัฒนาคะแนนความผูกพันต่อองค์กรให้

เทียบเท่าบริษัทผู้นำาในระดับสากล

จากการวิ เคราะห์ผลการสำารวจความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานในปี พ.ศ. 2555 ระบุว่า แนวทางในการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ (People Practice) และวิธีการสื่อสารข้อมูลทางด้านการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ (Communication on People Practice) 

เปน็หนึง่ในประเดน็หลกัทีส่ง่ผลตอ่การปรับปรุงคะแนนความผกูพนั

ตอ่องคก์ร ดงันัน้ บริษทัฯ จงึไดว้างแผนงานทีจ่ะสง่เสริมความผกูพนั

ต่อองค์กรของพนักงาน เช่น

 •  เพิ่มช่องทางการสื่อสารระหว่างสายทรัพยากรมนุษย์กับ 

   พนักงาน เช่น การจัดทำาวารสาร ลงบทความต่างๆ ด้วย 

   ระบบอิเล็กทรอนิกส์ การจัดประชุมร่วมกับหน่วยงาน 

   อื่นๆ เป็นต้น

 •  ยกระดับมาตรฐานการให้บริการของสายทรัพยากรมนุษย์  

   โดยการกำาหนดข้อตกลงระดับการบริการ หรือ SLA (Service 

   Level Agreement)

 •  พัฒนาเคร่ืองมือและจัดฝึกอบรมเพ่ือช่วยให้หัวหน้างาน 

   ประยุกต์ ใช้และพัฒนาแนวทางการบริหารพนักงานใน 

   สายการบังคับบัญชาของตน

ความท้าทายด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสาธารณรัฐ 
อินโดนีเซีย

สาธารณรฐัอินโดนีเซียเป็นประเทศทีเ่ปิดโอกาสใหนั้กลงทุนตา่งชาติ

เข้าไปลงทุน โดยเฉพาะธุรกิจด้านพลังงาน จึงส่งผลให้มีนักลงทุน

ทั้งจากในประเทศและต่างประเทศเข้ามาทำาธุรกิจด้านดังกล่าวเป็น

จำานวนมาก ดงันัน้ การสรรหากำาลงัคนทีม่ศีกัยภาพเข้ามาในบรษัิทฯ 

จึงมีการแข่งขันอย่างเข้มข้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับสายวิชาชีพ

เฉพาะทางที่มีตลาดแรงงานจำากัด เช่น นักธรณีวิทยา และวิศวกร

เหมืองแร่ สำาหรับบริษัท PT. Indo Tambangraya Megah Tbk 

(ITM) ในกลุ่มบ้านปู ที่ดำาเนินธุรกิจในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

ก็เผชิญกับการแข่งขันด้านตลาดแรงงานนี้เช่นกัน ITM ได้ดำาเนิน

กลยุทธ์ด้านการสรรหากำาลังคนเพ่ือจัดการกับการแข่งขัน ไม่ว่า

จะเป็นการปรับปรุงพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สมัครเพื่อให้มั่นใจว่า 

สามารถคัดเลือกผู้สมัครที่เหมาะสมกับบริษัท การพัฒนาระบบ   

การจ่ายค่าตอบแทน และระบบการพัฒนาพนักงานให้สามารถ

แข่งขันได้ในตลาดแรงงาน

กฎหมายเก่ียวกับการว่าจ้างแรงงานช่วง (Outsourcing) ในธุรกิจ

การทำาเหมืองแร่นับเป็นอีกความท้าทายที่สำาคัญในปี พ.ศ. 2555 

ซ่ึงจำากัดลักษณะงานท่ีสามารถว่าจ้างแรงงานช่วงได้ รวมถึงแนว 

ปฏิบัติในการพิจารณาเลือกผู้รับจ้างแรงงานช่วง (Outsourcer) 

สายทรัพยากรมนุษย์ได้ดำาเนินการวิเคราะห์เพื่อจัดประเภทงาน 

ว่างานใดท่ีเป็นงานหลัก (Core Function) ซ่ึงไม่สามารถว่าจ้าง 

แรงงานชว่งไดแ้ละงานใดที่ไม่ใชง่านหลกั (Non-Core Function) ซึง่

สามารถว่าจ้างแรงงานช่วงเพื่อดำาเนินงานต่อไปได้ ทั้งนี้ ได้ยึดถือ 

เรื่องการดำาเนินตามที่กฎหมายกำาหนดและการเกิดประโยชน์สูงสุด

กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

นอกจากนี ้ การท่ีสาธารณรฐัอนิโดนเีซยีเริม่มกีารปรบัปรงุกฎหมาย

เกี่ยวกับการทำาธุรกิจด้านทรัพยากรธรรมชาติในช่วงหลายปี 

ที่ผ่านมา ซึ่งรวมถึงการทำาเหมืองถ่านหิน  มีการปรับปรุงกฎหมาย

เก่ียวกับการว่าจ้างชาวต่างชาติเข้ามาทำางานให้มีความชัดเจนและ

เหมาะสมยิ่งขึ้น สำาหรับบริษัท ITM มีพนักงานที่เป็นชาวต่างชาติ 

จำานวน 108 คน (ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม ปี พ.ศ. 2555) 

ในจำานวนนี้เป็นพนักงานชาวไทยเกือบร้อยละ 90 ทำาให้บริษัท 

ITM วางแผนการบริหารจัดการอัตรากำาลังพนักงานที่ เป็น          

ชาวต่างชาติให้สอดคล้องกับกฎหมาย และได้จัดทำาแผนการ

สืบทอดตำาแหน่ง (Career Succession Plan) ควบคู่ไปกับแผนการ

พัฒนาบุคลากรสำาหรับการเข้ารับตำาแหน่งนั้น ให้กับพนักงาน 

ชาวอนิโดนเีซยี เพือ่เปน็การเตรยีมพรอ้มและสอดคลอ้งกบักฎหมาย

เกี่ยวกับการว่าจ้างชาวต่างชาติเข้ามาทำางานด้วย

จำานวนพนักงานชาวต่างชาติของกลุ่มบริษัทบ้านปู ท่ีปฏิบัติงานอยู่
ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย
 

ออสเตรเลีย

2.78%

อังกฤษ

0.93%

จีน

3.70%

ฟิลิปปินส์

1.85%

ไทย

89.81%

อเมริกัน

0.93%
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การบริหารงานทรัพยากรมนุษย์

ความสำาเรจ็ขององคก์รข้ึนอยู่กบัคนทีมี่ความสามารถ และพฤตกิรรม 

ที่เหมาะสม การให้โอกาสพนักงานทุกเช้ือชาติ ภาษา และเพศ

อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน การปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อพนักงานใน 

ทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดยมุ่งเน้นการ

ปฏิบัติงานด้วยเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน ถือเป็นสิ่งสำาคัญและ 

ต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัด บริษัทฯ ได้มีการบริหารงานทรัพยากร

มนุษย์ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน

บริษัทฯ ดำาเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานด้วยระบบที่มี

ประสิทธิภาพและเป็นธรรม สอดคล้องกับค่านิยม “บ้านปูสปิริต” 

และให้โอกาสผู้สมัครทุกชนชาติ เชื้อชาติ ภาษา ศาสนา และเพศ

อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน โดยปัจจุบัน พนักงานของบริษัทฯ 

มีมากถึง 12 สัญชาติ และมีสัดส่วนของพนักงานหญิงในสำานักงาน

กรงุเทพฯ ถงึรอ้ยละ 46 อยา่งไรกต็าม สดัสว่นของพนกังานหญงิใน

สาธารณรฐัอนิโดนเีซยีและสาธารณรัฐประชาชนจนีมเีพียงร้อยละ 10 

และรอ้ยละ 24 ตามลำาดับ ทัง้น้ีเนือ่งมาจากลกัษณะการดำาเนินธรุกจิ

ของทั้ง 2 ประเทศที่เป็นงานเชิงปฏิบตัิการ คือ ธุรกิจเหมืองถ่านหนิ

และโรงไฟฟ้า บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับทั้งความรู้ความสามารถ 

และพฤติกรรมของพนักงานด้วยระบบการสรรหาและคัดเลือก

พนักงานที่สอดคล้องกับพฤติกรรมค่านิยม บ้านปูสปิริต 

การสรรหาและคัดเลือกของบริษทัฯ จะปฏบัิตติามกฎหมาย ระเบยีบ

และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงานในทุกๆ ประเทศที่บริษัทฯ 

เข้าไปดำาเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด 

นอกจากนี ้เพือ่สรา้งความโปรง่ใสและความเปน็ธรรมในการบรหิาร

ทรัพยากรมนุษย์ บริษัทฯ หลีกเลี่ยงการรับบุคคลที่มีความสัมพันธ์

ทางสายโลหติหรอืทางการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะท่ีเปน็

บดิามารดา คูส่มรส พีน่อ้ง บตุรรวมถงึคูส่มรสของบตุร เขา้ปฏบิตังิาน 

ในหน่วยงานเดียวกันหรือมีความสัมพันธ์ในลักษณะผู้บังคับบัญชา

กับผู้ใต้บังคับบัญชา

การบริหารค่าตอบแทน

บรษัิทฯ ไดก้ำาหนดนโยบายการบรหิารคา่ตอบแทนเพือ่ให้เกดิความ

เป็นธรรมภายใน และสามารถแข่งขันได้กับธุรกิจภายนอก รวมทั้ง

ยดึหลกัการจา่ยคา่ตอบแทนท่ีเชือ่มโยงกบัผลสำาเรจ็ของงาน บรษิทัฯ 

นำาระบบบริหารค่าตอบแทนที่เป็นมาตรฐานสากลมาปฏิบัติใช้ และ

ดำาเนินการโดยยึดหลักบรรษัทภิบาล โดยได้จัดตั้งคณะกรรมการ

กำาหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการประเมินค่างานขึ้น เพื่อให้

เกิดความโปร่งใสในทุกขั้นตอนของการบริหารค่าตอบแทน และ

บริษัทฯ ระบุค่าตอบแทนตามค่างานโดยคำานึงถึงขอบเขตความ 

รับผิดชอบของตำาแหน่งงาน และความสามารถ โครงสร้างค่าตอบแทน 

ของบริษัทฯ สามารถเทียบได้กับตลาดแรงงาน โดยคำานึงถึงความ

สามารถในการแข่งขัน มีการสำารวจค่าจ้างกับบริษัทชั้นนำาในตลาด

อยา่งตอ่เนือ่ง มกีารพจิารณาดชันรีาคาผูบ้รโิภค (CPI) อตัราเงนิเฟอ้ 

และพิจารณาผลกระทบทางเศรษฐกิจที่จะมีผลกับพนักงาน 

อย่างสม่ำาเสมอ

การบริหารผลการปฏิบัติงาน

บรษิทัฯ ยงัคงใชร้ะบบตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน (Key Performance 

Indicator: KPI) มาใชป้ฏบิตัิในทกุประเทศ โดยการกำาหนดเปา้หมาย 

และดัชนีวัดผลสำาเร็จท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของบริษัท เช่ือมโยงกัน 

ต้ังแต่ผู้บริหารระดับสูงถึงระดับพนักงาน อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มุ่งเน้น 

ท้ังความรอบรู้ในงาน และพฤตกิรรมในการปฏิบตังิาน โดยรอ้ยละ 60

เป็นการประเมินผลสำาเร็จของงาน และอีกร้อยละ 40 จะอิงกับพฤติกรรม 

ค่านิยมบ้านปูสปิริต 

การบริหารสวัสดิการและสิทธิประโยชน์

นอกจากบรษิทัฯ จะใหส้ำาคญักบัการเรยีนรูแ้ละพฒันาพนกังานแลว้ 

บริษัทฯ ยังได้ให้ความสำาคัญกับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของ

พนักงาน โดยได้จัดให้แก่พนักงานตามที่กฎหมายกำาหนด ได้แก่ 

จำานวนวันลาและวันหยุดต่างๆ เงินช่วยเหลือในกรณีต่างๆ ยิ่งไป 

กวา่นัน้ บรษัิทฯ ยงัไดพ้จิารณาเพิม่เตมิสทิธปิระโยชนแ์ละสวสัดกิาร

ตามความเหมาะสมของสภาพการทำางานในแต่ละพื้นที่ อาทิ เช่น 

การจัดทำาห้องออกกำาลังกายในสำานักงานกรุงเทพฯ การให้เครื่อง

แบบพนักงานสำาหรับพนักงานในเหมืองและโรงไฟฟ้า การจัด

อุปกรณ์ปอ้งกนัอันตราย เชน่ หมวก เสือ้แถบสะท้อนแสง รองเท้าบทู 

เมื่อพนักงานต้องเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่เหมืองและโรงไฟฟ้า 

การดแูลสขุภาพพนกังานโดยจดัใหม้รีะบบประกนัสขุภาพแบบกลุม่ 
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การทำาประกันภัยการเดินทางสำาหรับการเดินทางไปต่างประเทศ 

การจดัเครือ่งแบบกนัหนาวใหส้ำาหรับพนกังานทีต่อ้งไปปฏบิตังิานที่

ประเทศมองโกเลยี การจดัใหม้หีอ้งอาหารสำาหรับพนกังานท่ีเหมอืง

เป็นต้น

การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

ความสำาเร็จของบริษัทฯ นับแต่อดีตที่ผ่านมา แม้จะต้องเผชิญกับ

ความทา้ทายจากสภาวะเศรษฐกจิโลก เป็นบทพสิจูน์ไดว้า่ “พนกังาน

บ้านปู” เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า เป็นพลังสำาคัญในการขับเคลื่อน

องค์กรให้ผ่านวิกฤตและความท้าทายนั้นมาได้ ด้วยเหตุน้ีเอง 

บรษิทัฯ ใหค้วามสำาคญักบัการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนษุย์

เป็นลำาดับต้นๆ แม้ว่าในช่วงวิกฤตราคาถ่านหินในตลาดโลกตกต่ำา 

ซึ่งบริษัทฯ ได้ปรับตัวลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำาเป็นลง แต่การลงทุนใน

ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยังคงไว้ดังเดิม และยังให้เน้นการ

พัฒนาระดับผู้นำาอีกด้วย ในปี พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้จัด

หลกัสตูรอบรมพนกังานในประเทศไทย สาธารณรัฐอนิโดนเีซยี และ

สาธารณรฐัประชาชนจนี ทัง้หมด 36 หลกัสตูร ดว้ยจำานวนเงนิลงทุน

การฝึกอบรมและพัฒนากว่า 20 ล้านบาท โดยเน้นการพัฒนาเพื่อ

เพิ่มศักยภาพของผู้บริหารเกี่ยวกับทักษะการบริหารคน ตัวอย่าง

หลักสูตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีดังนี้

 •  จดัสมัมนาเชงิปฏบิตักิารเรือ่ง “บทบาทท่ีสำาคญัของหวัหนา้ 

   งานกบัการบรหิารคน” รวมทัง้การตดิตามผลการนำาความรู ้

   ไปใช้ และฝึกอบรมไปพร้อมกับการปฏิบัติงานจริง โดยเฉพาะ 

   อย่างยิ่งกับผู้จัดการใหม่

 •  พัฒนาระบบการวางแผนพัฒนารายบุคคล (Individual  

   Development Program: IDP) และระบบการจัดการ 

   ความสามารถเชิงสมรรถนะ (Competency) ให้มีประสิทธิภาพ 

   มากย่ิงข้ึน และมีการส่ือสารเก่ียวกับเร่ืองความสามารถเชิง 

   สมรรถนะ (Competency) และแผนการพฒันารายบคุคลนัน้ 

   เพ่ือยกระดับความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำาคัญ 

   ผ่านการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ โดยเป็นการทำางานร่วมกัน 

   ระหว่างหัวหน้างานและพนักงาน

 •  เริ่มสื่อสารเกี่ยวกับระบบการจัดการสายอาชีพ (Career 

   Management System) ที่เชื่อมโยงระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

   ได้แก่ ระบบการประเมินค่างาน (Job Evaluation System)  

   ระบบการจัดการตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance 

   Indicator System) และระบบการจัดการความสามารถ 

   เชิงสมรรถนะ (Competency System) และนโยบายการ 

   เลื่อนตำาแหน่ง ให้แก่หน่วยงานต้นแบบ

สำาหรับแนวทางการเรียนรู้และพัฒนาของพนักงานบริษัทฯ ได้ดำาเนินการมาโดยตลอดอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ได้จัดกลุ่มประเภทพนักงาน 

เพ่ือจะได้ออกแบบรูปแบบของการเรียนรู้และพัฒนาพนักงานตามบทบาทหน้าท่ี ประกอบด้วย กลุ่มผู้บริหาร (Management) และกลุม่ผูเ้ช่ียวชาญ 

(Specialist) โดยมีรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนาดังนี้

1. BANPU Leadership Program: เป็นโปรแกรมฝึกอบรมที่เสริมสร้างภาวะผู้นำาให้กับพนักงานกลุ่มบริหารตั้งแต่ระดับต้นถึง  

 ระดับสูง จากทุกสำานักงานของบริษัทฯ 

 หลักสูตร
 BANPU Senior Leadership 

Development Program

 หลักสูตร
 BANPU Leadership

Development Program

 หลักสูตร
 BANPU Manager
Development Program

กลุ่มเป้าหมาย: ผู้บริหารระดับ
      ผู้อำานวยการสายอาวุโสขึ้นไป
ปีที่เริ่มดำาเนินการ: พ.ศ. 2552
จำานวนผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยในแต่ละปี: 7-10 คน

กลุ่มเป้าหมาย: ผู้บริหารระดับผู้อำานวยการสาย
ปีที่เริ่มดำาเนินการ: พ.ศ. 2549
จำานวนผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยในแต่ละปี: 10-12 คน

กลุ่มเป้าหมาย: ผู้บริหารระดับผู้จัดการฝ่าย
ปีที่เริ่มดำาเนินการ: พ.ศ. 2552
จำานวนผู้เข้าอบรมโดยเฉลี่ยในแต่ละปี: 20 คน
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2. BANPU Foundation and Managerial Skills: เป็น 

 หลักสูตรความรู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบงาน ระบบบริหารบุคลากร  

 และทักษะในการบริหารจัดการงาน 

3. Technical or Professional Program: เป็นการอบรม 

 ตามความตอ้งการในงานของพนักงานในกลุม่บริหารตัง้แตร่ะดบั 

 เจา้หนา้ที ่- ผูจั้ดการ และกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ ซึง่สว่นใหญถ่กูจดัไว ้

 ในงบประมาณการอบรมและสัมมนาภายนอก อย่างไรก็ตาม 

 บริษัทฯ พิจารณาดำาเนินการกำาหนดรูปแบบและหลักสูตรการ 

 อบรมพัฒนาภายในสำาหรับสายอาชีพที่มีความจำาเป็นต่อการ 

 ดำาเนินธุรกิจขององค์กร ประกอบด้วยกลุ่มงานทางเทคนิค 

 (Technical) เชน่ วศิวกร ธรณวิีทยา และกลุม่งานทางสายอาชพี  

 (Professional) เช่น การเงิน กฎหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น

4. Rotation Program: เป็นกลไกส่งเสริมการเติบโตในสาย 

 อาชีพของพนักงาน โดยเปิดโอกาสให้พนักงานได้เรียนรู้และ 

 เก็บเกี่ยวประสบการณ์ที่หลากหลาย ช่วยให้พนักงานมีความรู้ 

 ที่กว้างขวางขึ้น

5. Coaching Program: เปน็โปรแกรมทีบ่รษิทัฯ ไดท้ำางานรว่ม 

 กบัทีป่รกึษาหลายแหง่เพือ่เป็นผูฝ้กึหดั (Coach) ในลกัษณะหนึง่ 

 ต่อหนึ่ง (One-on-One Coaching) สำาหรับผู้บริหาร 

6. Short Course: หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นที่สอดคล้องกับ 

 ความตอ้งการในการพัฒนาของผูบ้รหิารระดบักลางถงึผูบ้รหิาร 

 ระดับสูง

7. Further Education: ทุนการศึกษา สำาหรับพนักงานทั้งกลุ่ม 

 บรหิารตัง้แตร่ะดบัผูจ้ดัการฝา่ย และกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญเพือ่พฒันา 

 เพ่ิมพูนคุณวุฒิ โดยมีการคัดเลือกพนักงานท่ีจะได้รับตาม 

 หลกัเกณฑข์องบรษิทัฯ ที่ไดก้ำาหนดไว ้โดยตัง้แตร่เิริม่โครงการ 

 ในปี พ.ศ. 2537 จนถึงปัจจุบัน

พนักงานใหม่นับเป็นกำาลังสำาคัญท่ีจะช่วยสนับสนุนความสำาเร็จ 

ของบริษัทฯ อีกท้ังยังเป็นผู้เสริมสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นอย่าง 

ต่อเน่ือง ดังน้ัน บริษัทฯ จึงได้กำาหนดแนวทางท่ีจะทำาให้พนักงานใหม่ 

ได้มีความรู้และความเข้าใจทั้งในธุรกิจและกระบวนการดำาเนินงาน 

ต่างๆ ในองค์กร ควบคู่ไปกับการเรียนรู้ค่านิยม “บ้านปูสปิริต” 

บริษัทฯ ได้พัฒนาระบบการเรียนรู้อิเล็คทรอนิคส์ (e-Learning) 

โดยพนักงานใหม่สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาหลักสูตรท่ีเป็นภาคบังคับ พนักงานใหม่ 

จะต้องเรียนรู้และสอบผ่านข้อสอบในหลักสูตรนี้ภายในระยะเวลา 

การทดลองงาน และหลักสูตรเพิ่มเติมเพื่อการเรียนรู้ของตนเอง  

เนื้อหาหลักสูตรที่เป็นภาคบังคับ จะช่วยให้พนักงานใหม่เรียนรู้และ

เขา้ใจกระบวนการดำาเนนิธรุกจิและแนวปฏบิตัทิีจ่ำาเปน็ตอ่การปฏบิตัิ

งานภายในบริษัทฯ อันประกอบด้วย

 1. Basic Coal Mining Knowledge

 2. Coal Knowledge and Its Application

 3. Corporate Governance

 4. IT Orientation

 5. QSE: Hazard Identification and Risk Control

 6. Orientation on QSE Management Standard and 5S

 7. Risk Management

 8. Sustainable Development Policy

-  40  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



การป้องกันการว่าจ้างแรงงานเด็กและแรงงานบังคับ 

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการป้องกันการว่าจ้างแรงงานเด็กและ

แรงงานบงัคบั สำาหรบัการปอ้งกนัการวา่จา้งแรงงานเดก็ สำานกังาน

ของบริษัทฯ ในทุกประเทศได้กำาหนดคุณสมบัติด้านอายุของผู้ที่

จะเป็นพนักงานบริษัทฯ ให้มากกว่ากำาหนดอายุของแรงงานเด็ก

ไว้อย่างชัดเจนในระเบียบข้อบังคับซึ่งเป็นไปตามกฎหมายที่แต่ละ

ประเทศกำาหนด และสำาหรับการป้องกันการว่าจ้างแรงงานบังคับ 

บริษัทฯ ได้กำาหนดขั้นตอนในการว่าจ้างพนักงานอย่างชัดเจนและ

จะต้องมีการทำาสัญญาว่าจ้างแรงงานทุกครั้ง ซึ่งถือเป็นข้อตกลง 

การจา้งระหวา่งบริษทัฯ และผูท้ีจ่ะเป็นพนักงานบริษทัฯ นอกจากนัน้ 

ในปี พ.ศ. 2555 ที่สำานักงานใหญ่ของบริษัทฯ ได้กำาหนดแผนการ

ตรวจสอบเก่ียวกับคณุภาพของแนวปฏบัิตดิา้นการบริหารทรพัยากร

มนุษย์ (Quality Assurance Review on Human Resources 

Practices) เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานระดับสากลและไม่ขัดต่อ

นโยบาย กฎระเบยีบ และขอ้บงัคับ โดยเริม่ดำาเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ. 

2555 เป็นต้นมา

สิทธิและสวัสดิภาพของบุคคล

บริษัทฯ มีนโยบายในการเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ และจารีตประเพณีท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องในทุกท่ีท่ีเข้าไป

ดำาเนนิธรุกจิ รวมท้ังจะปฏิบตัติอ่พนกังานดว้ยความเคารพตอ่ความ

เป็นปัจเจกชนและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์

ยิง่ไปกวา่นัน้ บรษิทัฯ ได้ใหข้อ้มลูและการสือ่สารทีเ่หมาะสม ถกูตอ้ง 

และเพียงพอในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องต่อพนักงานทุกระดับ เพื่อสร้าง

ความเข้าใจ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทฯ และพนักงาน 

โดยอาศัยช่องทางต่างๆ อย่างเหมาะสม ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

ได้มีสหภาพแรงงานเพื่อคุ้มครองและดูแลการจัดสวัสดิการและ 

ข้อตกลงการทำางานให้กับพนักงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งพนักงานที่

ปฏิบัติงานในพื้นที่เหมือง

 สถานที่ จำานวนสมาชิก

 เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต  1 สหภาพ 145 ร้อยละ 67 ของพนักงานในเหมือง

 เหมืองคิทาดิน-ทันดุง มายัง 3 สหภาพ 834 ร้อยละ 82 ของพนักงานในเหมือง

 เหมืองอินโดมินโค 2 สหภาพ 604 ร้อยละ 86 ของพนักงานในเหมือง

 เหมืองโจ-ร่ง 1 สหภาพ 164 ร้อยละ 72 ของพนักงานในเหมือง

 เหมืองทรูบาอินโด  1 สหภาพ 470 ร้อยละ 69 ของพนักงานในเหมือง

ปัจจุบันได้มีการจัดตั้งสหภาพแรงงานแล้วจำานวน 8 สหภาพแรงงาน โดยท้ังหมดอยู่ท่ีเหมืองต่างๆ ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และมีสมาชิก

รวมแล้วกว่า 2,200 คน
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เมือ่วนัที ่31 สงิหาคม พ.ศ. 2555 ทีผ่า่นมา ผูบ้รหิารเหมอืงคทิาดนิ 

ได้ลงนามในข้อตกลงร่วมด้านแรงงานกับสหภาพแรงงานของ 

พนกังานคทิาดนิ ซึง่ขอ้ตกลงรว่มดงักลา่วประกอบดว้ยรายละเอยีด

เก่ียวกับสิทธิและหน้าท่ีของพนักงานซ่ึงมีผลบังคับ 2 ปีนับตั้งแต่ 

วันท่ี 1 กันยายน โดยพิธีลงนามดังกล่าวแสดงถึงความสัมพันธ์ 

ที่ดีและความไว้วางใจระหว่างบริษัทฯ และสหภาพแรงงาน

ค่านิยมองค์กร บ้านปูสปิริต (Corporate Shared 
Values: Banpu Spirit)

บริษัทฯ นำาค่านิยม (Corporate Shared Values) ใช้ชื่อว่า บ้านปู 

สปิริต (Banpu Spirit) ประกอบด้วย 4 ค่านิยม คือ นวัตกรรม 

(Innovation) ยึดมั่นในความถูกต้อง (Integrity) ห่วงใยและเอาใจใส่ 

(Care) พลังร่วม (Synergy) เป็นวิถีทางการทำางานร่วมกันและ 

การอยู่ร่วมกันของพนักงานบริษัทฯ ในทุกประเทศ โดยเริ่มปฏิบัติ 

มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 ค่านิยมบ้านปูสปิริตนั้นได้มีการสังเคราะห์

มาจากวิสัยทัศน์และความสำาเร็จของบริษัทฯ ท่ีผ่านมา รวมถึง

ระดมความเห็นของผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ เพื่อเฟ้นหา

พฤติกรรมที่จะนำาพาบริษัทฯ ประสบผลสำาเร็จในอนาคตและบรรลุ

เป้าหมายทางธุรกิจ โดยค่านิยมบ้านปูสปิริตได้ถูกวางกรอบเพื่อ

ครอบคลุมท้ังพฤติกรรมในการเป็นคนดีและคนเก่ง ในการปลูกฝัง 

ค่านิยมบ้านปูสปิริต ถือว่าพนักงานทุกคนในบริษัทฯ มีส่วนร่วม 

และรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่แตกต่างกันไป

บริษัทฯ มีการส่งแบบสอบถามให้กับพนักงานท้ังในประเทศไทย 

สาธารณรัฐอินโดนีเซีย และสาธารณรัฐประชาชนจีน เพื่อสำารวจ

ระดับของค่านิยมบ้านปูสปิริตเป็นประจำาทุกปี สำาหรับในปี พ.ศ. 

2555 จากผลการสำารวจพบว่า ระดับของค่านิยมบ้านปูสปิริต 

ในปี พ.ศ. 2555 สูงขึ้นกว่าปี พ.ศ. 2554 และปี พ.ศ. 2553 ตาม

ลำาดับ ในค่านิยมเรื่อง “ห่วงใยและเอาใจใส่ (Care)” คะแนนอยู่ใน

ระดับมากกว่าร้อยละ 80 หมายถึง ค่านิยมน้ีได้ปลูกฝังอยู่ในการ 

กระทำาและพฤติกรรมของพนักงาน และค่านิยมในเรื่อง “นวัตกรรม 

(Innovation)” “ยึดมั่นในความถูกต้อง (Integrity)” และ “พลังร่วม 

(Synergy)” คะแนนอยู่ ในระดับร้อยละ 78-80 ซึ่งหมายถึง 

ค่านิยมเหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งของการทำางานและการดำาเนินชีวิต

ประจำาวันของพนักงาน

สหภาพแรงงานของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย นับเป็น

หน่วยงานที่มีส่วนสำาคัญอย่างยิ่งในการสนับสนุนและผลักดัน

ให้เกิดบรรยากาศในการทำางานอันดี และผลประกอบการของ 

บริษัทฯ ทั้งนี้ ความสำาเร็จดังกล่าวเกิดขึ้นจากความร่วมมือและ

ความเข้าใจเป็นอย่างดีระหว่างสหภาพแรงงานกับบริษัทฯ โดยมี

การประชุมร่วมกันทุกไตรมาสเพื่อตรวจสอบและรับฟังความเห็น

จากสหภาพแรงงานเกี่ยวกับข้อตกลงการจ้างและสวัสดิการต่างๆ 

ทีจ่ดัให ้เพือ่หาแนวทางเบือ้งต้นในการป้องกนัและแกไ้ข นอกจากนัน้ 

ยังเป็นโอกาสที่บริษัทฯ จะได้ชี้แจงและประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่างๆ 

ให้เข้าถึงพนักงานในทุกระดับมากยิ่งขึ้น

นอกจากการประชมุรายไตรมาสแลว้ ยงัมกีำาหนดขอ้ตกลงร่วมดา้น

แรงงานสัมพันธ์ (Collaborative Labor Agreement: CLA) ซึ่งเพื่อ

เป็นข้อตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรในการกำาหนดข้อตกลงแรงงาน 

ลกัษณะการวา่จ้าง และรวมถงึสวัสดกิารตา่งๆ กบัพนักงาน โดยจะม ี

การทบทวนทกุๆ 2 ป ีในปี พ.ศ. 2555 ไดม้กีารทบทวนขอ้ตกลงรว่ม

ด้านแรงงานสัมพันธ์จำานวน 3 เหมืองคือ เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต

และเหมอืงคิทาดิน-ทนัดงุ มายงั (ในนามบริษทัคทิาดนิ) และเหมอืง 

ทรูบาอินโด ซึ่งได้มีการปรับปรุงหัวข้อสวัสดิการทั้งหมด 5 หัวข้อ 

ได้แก่ เงินช่วยเหลือค่าอาหาร เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน เงินช่วยเหลือ 

การเดินทางกลับภูมิลำาเนา เงินช่วยเหลืองานศพ และค่าอาหาร 

กรณีไปปฏิบัติงานนอกสถานที่
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กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างค่านิยมบ้านปูสปิริตในปี พ.ศ. 2555

Coffee & Listen
พนักงานบ้านปูฯ ที่เป็น BCL (Banpu Change Leader) ร่วมแลก

เปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเป็นกันเองกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

เกี่ยวกับการพัฒนาค่านิยมบ้านปูสปิริต

Banpu Love to Share 2012
พนักงานบ้านปูฯ ร่วมกันสร้างฝายชะลอน้ำาตามแนวพระราชดำาริ
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ความถูกต้องโปร่งใส

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับความถูกต้องโปร่งใส และนอกจาก

นโยบายในการดำาเนินธุรกิจที่ต้องไม่ขัดต่อหลักกฎหมายแล้ว 

ยังปลูกฝังให้พนักงานทุกคนตั้งอยู่บนความถูกต้องโปร่งใส ไม่ขัด

ต่อทั้งหลักกฎหมาย ศีลธรรม ระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ ไม่ว่า

จะเป็นการกำาหนดค่านิยมเรื่อง “ยึดมั่นในความถูกต้อง (Integrity)” 

ให้ถือเป็นค่านิยมหลักที่จะต้องมีการบรรจุหลักสูตรเรื่องจริยธรรม

ธุรกิจและนโยบายบรรษัทภิบาลในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 

รวมถึงการอบรมตารางอำานาจอนุมัติเพื่อให้พนักงานใหม่ทุกคนได้

รบัทราบและยดึถอืปฏบิตั ินอกจากนี ้การทจุริตไดถ้กูกำาหนดไวเ้ปน็

ความผดิทางวนิยัในระเบียบข้อบังคบัของพนักงานทัง้ในประเทศไทย 

สาธารณรัฐอินโดนีเซีย และสาธารณรัฐประชาชนจีน

หลักสูตรทางด้าน บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) บรรจุ

อยู่ในหลักสูตรบังคับที่พนักงานใหม่ทุกคนจะต้องเรียน นอกจากน้ี

พนักงานยังสามารถเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์และย้อนกลับ

มาทบทวนความรู้ได้ทุกครั้ง

ปี พ.ศ. 2555 ปีแห่งนวัตกรรม

นวัตกรรม (Innovation) เป็นปัจจัยสำาคัญที่ช่วยให้องค์กรพัฒนา 

ความสามารถในการแข่งขันในภาวะท่ีอุตสาหกรรมมีการเปล่ียนแปลง 

และภาวะเศรษฐกจิทีผ่นัผวน บริษทัฯ จงึใหค้วามสำาคญัและสง่เสรมิ 

“นวัตกรรม” ให้เป็นส่วนหนึ่งของค่านิยมองค์กร “บ้านปูสปิริต”

ในปี พ.ศ. 2555 นี้ บริษัทฯ ได้ยกระดับกิจกรรมส่งเสริมนวัตกรรม

ระดับองค์กร โดยจัดงาน Banpu Innovation Convention 

2012 ขึ้นเป็นครั้งแรกเพื่อเป็นเวทีนำาเสนอ แลกเปลี่ยน และ

เชิดชูเกียรติโครงการนวัตกรรมดีเด่นจากประเทศไทย สาธารณรัฐ

อินโดนีเซีย และสาธารณรัฐประชาชนจีน โดยมีคณะกรรมการ

ประกอบไปด้วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง 

เป็นผู้พิจารณาให้รางวัลเกียรติคุณนวัตกรรม กิจกรรมนี้ช่วยกระตุ้น

ให้พนักงานร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือปรับปรุงการทำางานให้มี 

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลอยา่งตอ่เนือ่ง อนัเปน็การสง่เสรมิและ

สร้างผลสำาเร็จขององค์กรด้วยนวัตกรรมอีกด้วย

Banpu Innovation Convention 2012
กิจกรรมส่งเสริมให้พนักงานบ้านปูฯ ทั้งในประเทศไทย สาธารณรัฐ

อินโดนีเซีย และสาธารณรัฐประชาชนจีน มีส่วนร่วมในการนำา

เสนอนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงาน จัดขึ้นเมื่อวันที่ 28 

พฤศจิกายน ณ โรงแรมเรเนซองส์ กรุงเทพฯ โดยมีผู้บริหารและ 

พนักงานเข้าร่วมงานและรับฟังการนำาเสนอผลงานนวัตกรรม

ราว 120 คน มีโครงการนวัตกรรม 11 โครงการจาก 3 ประเทศ 

ผ่านการคัดเลือกเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้
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ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน (Data of Banpu People) 

 ประเทศไทย สาธารณรัฐ สาธารณรัฐ รวม
  อินโดนีเซีย ประชาชนจีน

 รวมจำานวนพนักงานทั้งหมด 333 3,322 948 4,603

   พนักงานประจำา 324 2,770 839 3,933

    97.30% 83.38% 88.50% 85.44%

   พนักงานสัญญาจ้างชั่วคราว 4 450 94 548

    1.20% 13.55% 9.92% 11.91%

   พนักงานคนไทยที่ปฏิบัติงานอยู่ที่ต่างประเทศ 0 88 6 94 

    0.00% 2.65% 0.63% 2.04%

   พนักงานต่างชาติ 5 14 9 28

    1.50% 0.42% 0.95% 0.61%

 

   ชาย 179 2,980 720 3,879

    53.75% 89.70% 75.95% 84.27%

   หญิง 154 342 228 724

    46.25% 10.30% 24.05% 15.73%

 

   ผู้บริหารระดับสูง 23 13 1 37

    6.91% 0.39% 0.11% 0.80%

   ผู้บริหารระดับกลาง 105 120 52 277

    31.53% 3.61% 5.49% 6.02%

   ผู้บริหารระดับต้น 186 238 124 548

    55.86% 7.16% 13.08% 11.91%

   พนักงานและหัวหน้างาน 19  2,951 771 3,741

    5.71% 88.83% 81.33% 81.27%

   สัญชาติอินโดนีเซีย 0.00% 96.93% 0.00% 69.95%

   สัญชาติจีน 0.00% 0.12% 98.31% 20.36%

   สัญชาติไทย 98.80% 2.74% 0.63% 9.23%

   สัญชาติอเมริกา 0.00% 0.03% 0.63% 0.15%

   สัญชาติออสเตรเลีย 0.60% 0.09% 0.11% 0.13%

   สัญชาติฟิลิปปินส์ 0.00% 0.06% 0.00% 0.04%

   สัญชาติอินเดีย 0.30% 0.00% 0.00% 0.02%

   สัญชาติอังกฤษ 0.00% 0.03% 0.00% 0.02%

   สัญชาติแอฟริกาใต้ 0.00% 0.00% 0.11% 0.02%
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 ประเทศไทย สาธารณรัฐ สาธารณรัฐ รวม
  อินโดนีเซีย ประชาชนจีน

   สัญชาตินิวซีแลนด์ 0.00% 0.00% 0.11% 0.02%

   สัญชาติเยอรมัน 0.00% 0.00% 0.11% 0.02%

   สัญชาติญี่ปุ่น 0.30% 0.00% 0.00% 0.02%

 อัตราการลาออก

   รวม

    ปี พ.ศ. 2554 5.34% 7.20% 7.89%

    ปี พ.ศ. 2555 4.99% 7.22% 6.90%

 

   พนักงานในระดับผู้จัดการขึ้นไป

    ปี พ.ศ. 2555 1.72% 5.62% 10.64%

 

   พนักงานเข้าใหม่

    ปี พ.ศ. 2555 11.76% 9.15% 9.64%

 จำานวนวันที่พนักงานได้รับการฝึกอบรม (วัน)

   เฉลี่ยต่อคน ปี พ.ศ. 2554 5.0 1.1 5.2

   เฉลี่ยต่อคน ปี พ.ศ. 2555 4.9 3.0 3.2

 

   ผู้บริหารระดับสูง (วัน)

    ปี พ.ศ. 2554 4.1 1.5 2.8

    ปี พ.ศ. 2555 2.9 4.9 2.1

   ผู้บริหารระดับกลาง (วัน)

    ปี พ.ศ. 2554 5.3 2.0 5.2

    ปี พ.ศ. 2555 6.0 4.1 3.7

   ผู้บริหารระดับต้น (วัน)

    ปี พ.ศ. 2554 5.9 2.0 7.3

    ปี พ.ศ. 2555 5.9 2.3 4.6

   พนักงานและหัวหน้างาน (วัน)

    ปี พ.ศ. 2554 4.2 1.0 4.8

    ปี พ.ศ. 2555 3.6 2.7 1.5
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การเป็นสมาชิกในองค์กร 

 ชื่อองค์กร สถานะสมาชิก  บทบาทที่มีต่อองค์กร ประเทศ

 HR Power Network สมาชิก เป็นการรวมกลุ่มบริษัทที่ดำาเนินธุรกิจทางด้านไฟฟ้า ประเทศไทย

       ในประเทศไทย เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูล

       และแนวทางการจัดการแก้ไขปัญหาทางด้าน

       การบริหารทรัพยากรมนุษย์

 Indonesia HR Meeting สมาชิก เป็นการรวมกลุ่มบริษัทที่ดำาเนินธุรกิจทางด้าน อินโดนีเซีย

       เหมืองแร่ (Mining) และการให้บริการเหมืองแร่ 

       (Mining Service) ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย

       เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูล และแนวทาง

       การจัดการแก้ไขปัญหาทางด้านการบริหาร

       ทรัพยากรมนุษย์

 HR Association สมาชิก เป็นการรวมกลุ่มบริษัทต่างๆ ในสาธารณรัฐประชาชนจีน จีน

       เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูล และแนวทาง 

       การจัดการแก้ไขปัญหาทางด้านการบริหาร

       ทรัพยากรมนุษย์
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SOCIAL
SUSTAINABILITY
ความยั่งยืนทางด้านสังคม

ดว้ยวสิยัทศันแ์ละพนัธกจิของบรษิทัฯ ทีม่คีวามหว่งใยตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม การสรา้ง
คุณค่าอย่างยั่งยืนให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และดำารงตนเป็นพลเมืองที่ดีของทุกประเทศที่
เราดำาเนนิธรุกจิ บรษิทัฯ จงึมนีโยบายชดัเจนในการพฒันาชมุชนทีต่ัง้อยูร่อบพืน้ทีท่ีบ่รษิทัฯ 
เข้าไปดำาเนินธุรกิจ ด้วยหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง และสามารถ
พึง่พาตนเองได ้โดยการรว่มมอืกบัรฐับาลทอ้งถิน่ ผูน้ำาชมุชน คณะกรรมการทีป่รกึษาชมุชน 
(Community Consultative Committee: CCC) ในการพัฒนาโครงการต่างๆ เพื่อ
ให้ตอบสนองต่อความต้องการและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนตลอดมา

4





ความท้าทาย

จากการสำารวจการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดเ้สยี (Community Perception 

Survey) ในพื้นที่ปฏิบัติงานของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

อันประกอบด้วย ผู้นำาชุมชน คณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน 

(Community Consultative Committee: CCC) ชาวบ้าน ข้าราชการ

ท้องถิ่น สื่อมวลชน และองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) บริษัทฯ 

มีแนวคิดที่จะปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการการทำางานกับ

ชุมชน โดยบูรณาการกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่สำาคัญ เช่น กลุ่ม

รัฐบาลท้องถิ่น สถาบันการศึกษาในพื้นที่ และกลุ่มผู้รับเหมา 

(Mining Contractor) เป็นต้น เพื่อให้การบริหารงบประมาณและ

ทรพัยากรตา่งๆ เปน็ไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและเกดิประโยชนส์งูสดุ

ต่อชมุชน รวมถงึปรบัปรุงแนวทางการสือ่สารกบักลุม่ผูน้ำาชุมชนและ

กลุ่มรฐับาลทอ้งถิน่ในเรือ่งแผนงานและความกา้วหนา้ของโครงการ

พัฒนาชุมชน ให้มีความต่อเนื่องและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น

จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯ ได้พิจารณานำาไปวางแผน

กลยุทธ์สำาหรับการพัฒนาชุมชนทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว เพื่อ

ตอบสนองความต้องการที่แท้จริง เสริมสร้างความเป็นอยู่ที่ดี และ

นำาไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในชุมชนในอนาคตโดย

 •   ประสานความรว่มมอืกบัผูร้บัเหมาของบรษิทัฯ ในโครงการ 

   พัฒนาชุมชนมากยิ่งขึ้น 

 •   ประสานงานหารอื ทำางานรว่มกบัรฐับาลทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วข้อง 

   และผู้รับเหมา เพื่อส่งเสริมโครงการพัฒนาชุมชนต่างๆ 

   ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับชุมชนและครอบคลุมผู้ได้รับ 

   ผลประโยชน์มากที่สุด 

 •   ร่วมกับมหาวิทยาลัย Lambung Mangurat ของจังหวัด 

   Banjarmasin ทำาการทบทวนและศึกษาโครงการพัฒนา 

   ต่างๆ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงโครงการท่ีเหมาะสมกับสภาพชุมชน 

   ในพ้ืนท่ีน้ันๆ ท้ังการพัฒนาโครงการในระยะส้ัน และระยะยาว 

การพัฒนาชุมชนในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย

ด้วยอัตลักษณ์ของชุมชนท่ีแตกต่างกันในแต่ละพ้ืนท่ี บริษัทฯ 

ยึดหลักการเข้าใจและเข้าถึงเป็นสิ่งสำาคัญยิ่งที่จะทำาให้บริษัทฯ และ

ชุมชนสามารถทำางานร่วมกันเพ่ือสร้างการพัฒนาท่ียั่งยืนในแต่ละ

ทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล ทัง้นี ้บรษิทัฯ แบง่การดำาเนนิโครงการ

พฒันาชมุชนออกเปน็ 3 ระยะ สอดคลอ้งไปกบัขัน้ตอนการทำาเหมอืง 

ได้แก่ การเตรียมชุมชนในระยะก่อนการทำาเหมือง การสร้างความ

เขม้เเขง็ของชมุชนในระหวา่งการทำาเหมอืง และการสรา้งความยัง่ยืน 

ของชุมชนภายหลังส้ินสุดการทำาเหมือง โดยมีแนวทางการดำาเนินงาน 

อย่างต่อเนื่องสรุปได้ดังต่อไปนี้
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 การเตรียมชุมชน การสร้างความเข้มเเข็ง การสร้างความยั่งยืน
 ระยะก่อนการทำาเหมือง ระหว่างการทำาเหมือง ภายหลังสิ้นสุดการทำาเหมือง
 (Pre-mining stage) (Mining stage) (Post-mining stage)

 เพือ่สรา้งความเขา้ใจ เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั

 และร่วมทำาแผนกับชุมชน บริษัทฯ ได้ 

 ดำาเนินการ ดังนี้

 • เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย

 • ศึกษาข้อมูลชุมชน (Social Mapping) 

  เพื่อใช้ในการทำาแผนพัฒนาหมู่บ้าน

 • จัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน 

  ทำาหน้าที่เป็นที่ปรึกษาและคนกลาง 

  ระหว่างบริษัทฯ กับชุมชน

 • หากพ้ืนท่ีท่ีบริษัทฯ ได้รับอนุญาตสัมปทาน 

  ทำาเหมือง ทับซ้อนกับพื้นที่ทำากินของ 

  ชมุชน บรษิทัฯ มหีลกัเกณฑ์ในการจา่ย 

  ค่าชดเชยอย่างพึงพอใจและเป็นธรรม 

 บริษัทฯ จะทำางานอย่างใกล้ชิดกับชุมชน 

 ผู้รับเหมา (Mining Contractor) หน่วย 

 งานราชการท่ีเกี่ยวข้อง และหน่วยงาน 

 อื่นๆ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 

 ประชาชน บริษัทฯ ได้ดำาเนินการ ดังนี้

 • จดัทำา Community Perception Survey

  เป็นระยะๆ เพือ่ให้ทราบถงึการรบัรูแ้ละ 

  ทัศนคติของชุมชน รัฐบาล และผู้เกี่ยว

  ข้องอื่นๆ ที่มีต่อบริษัทฯ และโครงการ 

  พัฒนาชุมชน และนำาผลที่ได้และข้อ 

  เสนอแนะมาใช้ในการปรับปรุงการ 

  ดำาเนินงานให้ดีขึ้นต่อไป

 • ทบทวนแผนการดำาเนินงาน โดยจัด 

  ประชุมใหญ่ (Community Development

   Officer Forum: CDO Forum) ปีละ 

  สองครั้ง เพื่อสรุปผลการดำาเนินงาน 

  ที่ผ่านมา และกำาหนดแนวทางการ 

  ปรับปรุงงานในระยะต่อไปให้ดีขึ้น

 • จัดทำาแผนกลยุทธ์การทำางานประจำาปี 

  และแผนระยะยาว เพ่ือให้แผนงาน 

  ทันสมัยอยู่เสมอ

 • สนับสนุนกิจกรรมตามแผนพัฒนา 

  ชุมชน ท้ังงบประมาณ เคร่ืองจักรอุปกรณ์ 

  รวมถึงจัดพนักงานพัฒนาชุมชนของ 

  บริษัทฯ ให้ทำางานร่วมกับชุมชนและ 

  ให้การแนะนำาต่างๆ

 • พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการ ท่ี  

  ปรึกษาชุมชน และผู้นำาชุมชน ท้ังใน 

  ด้านบริหารจัดการ การพัฒนาชุมชน 

  และความรู้เฉพาะทาง

 • ติดตามการดำาเนินงานอย่างใกล้ชิด 

  ในทุกระดับ เพื่อให้มั่นใจว่าเป็นไปตาม 

  เป้าหมายที่กำาหนด

 บริษัทฯ ยังคงให้การสนับสนุนต่อเนื่อง 

 ไม่น้อยกว่าที่กฎหมายกำาหนด โดยได้ 

 ดำาเนินการ ดังนี้

 • จดัทำาแผนการดำาเนนิงานพฒันาชมุชน 

  หลังการปิดเหมืองร่วมกับชุมชนและ 

  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไว้ล่วงหน้าก่อน 

  เหมืองปิด ตามที่กฎหมายกำาหนด 

  ยกตัวอย่างเช่น เหมืองโจ-ร่ง และ 

  เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต กำาลังอยู่  

  ในขัน้ตอนการทำาแผนปดิเหมอืง (Mine 

  Closure Plan)

 • สนับสนุนงานพัฒนาชุมชนหลังจาก 

  สิ้นสุดการทำาเหมือง ให้เป็นไปตาม 

  แผนงานอีกไม่น้อยกว่า 3 ปี เพื่อให้ 

  ชุมชนสามารถดำาเนินการโครงการ 

  ต่างๆ ต่อไปได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน

 • ประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน 

  ราชการท่ีเก่ียวข้องและสถาบันการศึกษา 

  ในท้องถิ่น เพื่อช่วยดูแล สนับสนุน 

  โครงการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

  ต่อไป
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ผลการดำาเนินงานพัฒนาชุมชนด้านต่างๆ 

การจัดสรรงบประมาณ

บริษัทฯ ได้จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาชุมชนรอบเหมือง 

ในสัดส่วนตามความสำาคัญและความจำาเป็นดังต่อไปนี้

แผนภูมิแสดงสัดส่วนการใช้งบประมาณในโครงการพัฒนาชุมชน

หมายเหตุ: จากรายงานประจำาปี 2555 ของบริษัท PT. Indo Tambangraya 

  Megah Tbk (ITM) 

การพัฒนาด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน

 •   เหมืองอินโดมินโค ได้สร้างถนนเข้าสู่พื้นที่ทำากินของ 

   เกษตรกรที่หมู่บ้าน Suka Damai ทำาให้การเดินทางและ 

   ขนส่งสะดวกรวดเร็วขึ้น สร้างอาคารเรียนชั้นเด็กเล็กสอง 

   หลังในหมู่บ้านสองแห่ง สร้างอาคารเอนกประสงค์ของ 

   หมู่บ้าน Danou Redan และสร้างสุเหร่าท่ีหมู่บ้าน Santan Ilir 

 •   เหมืองทรูบาอินโด ได้สร้างอาคารศิลปวัฒนธรรมของ 

   ชุมชนพื้นเมืองดายัคสองหลัง ที่หมู่บ้าน Muara Bunyut 

   และ Dilang Puti และติดตั้งระบบไฟฟ้าพร้อมเครื่องปั่นไฟ 

   ให้หมู่บ้าน Bergai

 •   เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต สร้างอาคารเรียนชั้นประถม 

   หนึ่งหลัง และอาคารสถานีอนามัยหนึ่งหลัง

การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและรายได้

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญต่อการส่งเสริมอาชีพและสร้างรายได้ โดย

สนบัสนนุโครงการพฒันาตา่งๆ ในทกุเหมอืงทีบ่รษิทัฯ กำาลงัดำาเนนิ

กิจการอยู่ เพื่อสร้างความมั่นคงด้านเศรษฐกิจให้ชุมชนในระยะยาว 

ตัวอย่างกิจกรรมด้านนี้ ได้แก่

 •   เหมืองอินโดมินโค ได้สนับสนุนโครงการฟาร์มสาหร่าย 

   ทะเล (Sea weed) ซึ่งขยายจาก 1 หมู่บ้านเป็น 3 หมู่บ้าน  

   มีผู้เข้าร่วมโครงการกว่า 200 คน ทั้งนี้เหมืองได้สนับสนุน 

   โครงการดังกล่าวนี้มาเป็นเวลา 7 ปีแล้ว รวมทั้งส่งเสริม 

   การปลูกผัก การทำานา การปลูกยางพารา การเลี้ยงโค การ 

   แปรรปูอาหารหลากหลายชนดิโดยกลุม่แมบ่า้น การตดัเยบ็ 

   เสือ้ผา้ และการเพาะกลา้ไมเ้พือ่จำาหนา่ยใหเ้หมอืงนำาไปปลกู 

   ในพื้นที่สำาหรับโครงการฟื้นฟูหลังการทำาเหมือง

 •   เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต ได้ส่งเสริมการเลี้ยงโคในพ้ืนท่ี 

   หลังการทำาเหมือง การเลี้ยงไก่เนื้อ การเลี้ยงปลาในกระชัง 

   การปลกูผกั การปลกูปาลม์น้ำามนั การทำานา การอบรมเรือ่ง 

   วิธีการการขับรถบรรทุกและทางเหมืองยังได้จัดหางาน 

   ในบริษัทผู้รับเหมาให้กับผู้ผ่านการอบรม เป็นต้น นอกจากน้ี 

   เหมืองแห่งน้ียังเป็นแหล่งที่ส่วนราชการและมหาวิทยาลัย 

   ให้ความสนใจมาศึกษาดูงานด้านการพัฒนาชุมชนอีกด้วย

 •   เหมืองทรูบาอินโด ได้ส่งเสริมการเลี้ยงปลาในกระชัง 

   การปลูกยางพารา การเลี้ยงไก่เนื้อ 

 •   เหมอืงทรบูาอนิโด และเหมอืงบารนิโต ไดจ้ดัอบรมการซอ่ม 

   เคร่ืองยนต์และเคร่ืองจักรขนาดใหญ่ ซ่ึงทำาให้ผู้ท่ีผ่าน 

   การอบรมได้รับโอกาสเข้าทำางานในบริษัทต่างๆ 

 •   เหมืองโจ-ร่ง ได้ส่งเสริมการเลี้ยงปลา การปลูกยางพารา 

   การเลี้ยงแพะ การแปรรูปอาหาร การเพาะเห็ด การผลิตปุ๋ย 

   ชวีภาพ รวมทัง้การตัง้กลุม่ออมทรพัยเ์พือ่เปน็แหลง่เงนิทุน 

   ในการประกอบอาชีพ ทั้งได้สนับสนุนกลุ่มแม่บ้านผลิตผ้า 

   บาติกลายพื้นเมือง (Sasiragnun) 

การพัฒนา
ด้านการศึกษา

16%

การพัฒนา
ด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน

17%

การส่งเสริมด้านสังคม

10%
การพัฒนา

ด้านสุขภาพอนามัย
และสาธารณสุข

9%

การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
และรายได้

24%

การส่งเสริม
ความสัมพันธ์กับชุมชน

20%

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

4%
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 •   เหมืองอินโดมินโค เหมืองทรูบาอินโด และเหมืองบารินโต 

   จัดฝึกอบรมเรื่องอนามัยแม่และเด็ก พร้อมท้ังสนับสนุน 

   อาหารเสริมให้เด็กก่อนวัยเรียน ในทุกหมู่บ้าน

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

 •   เหมืองอินโดมินโค ได้ร่วมกับชุมชนและกรมป่าไม้ปลูกป่า 

   ชายเลนจำานวน 40,000 ต้น โดยเน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วม 

   ในการดูแล

 •   เหมืองบารินโต ได้จัดโครงการสร้างจิตสำานึกเรื่องการ 

   อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน และการปลูกต้นไม้ในพื้นที่ 

   ชุมชน

การพัฒนาชุมชนเผ่าพื้นเมืองเดิม 

ในบางพื้นที่ดำาเนินงานของบริษัทฯ มีชุมชนเผ่าพื้นเมืองอาศัย

อยู่บริเวณใกล้เคียง เช่น ท่ีเหมืองทรูบาอินโดและเหมืองบารินโต 

ซึ่งบริษัทฯ ได้ให้ความสำาคัญเป็นอย่างยิ่งโดยได้ดำาเนินการดังนี้

 •   ศึกษาเรียนรู้เร่ืองวัฒนธรรม จารีตประเพณี ความเป็นอยู่  

   ตั้งแต่ช่วงเริ่มเข้าไปดำาเนินงาน

 •   จัดวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญมาให้ความรู้เพิ่มเติมกับ 

   พนกังาน รวมถงึขอ้แนะนำาในการทำางาน และการอยู่รว่มกนั 

   กับชุมชนพื้นเมือง

 •   รับคนพื้นเมือง คนท้องถิ่นเข้าทำางานในทุกๆ เหมือง

 •   ให้โอกาสพิเศษกับคนพื้นเมืองและคนท้องถิ่นเข้ามาเป็น 

   พนักงานพัฒนาชุมชนของทุกเหมือง

 •   ให้การสนับสนุนโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับชุมชน 

   พื้นเมือง

 •   ให้การสนับสนุนการดำารงและการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

   และศาสนาแก่ชุมชนพ้ืนเมืองอย่างต่อเน่ือง เช่น สร้างอาคาร 

   ศิลปวัฒนธรรม สนับสนุนการแสดง การละเล่น เสื้อผ้า 

   เคร่ืองดนตรี รวมถึงสนับสนุนกิจกรรมด้านศาสนา การก่อสร้าง 

   และปรับปรุงศาสนสถาน เป็นต้น 

การพัฒนาด้านการศึกษา

 •   ทุกๆ เหมืองได้มอบทุนการศึกษาให้นักเรียนและนักศึกษา 

   ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัย 

   รวมกันปีละมากกว่า 700 ทุน สำาหรับที่เหมืองบารินโตได้ 

   มอบทุนให้เยาวชนในหมู่บ้านให้รับการศึกษาในวิทยาลัย 

   พยาบาลจำานวน  6 ทนุ โดยกำาหนดใหก้ลบัมาทำางานในชมุชน 

   หลังจากจบการศึกษา

 •   เหมืองอินโดมินโค สนับสนุนรถรับส่งนักเรียน จำานวน 200 

   คน และที่เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต สนับสนุนรถรับส่ง 

   นักเรียน จำานวน 120 คนตลอดทั้งปี เพื่อเพิ่มความสะดวก 

   ในการเดินทางไปเรียนและลดภาระผู้ปกครอง

 •   เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุตและเหมืองบารินโต ได้จัดอบรม 

   การใช้คอมพิวเตอร์ให้ครูผู้สอน เพื่อให้มีทักษะการใช้งาน 

   มากขึ้น

 •   เหมืองอินโดมินโค ได้จัดชั้นเรียนการศึกษานอกโรงเรียน 

   ให้ประชาชนในหมู่บ้าน 3 หมู่บ้าน ทำาให้ผู้ที่ขาดโอกาสได้ 

   มีทางเลือกในการศึกษา

 •   ทุกๆ เหมืองของ ITM ได้สนับสนุนเคร่ืองมือ ท้ังย้ังได้จัดโครงการ 

   อบรมครูจากโรงเรียนท่ีต้ังของ  ITM อยู่รอบเหมือง เพ่ือพัฒนา

   ขีดความสามารถในการสอนอุปกรณ์การเรียนการสอนและ

   หนงัสอืใหแ้กห่อ้งสมดุของโรงเรียนตา่งๆ ในพืน้ทีด่ำาเนนิงาน

   ของบริษัทฯ

การพัฒนาด้านสุขอนามัยและสาธารณสุข

 •   เหมืองอินโดมินโค เหมืองคิทาดิน-เอ็มบาลุต เหมืองทรูบา 

   อินโด และเหมืองบารินโต ได้จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนท่ีให้ 

   บรกิารตรวจสขุภาพประชาชนในหมูบ้่านในพ้ืนทีด่ำาเนนิงาน  

   รวม 37 หมู่บ้าน

 •   เหมืองทรูบาอินโด ได้ก่อสร้างระบบประปาหมู่บ้าน 3 หมูบ่า้น

   และสนับสนุนเครื่องทำาน้ำาดื่มขนาดใหญ่ให้แก่ 2 หมู่บ้าน 

   เพื่อให้ชุมชนมีน้ำาดื่มและน้ำาใช้ที่สะอาดอย่าง พอเพียง
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การลักลอบทำาเหมือง

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งที่จะสร้างเสริมสวัสดิภาพสาธารณะ โดย

เฉพาะความเสี่ยงด้านความปลอดภัย และสวัสดิภาพชุมชนจาก

การลักลอบทำาเหมืองขนาดเล็กในพื้นที่สัมปทานของบริษัทฯ ทั้งนี้ 

บริษัทฯ ได้ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องเพื่อดำาเนิน

การป้องปรามและสร้างแนวร่วมโดยเน้นให้ชุมชนโดยรอบพื้นที่

ดำาเนินงานร่วมกันสอดส่องดูแลอย่างต่อเนื่อง

การพัฒนาชุมชน (Community Development) 
ในประเทศไทย 

สำาหรับเหมืองถ่านหินในประเทศไทยจัดอยู่ในขั้นตอนสิ้นสุดการ

ทำาเหมืองและได้มอบพ้ืนท่ีบางส่วนแก่ภาครัฐแล้ว อย่างไรก็ตาม 

บริษัทฯ ยังคงดำาเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาชุมชนโดย

รอบอย่างสม่ำาเสมอและต่อเนื่อง เช่น ท่ีอำาเภอลี้ จังหวัดลำาพูน 

ไดน้ำาตวัแทนจากชมุชนไปศกึษาดงูานโครงการชมุชนเขม้แขง็ เพือ่

นำาความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ประโยชน์ นอกจากนี้ ได้มีการส่งเสริม

กิจกรรมวัฒนธรรมประเพณีและศาสนาในท้องถิ่น ทั้งในจังหวัด

ลำาพูน ลำาปาง และพะเยา เป็นต้น

รางวัลและความสำาเร็จ

รางวัลชนะเลิศ
The First Winner Trophy
in Corporate Social
Responsibility Category

สถาบันที่มอบรางวัล
คณะกรรมการงานสัปดาห์
สิ่งแวดล้อม สาธารณรัฐอินโดนีเซีย

Work of Community 
Empowerment
(GKPM) Award ระดับแพลตินั่ม 
ประเภท MDGs 1.a
(New Job Creation initiated by 
Productive Program)
จากโครงการ IFS - Integrated
Farming System for the cow 
breeding in the ex mining area 
(ฟาร์มผสม)

สถาบันที่มอบรางวัล
Coordinating Ministry for 
Peoples Welfare & CFCD

Work of Community 
Empowerment
(GKPM) Award
ระดับเงิน ประเภท MDGs 1.c
(New Job Creation through 
Community Financial
Institution-Micro Finance)
จากโครงการ Micro
Finance-The Cooperative 
Business Unit of Batalang 
Sejahtera

สถาบันที่มอบรางวัล
Coordinating Ministry for 
Peoples Welfare & CFCD

PT. Indo
Tambangraya
Megah Tbk

(ITM)

เหมืองคิทาดิน-
เอ็มบาลุต

เหมืองโจ-ร่ง
รางวัลสถานประกอบการเครือข่าย 
ด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม CSR-DPIM
ประจำาปี 2555
ประเภทโรงแต่งแร่

สถาบันที่มอบรางวัล
กรมอุตสาหกรรมพื้นฐาน
และการเหมืองแร่

เหมืองลำาพูน 
จ. ลำาพูน
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ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITY 
ความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม

วิสัยทัศน์
วสิัยทศัน์ด้านสิ่งแวดล้อมของบรษิทัฯ คอื การกา้วเดินไปขา้งหนา้เคยีงคู่กับผูม้สี่วนได้เสีย 
อย่างมีดุลยภาพระหว่างพัฒนาการทางเศรษฐกิจกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
และสังคม

5
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ความมุ่งม่ัน

เพื่อที่จะบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ได้ตั้งไว้ บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะ
 •  ปฏิบัติตามข้อกำาหนด กฎหมาย และมาตรฐาน ให้ครบถ้วน  
   100%
   บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามข้อกำาหนด กฎหมาย และ 
   มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
   รวมไปถึงการติดตามการเปลี่ยนแปลงทางด้านกฎหมาย 
   ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมอยู่เสมอ 
 •  จัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม
   บริษัทฯ มีการประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและ 
   ประเมินความเสี่ยงตั้งแต่ก่อนเริ่มดำาเนินโครงการใดๆ 
   เพื่อให้มั่นใจว่าการดำาเนินโครงการของบริษัทฯ จะต้องมี 
   ความคุ้มค่าทั้งทางเศรษฐศาสตร์ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
   รวมถึงมีการวางแผนในการป้องกันและลดผลกระทบทาง 
   ด้านส่ิงแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังระยะส้ันและระยะยาว 
 •  อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
   บริษัทฯ ตระหนักดีว่า นอกจากทรัพยากรจะเป็นต้นทุน 
   สำาคัญในการผลิตแล้ว ยังเป็นมรดกที่จะคงไว้ให้คนรุ่นหลัง 
   ได้ใช้ประโยชน์สืบไป บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญในการ 
   อนุรักษ์ จัดสรร และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรให้เกิด 
   ประโยชน์สูงสุด โดยเน้นที่การใช้ทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับ 
   บริษัทฯ ที่สำาคัญคือ การใช้พลังงาน การใช้น้ำา และการใช้ 
   พื้นที่
 •  ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
   บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีความคิดริเร่ิมปรับปรุงกระบวนการ 
   การจัดทำามาตรฐานการดำาเนินงาน การใช้นวัตกรรมและ 
   เทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อม รวมถึงส่งเสริมให้มีการดำาเนิน 
   ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมในทุกหน่วยการผลิต โดย 
   มีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดการปรับปรุงผลการดำาเนินงาน 
   ด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ

ความท้าทาย

“ความท้าทายทางด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ อยู่ที่การรักษาการ
เติบโตทางธุรกิจ โดยคำานึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและ
สงัคม และยังรกัษาระดับความสามารถในการแขง่ขนั ในภาวะตลาด 
ที่ถดถอยและความเข้มงวดของกฎหมายสิ่งแวดล้อมที่สูงขึ้น 
ได้อย่างไร”

แม้ว่าโดยรวมความต้องการถ่านหินในตลาดโลกจะเพิ่มขึ้น แต่การ
ผลิตถ่านหินออกมามากเกินความต้องการของตลาดในปี พ.ศ. 2555
รวมถึงข่าวที่เกี่ยวเนื่องกับแหล่งพลังงานใหม่ เช่น ก๊าซธรรมชาติ 
จากหินดินดาน (Shale Gas) มีส่วนทำาให้ตลาดถ่านหินเข้าสู่ภาวะ

ถดถอย ในปีที่ผ่านมา ผู้ประกอบการต่างต้องปรับตัวและปรับปรุง
กระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้สามารถรักษา
ระดับการเติบโตในภาวะที่ราคาถ่านหินลดต่ำาลง

เนื่องจากเหตุการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติท่ีเพิ่มขึ้น ท้ังความถี่
และความรุนแรง การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate 
Change) จงึยงัคงเปน็ประเดน็หลกัทางดา้นสิง่แวดลอ้มในระดบัโลก
ที่ทุกภาคส่วนให้ความสนใจ หลายประเทศได้ออกมาตรการให้การ
สนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดเพิ่มขึ้น ลดการสนับสนุนการใช้ 
เชื้อเพลิงจากฟอสซิล อีกท้ังออกมาตรการทางภาษีให้ผู้ท่ีมีส่วน 
ในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เช่น ผู้ผลิตกระแสไฟฟ้า และอุตสาหกรรม
ต่างๆ ต้องมีส่วนรับผิดชอบในค่าใช้จ่ายของรัฐในการดำาเนิน
โครงการลดก๊าซเรือนกระจก อีกทั้งยังเป็นการกดดันทางอ้อม
ให้ผู้ปล่อยก๊าซเรือนกระจกต้องปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลด 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกซึ่งเป็นต้นทุนอีกทางหนึ่ง ในด้านของ 
นักลงทุน นอกจากจะให้ความสำาคัญต่อมาตรการลดการปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกของบรษิทัฯ แลว้ ยงัใหค้วามสำาคญักบัมาตรการปอ้งกนั
ความเสี่ยง และรับมือภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศอีกด้วย

ในปี พ.ศ. 2554 สาธารณรัฐประชาชนจีนได้มีการประกาศใช้ 
ค่ามาตรฐานคุณภาพอากาศท่ีปล่อยจากโรงไฟฟ้าให้มีความเข้มงวดข้ึน 
เทียบเคียงได้กับค่ามาตรฐานของโรงไฟฟ้าที่ตั้งอยู่ในสหภาพยุโรป
และสหรัฐอเมริกา ยกตัวอย่างเช่น กำาหนดให้โรงไฟฟ้าในพื้นที่ 
ท่ีบริษัทฯ ดำาเนินการอยู่สามารถปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 
(SO

2
) ความเข้มข้นไม่เกิน 200 มก.ต่อลูกบาศก์เมตร (จากเดิม 

400 มก.ต่อ ลูกบาศก์เมตร) ออกไซด์ของไนโตรเจน (NO
x
) ไม่เกิน 

200 มก.ต่อลูกบาศก์เมตร ฝุ่นละอองขนาดเล็ก (Particulates) 
ไม่เกิน 30 มก.ต่อลูกบาศก์เมตร และปรอทไม่เกิน 0.03 มก.  
ต่อลูกบาศก์เมตร เป็นต้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงค่ามาตรฐานเหล่านี้ 
ทำาให้ผู้ประกอบการท้ังหลายต้องปรับตัวและศึกษาเพ่ือนำา
เทคโนโลยีใหม่มาใช้เพื่อจะสามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้ทัน 
การบังคับใช้ราวกลางปี พ.ศ. 2557

ความหลากหลายทางชีวภาพก็เป็นอีกประเด็นทางสิ่งแวดล้อมที่ 
ทั่วโลกให้ความสนใจ อันเนื่องมาจากความหลากหลายทางชีวภาพ
เป็นดัชนีชี้วัดความสมบูรณ์ในระบบนิเวศท่ีสำาคัญ ซ่ึงมนุษย์ สัตว์
และพืชต่างก็ดำารงอยู่ได้ด้วยการพึ่งพาปัจจัยท่ีได้จากระบบนิเวศ 
ปัจจุบัน การบุกรุกทำาลายป่าเพ่ือการเกษตรและอุตสาหกรรม 
ความเสื่อมโทรมลงของสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ มีผลทำาให้ความ
หลากหลายทางชีวภาพถูกทำาลายและระบบนิเวศเสื่อมโทรมลง 
และในบางคร้ังรุนแรงจนไม่สามารถรักษาให้กลับคืนมาได้ ดังนั้น
ความหลากหลายทางชีวภาพ จึงเป็นประเด็นที่ทุกภาคส่วนให้ 
ความสำาคญัในระดบัเวทีโลก สง่ผลให้เกดิการปฏิบตัิในระดบัท้องถิน่ 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง เช่น 
สาธารณรัฐอินโดนีเซีย จึงจะเห็นว่านอกจากจะมีการออกประกาศพ้ืนท่ี
คุ้มครองเพื่อบังคับใช้ในทางกฎหมายแล้ว กลไกทางเศรษฐศาสตร์
ขอ้ตกลงความรว่มมอืในการซือ้ขายสนิคา้ที่ไดรั้บการรบัรองวา่ผา่น 
กระบวนการที่สะอาด และไม่ทำาลายพื้นที่ป่าล้วนเป็นกลไกสำาคัญ
ที่ประเทศที่พัฒนาแล้วใช้ในการผลักดันให้มีการรักษาความหลาก
หลายทางชีวภาพ รวมถึงลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการบุกรุก 
ทำาลายปา่ในประเทศกำาลงัพัฒนาเหน็ไดว่้า ประเดน็ทางสิง่แวดลอ้ม
ต่างๆ เหล่านี้ แท้จริงแล้วต่างมีความเกี่ยวข้องโยงใยถึงกัน

เพื่อที่จะปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ทางส่ิงแวดล้อมเหล่านี้ 
ถึงแม้ว่าบริษัทฯ มีกลยุทธ์ที่สำาคัญได้แก่ มาตรการเชิงป้องกัน 
ผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ 
ที่อาจเกิดขึ้นก่อนที่จะเริ่มโครงการ เพื่อวางแผนการและออกแบบ 
กระบวนการใหม้ปีระสทิธภิาพสงูทีส่ดุ อยา่งไรกต็าม ในสถานการณ ์
ปัจจุบันที่ภาวะตลาดถดถอย และความเข้มงวดของมาตรฐาน 
สิ่งแวดล้อมที่เพิ่มขึ้นในหลายประเทศ รวมถึงความคาดหวังจาก
ผู้มีส่วนได้เสียที่เพิ่มมากขึ้นในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
ทำาให้บริษัทฯ จึงต้องมีมาตรการในการปรับตัวเพื่อรับกับการ
เปลีย่นแปลงเหลา่นี ้โดยบริษทัฯ เหน็ถงึโอกาสในการสง่เสรมิใหเ้กดิ 
นวตักรรมทัว่ทัง้องค์กร สง่เสริมการคิดริเร่ิมปรับปรุงกระบวนการเพือ่
ลดการใชท้รพัยากร เพ่ือลดตน้ทนุการผลติ การนำาของเสยีกลบัมาใช้
ใหม่ใหเ้กิดประโยชน์ และรักษาคณุภาพสิง่แวดลอ้ม สิง่ตา่งๆ เหลา่นี ้
จะเป็นจุดแข็งที่สำาคัญที่ทำาให้บริษัทฯ ยังคงสามารถรักษาระดับ 
การเติบโตได้ดี ควบคู่ไปกับการรักษาสิ่งแวดล้อมและรับผิดชอบ
ต่อสังคม

ประเด็นท่ีสำาคัญ

การรักษาการเติบโตของธุรกิจควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อ
สังคม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ถือเป็นความท้าทายที่สำาคัญ
ของธุรกิจเหมืองถ่านหินและโรงไฟฟ้า บริษัทฯ ตระหนักดีว่าหาก
ปราศจากการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
การออกแบบโครงการโดยมกีารป้องกนัและลดผลกระทบสิง่แวดลอ้ม

ท่ีดีแล้ว กิจกรรมของบริษัทฯ ก็อาจมีความเสี่ยงท่ีก่อให้เกิดผล 
กระทบทางสิ่งแวดล้อมและสังคมในระยะยาวได้

บริษัทฯ ได้ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่อาจ
เกิดขึ้นในทุกพื้นที่ เพื่อที่จะสามารถวางแผนการผลิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ควบคู่กับการมีมาตรการป้องกันและลดผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาของโครงการ ด้วยความ 
ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
ในพื้นที่ การปฏิบัติเหล่านี้ได้ถูกผนวกเข้าไว้ตั้งแต่แผนกลยุทธ์และ
ถ่ายทอดลงมาสู่แผนงานประจำาปี ตลอดจนการควบคุมการปฏิบัติ
การที่หน่วยการผลิตในแต่ละวัน และยังได้มีการวางระบบควบคุม
คุณภาพเพ่ือให้มั่นใจว่า บริษัทฯ ได้มีการควบคุมความเสี่ยงทาง
ด้านสิ่งแวดล้อมและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างครบถ้วน

ดังนั้น เมื่อพิจารณาจากกิจกรรมของธุรกิจหลักของบริษัทฯ ซึ่ง
คือการทำาเหมืองแร่ถ่านหินและการผลิตกระแสไฟฟ้าแล้ว บริษัทฯ 
จึงได้มุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยง และประเด็นสิ่งแวดล้อมที่
สำาคญัท่ีเกีย่วเนือ่งกบักจิกรรมของบรษัิทฯ ในสีส่ว่นท่ีสำาคญัและเกีย่ว
เนือ่งกนั คอื การอนรุกัษ์การใชพ้ลงังาน การลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืน
กระจกเพือ่บรรเทาปญัหาสภาพภูมอิากาศเปลีย่นแปลง การใชพ้ืน้ที่
อย่างมีประสิทธิภาพ และการรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ
 •  การอนุรักษ์พลังงาน 
   บริษัทฯ ใช้น้ำามันดีเซลเป็นแหล่งพลังงานหลักในการ 
   ผลิตถ่านหิน และมีการใช้ถ่านหินเป็นแหล่งพลังงานหลัก 
   ในการผลติกระแสไฟฟา้และไอน้ำา ซึง่การใชพ้ลงังานนบัเปน็
   ต้นทุนสำาคัญของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญ 
   อยา่งยิง่กบัการอนรุกัษ์พลงังาน เพราะนอกจากจะลดตน้ทนุ 
   ในการผลิตแล้ว ยงัเปน็การอนุรกัษท์รัพยากรธรรมชาติและ
   ลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกไดอ้ยา่งมนียัสำาคญั ซึง่แนวทาง 
   ในการลดการใช้พลังงานนั้นมีหลากหลายวิธี เช่น วางแผน 
   และปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
   ปรบัเปลีย่นแหลง่เชือ้เพลงิ นำากลบัมาใช้ใหม ่รวมถงึรณรงค์
   ให้มีการอนุรักษ์พลังงานทั่วทั้งองค์กร เป็นต้น
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 •  การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
   การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ (Climate Change) ยงัคง 

   เป็นประเด็นหลักที่ทั่วโลกให้ความสนใจ ซึ่งกิจกรรมหลัก 

   ที่ก่อให้เกิดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ ได้แก่ 

   การใช้พลังงานในการผลิตไฟฟ้า การผลิตถ่านหิน การขนส่ง

   รวมถึงการปล่อยก๊าซมีเทนจากชั้นถ่านหินและลานกองเก็บ 

   ถ่านหิน เป็นต้น

   ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ให้ความสำาคัญกับความท้าทาย และ 

   โอกาสทางธุรกิจทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ  

   โดยผนวกเข้าเป็นประเด็นหนึ่งด้านความยั่งยืนขององค์กร  

   ทั้งนี้ บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะ

     •  สรา้งความเขา้ใจเกีย่วกบัการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจก

      ของผลติภณัฑ ์และผลกระทบจากกจิกรรมทางธรุกจิ 

      ของบริษัทฯ

     • ประเมินและวเิคราะหค์วามเสีย่ง ตลอดจนผลกระทบ

      ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีต่อธุรกิจ

     • ดำาเนินการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก 

      กระบวนการทางธรุกจิทัง้ทางตรงและทางออ้มอยา่ง 

      เหมาะสม

     • สนับสนุนแนวคิด การวิจัยและพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับ 

      การบริหารจัดการ และเทคโนโลยีมลพิษต่ำา (Low 

      Emission Technology) 

     • บรษิทัฯ ไดป้ระกาศนโยบายคารบ์อน  (Carbon Policy) 

      อย่างเป็นทางการให้มีผลบังคับใช้ทั่วทั้งองค์กรมา 

      ตัง้แตป่ ีพ.ศ. 2553 และตัง้เปา้หมายในการลดอตัรา 

      การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของ 

       ธุรกิจถ่านหินลงร้อยละ 5 ภายในปี พ.ศ. 2558 

      โดยใชป้ ีพ.ศ. 2553 เป็นฐานการคำานวณ โดยเนน้การ 

      บริหารจัดการและเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน

 •  การใช้ประโยชน์จากที่ดิน 
   ในการดำาเนนิธุรกจิเหมอืงถา่นหนิ การใชป้ระโยชน์จากทีด่นิ 

   ถือเป็นประเด็นทางส่ิงแวดล้อมท่ีสำาคัญ เพราะการทำาเหมืองแร่ 

   จะต้องมีการเปิดหน้าดินเพื่อนำาแร่ขึ้นมาใช้ประโยชน์ และ 

   บางครั้งพื้นที่โครงการฯ อาจจะตั้งอยู่ในพื้นที่ป่าที่มีคุณค่า 

   ทางนิเวศ บริษัทฯ ตระหนักดีว่า หากมีการบริหารจัดการ 

   และวางแผนการใช้พื้นที่ให้เกิดประโยชน์อย่างรัดกุมแล้ว 

   ย่อมจะลดความ เ ส่ียงในการทำาให้ระบบนิเวศในพื้น ท่ี 

   เส่ือมโทรมลงได้ ดังน้ัน บริษัทฯ จึงมีการดูแลการใช้ประโยชน์

   จากที่ดินตั้งแต่เริ่มต้นโครงการ จนถึงระยะสิ้นสุดโครงการ 

   และฟื้นฟูสภาพเหมือง ในช่วงก่อนเริ่มดำาเนินโครงการ 

   จะต้องมีการสำารวจพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลทั้งทางกายภาพ 

   และชีวภาพ เพื่อข้อมูลเหล่านี้จะเป็นข้อมูลพื้นฐานที่สำาคัญ 

   สำาหรับการวางแผนฟื้นฟูพื้นที่ในอนาคต

   ในช่วงดำาเนินโครงการ บริษัทฯ หลีกเลี่ยงการใช้พื้นที่ที่มี 

   ความสมบูรณ์ทางนิเวศวิทยาสูง ท้ังนี้ เพ่ือลดผลกระทบ 

   ทางด้านสิ่งแวดล้อมลงให้น้อยที่สุด การเปิดหน้าดินในการ 

   ทำาเหมืองก็ทำาเฉพาะในพื้นที่ที่จำาเป็นเท่านั้น อีกทั้งหาก 

   ควมคุมให้มีการเปิดพื้นท่ีอย่างจำากัดแล้ว ย่อมลดภาระ 

   ในการฟื้นฟูสภาพพื้นท่ีเช่นกัน และเมื่อพื้นท่ีใดเสร็จสิ้น 

   จากการทำาเหมืองแล้ว จะต้องมีการฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีกลับสู่สภาพเดิม 

   โดยเร็วที่สุด

 •  ความหลากหลายทางชีวภาพ 
   ความหลากหลายทางชีวภาพเป็นประเด็นที่เกี่ยวเนื่องกับ 

   การใชป้ระโยชนจ์ากทีด่นิ ซึง่บรษิทัฯ ตระหนกัดวีา่ หากมกีาร 

   จัดการใช้ประโยชน์จากท่ีดินท่ีดี ย่อมจะส่งผลให้การรักษา 

   ความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพและ 

   ยั่งยืน บริษัทฯ ยึดหลักการรักษาความหลากหลายทาง 

   ชีวภาพโดยการสำารวจพื้นที่ก่อนการทำากิจกรรมใดๆ จัดทำา  

   ข้อมูลพื้นฐานเพื่อใช้ในการวางแผนทำาเหมืองและฟื้นฟู  

   พ้ืนท่ีในอนาคต บริษัทฯ หลีกเล่ียงการ รบกวนพ้ืนท่ีท่ีมีคุณค่า 

   ทางความหลากหลายทางชีวภาพสูง ควบคุมให้มีการใช้ 

   ประโยชนจ์ากพืน้ที่ใหน้อ้ยทีส่ดุเทา่ทีจ่ำาเปน็ตอ่การทำาเหมอืง 

   เท่านั้น

   ข้อมูลจากการสำารวจเบ้ืองต้นตั้งแต่ก่อนเร่ิมโครงการนี้ 

   จะเป็นข้อมูลพื้นฐานที่สำาคัญในการวางแผนการฟื้นฟู 

   สภาพพ้ืนท่ีท่ีผ่านการทำาเหมืองให้มีความสมบูรณ์ทาง 

   ความหลากหลายทางชวีภาพใกลเ้คยีงกบัพืน้ท่ีเดมิมากทีส่ดุ  

   นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมจากชุมชนโดยรอบพ้ืนท่ีก็มีส่วน 

   สำาคัญในการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพให้ย่ังยืน 

   ต่อไปในภายหน้า

การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม

ถึงแม้ว่าบริษัทฯ ได้จัดทำาแผนกลยุทธ์เพื่อกำาหนดแนวทาง 

การบริหารจัดการประเด็นสำาคัญทางสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวเนื่องกับ

ธรุกจิ โดยเนน้มาตรการเชงิปอ้งกนัผลกระทบ แลว้นำาไปสูก่ารปฏบิตัิ

ในรูปของแผนงานประจำาปี รวมถึงการออกมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

-  60  -บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)



  หน่วย (เมกะวัตต์ชั่วโมง) ร้อยละ
  Units in MW-hr   

 พลังงานที่ใช้ทั้งหมด  4,779,319 100%

 Total Energy (Scope 1+2) 

 พลังงานทางตรง 4,775,958 99.9%

 Direct Energy (Scope 1) 

 น้ำามันดีเซล (Diesel) 4,551,812 95.2%

 ถ่านหิน (Coal) 223,575 4.7%

 น้ำามันแก๊สโซลีน (Gasoline) 571 0.01%

 พลังงานทางอ้อม 3,360 0.07%

 Indirect Energy (Scope 2) 

 ไฟฟ้าที่ซื้อจากภายนอก 3,360 0.07%

 Imported Electricity 

ที่มา: ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ปี พ.ศ. 2555

แล้วนั้น แต่จากสถานการณ์ความท้าทายในปี พ.ศ. 2555 ที่มีความ

กดดันทั้งทางด้านความถดถอยของตลาด และความเข้มงวดขึ้น

ของกฎหมาย ทำาให้บริษัทฯ ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับความท้าทาย

เหล่านั้น โดยส่งเสริมการคิดริเริ่มปรับเปลี่ยนกระบวนการเพ่ือลด 

การใชท้รพัยากร หรือใช้ทรัพยากรอยา่งมปีระสทิธิภาพสงูสดุ การนำา

ของเสียกลับมาใช้ใหม่เพื่อลดต้นทุนการผลิต อีกทั้งยังช่วยรักษา 

สิ่งแวดล้อมอันเนื่องมาจากลดการปล่อยมลภาวะและของเสีย 

ด้วยปณิธานที่มุ่งมั่นที่จะเป็นผู้จัดหาทรัพยากรพลังงานที่จำาเป็น 

ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ควบคู่ไปกับการรับผิดชอบ 

ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ดงัเหน็ไดจ้ากการดำาเนินงานในปทีีผ่า่นมา 

บริษัทฯ มีการดำาเนินการด้านสิ่งแวดล้อมดังต่อไปนี้

การจัดการด้านพลังงาน

ในปีที่ผ่านมา การบริหารจัดการพลังงานได้ถูกผนวกเข้าเป็น 

ส่วนหนึ่งในเป้าหมายการดำาเนินงานที่สำาคัญของทุกฐานการผลิต 

เพราะการใช้พลังงานนอกจากเป็นต้นทุนหลักของบริษัทฯ ในเชิง 

เศรษฐศาสตร์แล้ว ยังเป็นต้นทุนสำาคัญในด้านสิ่งแวดล้อมอีก

ด้วย เนื่องจากเป็นแหล่งสำาคัญในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ดังนั้นในการดำาเนินงานที่ผ่านมาจึงเน้นการมีส่วนร่วมในการบรรลุ 

เปา้หมายการลดการใชพ้ลงังานรว่มกนั ตัง้แตร่ะดบัองคก์รไปจนถงึ

หน่วยการผลิต 

ธุรกิจถ่านหิน

สำาหรบัธรุกิจถ่านหิน บรษัิทฯ ใชพ้ลงังานในการขดุเปดิหนา้ดนิ ขนสง่ 

และผลติไฟฟ้าเพ่ือใชใ้นกิจกรรมตา่งๆ ภายในเหมอืง เชน่ การบดยอ่ย 

การล้าง และการใช้เครื่องยนต์ดีเซลลำาเลียงถ่านหินทางสายพาน 

ในป ีพ.ศ. 2555 ธรุกจิถา่นหนิในสาธารณรฐัอนิโดนเีซยีของบรษิทัฯ    

มกีารใชพ้ลงังานประมาณ 4.78 ลา้นเมกะวตัตช์ัว่โมง คดิเปน็การใช้

พลังงานทางตรง (Direct Energy) ถึงร้อยละ 99.9  และส่วนที่เหลือ

รอ้ยละ 0.1 เปน็การใชพ้ลงังานทางออ้มจากการใชก้ระแสไฟฟา้จาก

โรงไฟฟ้าที่ตั้งอยู่ใกล้เคียงของเหมืองโจ-ร่ง

บริษัทฯ ใช้พลังงานทางตรง (Direct Energy) จากน้ำามันดีเซล

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 95 เพ่ือใช้ในการจัดการพ้ืนที่ การขุด 

ขนดินและถ่านหิน และใช้ในเครื่องกำาเนิดไฟฟ้าขนาดเล็ก ทั้งนี้

เนื่องจากเหมืองของบริษัทฯ ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่ห่างไกลจึงมี 

ข้อจำากัดในการเข้าถึงระบบสายส่งและความเสถียรของกระแส

ไฟฟ้า บริษัทฯ ใช้ถ่านหินคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 4.7 เพื่อใช้เป็น

เชื้อเพลิงสำาหรับโรงไฟฟ้าบอนตัง ที่ผลิตกระแสไฟฟ้าสำาหรับ 

ใช้ในกิจกรรมการทำาเหมืองและท่าเทียบเรือของเหมืองอินโดมินโค 

บริษัทฯ ใช้น้ำามันแก๊สโซลีนเป็นเชื้อเพลิงสำาหรับรถยนต์นั่งซึ่ง 

คิดเป็นปริมาณพลังงานที่น้อยมากเมื่อเทียบกับน้ำามันดีเซลและ

ถ่านหิน
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บริษัทฯ ริเริ่มศึกษาการนำาก๊าซธรรมชาติเหลว (LNG) จากโรงแยก

และผลิตก๊าซธรรมชาติเหลวในพื้นที่ข้างเคียงมาใช้ทดแทนน้ำามัน 

ดีเซลซ่ึงเป็นแหล่งพลังงานหลักของบริษัทฯ ท้ังน้ีการใช้ก๊าซธรรมชาติ 

เหลวมีข้อดีทั้งในด้านการสร้างเสถียรภาพทางพลังงาน และลด 

ต้นทุนทางพลังงานให้แก่บริษัทฯ โดยลดความเส่ียงเร่ืองการขาดแคลน 

การแกว่งตัวของราคาน้ำามันดีเซล และช่วยลดต้นทุนในการนำาเข้า 

และขนสง่น้ำามันดีเซลจากแหลง่จำาหน่ายทีอ่ยูไ่กล นอกจากน้ี การใช้

กา๊ซธรรมชาติเหลวยังชว่ยลดการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจก และฝุน่ทีม่ี

ขนาดเล็กจากการเผาไหมข้องเครือ่งยนต์เมือ่เทยีบกับการใชน้้ำามนั

ดีเซลอีกด้วย

โครงการนี้เกิดขึ้นจากการสร้างเครือข่ายความร่วมมือของบริษัทฯ 

ผู้รับเหมาในการทำาเหมืองของบริษัทฯ และโรงแยกและผลิตก๊าซ 

ซึ่งอยู่ในพื้นที่ข้างเคียง โดยในระยะแรกจะนำาก๊าซธรรมชาติเหลว 

มาใช้กับรถบรรทุกขนาดใหญ่ที่ ใช้ขนส่งถ่านหินและรถบรรทุก 

หนา้ดนิในบรเิวณบอ่เหมอืงกอ่น และคาดวา่จะมกีารขยายการใชง้าน

อยา่งเตม็รปูแบบไดใ้นป ีพ.ศ. 2558 ท้ังนี ้บรษัิทฯ ยงัมโีครงการศกึษา

ความเป็นไปได้ถึงการขยายความร่วมมือไปสู่การขนส่งถ่านหิน 

โดยใช้เรือ รถขุดและรถบรรทุกถ่านหินออกจากบ่อเหมือง

นอกจากนี ้บรษัิทฯ ยงัมกีารปรบัเปลีย่นกระบวนการเพือ่การอนรุกัษ์

พลังงานในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น การเปิดหน้าดินโดยการสำารวจทาง

ธรณฟีสิกิสเ์พือ่คำานวณปรมิาณการใชว้ตัถรุะเบดิท่ีเหมาะสมสำาหรบั 

สภาพพื้นที่ที่แตกต่างกัน โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพของ

เคร่ืองจักร ปรับระบบสายพานลำาเลียงให้สามารถลำาเลียงถ่านหิน

ได้มากขึ้น และมีระบบป้องกันการชำารุดเพื่อลดพลังงานและเวลาที่ 

สูญเสียไป เป็นต้น ซ่ึงความคิดริเร่ิมและนวัตกรรมเหล่าน้ี มีส่วน

สำาคญัในควบคมุตน้ทุนทางเศรษฐศาสตรแ์ละสิง่แวดลอ้ม ท้ังทางตรง 

และทางอ้อมของบริษัทฯ ในปีที่ผ่านมา

ธุรกิจไฟฟ้า

ถ่านหินถูกใช้เป็นแหล่งพลังงานตรง (Direct Energy) ในการผลิตกระแสไฟฟ้าทั้งหมดของบริษัทฯ จากการที่บริษัทฯ บริหารโรงไฟฟ้า

พลังงานความร้อนร่วม ซึ่งผลิตทั้งกระแสไฟฟ้าและไอน้ำา จึงทำาให้บริษัทฯ มีทางเลือกที่หลากหลายในการบริหารการใช้พลังงานเพื่อผลิต

กระแสไฟฟ้าและไอน้ำา อาทิ

 •  ลดพลังงานที่สูญเสียโดยปรับสัดส่วนของการผลิตกระแสไฟฟ้า และปริมาณการผลิตไอน้ำาให้เหมาะสมกับความต้องการของ 

   ตลาดในแต่ละช่วงเวลา

 •  นำาเสนอทางเลือกใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ เช่น การจำาหน่ายพลังงานสำาหรับการทำาความอบอุ่นภายใน 

   ครัวเรือนในรูปแบบของน้ำาร้อนแทนการใช้ไอน้ำา

 •  เพิ่มประสิทธิภาพเชิงพลังงานของกระบวนการผลิตด้วยระบบควบคุมและการซ่อมบำารุงที่เหมาะสม

 •  เพิ่มขีดความสามารถของหม้อไอน้ำาให้สามารถใช้ถ่านหินที่มีคุณภาพหลากหลายได้

  หน่วย (เมกะวัตต์ชั่วโมง) ร้อยละ
  Units in MW-hr 

 พลังงานที่ใช้ทั้งหมด 8,417,892 100%

 Total Energy (Scope 1 +2)

 พลังงานทางตรง 8,417,892 100%

 Direct Energy (Scope 1)

  ถ่านหิน (Coal) 8,410,233 99.9%

 น้ำามันดีเซล (Diesel) 7657.7 0.09%

 น้ำามันแก๊สโซลีน (Gasoline) 1.6 <0.001%

 พลังงานทางอ้อม 0 0%

 Indirect Energy (Scope 2)

ที่มา: ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน ปี พ.ศ. 2555
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นอกจากการจัดการในส่วนของธุรกิจถ่านหินและไฟฟ้าที่กล่าวไป 

ขา้งตน้แลว้ ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2553 เป็นตน้มา บริษทัฯ ยงัไดม้กีารศกึษา

ความเป็นไปได้เพื่อการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน (Renewable 

Energy) เช่น พลังงานลม พลังงานแสงอาทิตย์ และพลังงาน

จากชีวมวล เป็นต้น ปัจจุบัน บริษัทฯ ได้ร่วมลงทุนในการผลิต 

และจำาหน่ายเช้ือเพลิงจากชีวมวลซ่ึงลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

โดยให้ความสำาคัญกับการผลิตเอทานอลเป็นลำาดับแรก

การจัดการด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
คุณภาพอากาศ

ในขณะท่ีถ่านหินเป็นแหล่งพลังงานท่ีสำาคัญในการผลิตไฟฟ้า 

เน่ืองจากเป็นเชื้อเพลิงท่ีมีความมั่นคงทางด้านอุปทาน (Reliable 

Supply) มีปริมาณสำารองจำานวนมาก และมีความปลอดภัยในการ

ใช้ผลิตกระแสไฟฟ้าเมื่อเทียบกับแหล่งพลังงานชนิดอื่น ถ่านหินจึง

เป็นแหล่งพลังงานที่สำาคัญต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และความ

เปน็อยูท่ีด่ขีองสงัคม บรษิทัฯ จงึใหค้วามสำาคญัในการบรหิารจดัการ

เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยมุ่งเน้นการใช้พลังงานอย่าง                     

มีประสิทธิภาพ การใช้นวัตกรรมและปรับปรุงกระบวนการผลิต 

และแสวงหาทางเลือกใหม่ในการใช้เทคโนโลยีการผลิตที่สะอาด 

ด้วยเชื่อมั่นว่า การเริ่มต้นจากการบริหารจัดการภายในที่ดีแล้ว 

ขยายผลสูคู่ค่า้ ลกูคา้ และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอืน่ๆ จะทำาใหเ้กดิความ

ร่วมมือที่จะทำาให้สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยรวมได้

อินโดนีเซีย

1,571,065 ตัน
45%

ไทย

236 ตัน
0%

จีน

1,897,910 ตัน
55%

แผนภูมิแสดงสัดส่วนการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (ตัน CO
2
)

ที่มา: ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ปี พ.ศ. 2555
  ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน ปี พ.ศ. 2555

สัดส่วนการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี พ.ศ. 2555

ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย
1.57 ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์

ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน
1.90 ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์

3.47 ล้านตัน CO2

0.058
การขนส่งโดย

ใช้เรือ

0.033
บารินโต

0.089
คิทาดิน-
เอ็มบาลุต

0.045
โจ-ร่ง

0.52
ทรูบาอินโด

0.92
โรงไฟฟ้า
โจวผิง

0.51
โรงไฟฟ้า

หลวนหนาน

0.47
โรงไฟฟ้า
เจิ้งติ้ง

0.82
อินโดมินโคและ

คิทาดิน
ทันดุง มายัง
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0.0580

0.0560

0.0540

ตันคาร์บอนไดออกไซด์
ตันคาร์บอนไดออกไซด์
ต่อตันการผลิตถ่านหิน

0.0619

0.0609

0.0582

ธุรกิจถ่านหิน
บริษัทฯ ดำาเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจกดังน้ี

 •  ใช้น้ำามันดีเซลในเครื่องจักรขนาดใหญ่และรถบรรทุกใน 

   การเปิดหน้าดิน การขนส่ง และการจัดการพื้นที่ด้านอื่นๆ 

 •  ใช้น้ำามันดีเซลและถ่านหินในการผลิตกระแสไฟฟ้าเพ่ือ 

   จ่ายกระแสไฟฟ้าท่ีใช้ในการผลิตถ่านหิน การบดย่อย การล้าง 

   และกิจกรรมอื่นๆ ในพื้นที่

 •  ใช้วัตถุระเบิดเพื่อช่วยในการเปิดหน้าดิน

 •  ปล่อยก๊าซมีเทนจากชั้นถ่านหินและลานกองเก็บถ่านหิน

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการควบคุมอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ โดยมีเป้าหมายในการลดอัตราการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกลงให้ได้ร้อยละ 5 ภายในปี พ.ศ. 2558 โดยใช้ข้อมูล 

ณ ปี พ.ศ. 2553 เป็นฐานในการคำานวณ ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ 

ได้มีการดำาเนนิงานทีห่ลากหลาย เพือ่ลดการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจก

ดังนี้

 •  บริหารจัดการการผลิตถ่านหินให้มีอัตราการใช้พลังงาน 

   ในการผลิตน้อยท่ีสุด โดยใช้การวางแผนการทำาเหมือง 

   การออกแบบการขนส่งและการผลิตที่มีประสิทธิภาพ

 •  ปรับปรุงและรักษาประสิทธิภาพของเครื่องจักร รถบรรทุก 

   และยานพาหนะอื่นๆ

 •  ศึกษาความเป็นไปได้ และเปลี่ยนมาใช้เชื้อเพลิงที่สะอาด 

   มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง เช่น การศึกษาความ 

   เป็นไปได้และเริ่มนำาก๊าซธรรมชาติเหลวมาใช้ในรถบรรทุก 

   โดยร่วมมือกับผู้รับเหมา

 •  การปรับปรุงกระบวนการผลิต เช่น ลดปริมาณการใช้วัตถุ 

   ระเบิดในการเปิดหน้าดิน ด้วยการสำารวจทางธรณีฟิสิกส์ 

   อยา่งละเอยีดเพือ่ออกแบบการเปิดหน้าดนิโดยใช้วัตถรุะเบดิ 

   ให้เหมาะสม

 •  การศึกษาความเป็นไปได้ในการนำาก๊าซมีเทนในชั้นถ่านหิน 

   มาใช้ผลิตกระแสไฟฟ้า หากแต่พบว่าอัตราการปล่อยก๊าซ 

   มีเทนของแหล่งถ่านหินของบริษัทฯ อยู่ในระดับต่ำาจึงไม่คุ้มค่า 

   กับการลงทุน

บริษัทฯ ประสบความสำาเร็จในการลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกในปี พ.ศ. 2555 โดยมีอัตราการปล่อยลดลงเหลือ 0.0582 

ตันคาร์บอนไดออกไซด์ต่อตันผลิตภัณฑ์ หรือลดลงคิดเป็นร้อยละ 

5.9 จากปีฐาน (พ.ศ. 2553)

แผนภมูแิสดงปรมิาณและอตัราการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกทางตรง
และทางอ้อม (Scope 1 and 2) ของธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย

 การปล่อยทางตรง การปล่อยทางอ้อม อัตราการปล่อย

 (Scope 1) (Scope 2) ก๊าซเรือนกระจก

   (ตันคาร์บอนไดออกไซด์

   /ตันการผลิตถ่านหิน)

ที่มา: ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ปี พ.ศ. 2555

แม้ว่าตลอดปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ไม่พบกรณีปริมาณฝุ่นและมลพิษ

ทางอากาศอื่นๆ เกินกว่าที่กฎหมายกำาหนด แต่บริษัทฯ ตระหนัก 

ดีว่ากิจกรรมการทำาเหมือง ตั้งแต่การเจาะสำารวจ การระเบิดหนิ/ดิน 

การขุด การเท การแต่งแร่ และการขนส่ง เป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิด

ฝุ่นละออง ซึ่งนับเป็นประเด็นทางด้านคุณภาพอากาศที่เกิดควบคู่ 

ไปกับการทำาเหมือง บริษัทฯ จึงบริหารจัดการโดยเน้นมาตรการ

เชิงป้องกันและควบคุม ด้วยการวางแผนเหมืองและการออกแบบ

ทางวิศวกรรมเพื่อลดฝุ่นที่จุดกำาเนิด เช่น การเว้นพื้นที่ที่อยู่ติดกับ

ชุมชนและปลูกต้นไม้เพ่ือสร้างแนวกันลม การปิดครอบ หรือการ

ฉีดพ่นน้ำาในบริเวณที่มีฝุ่น การควบคุมความเร็วของรถบรรทุกและ

การเทกอง เป็นต้น 
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 มาตรการ รายละเอียด แหล่งกำาเนิด

กลิ่นที่เกิดจากการลุกไหม้ที่เกิดขึ้นเองของถ่านหิน (Spontaneous 

combustion) ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพ

อากาศ และก่อให้เกิดความรำาคาญต่อชุมชนรอบเหมืองได้ แม้ว่าข้อมูล 

จากการตรวจวัดเป็นประจำาจะพบว่ามีความเข้มข้นต่ำากว่าปริมาณ 

ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอยู่มากก็ตาม บริษัทฯ เน้น

การดำาเนินมาตรการป้องกันกลิ่นจากแหล่งกำาเนิด เช่น การบดอัด 

กองถ่านเพื่อลดการสัมผัสกับอากาศและน้ำา และหมั่นตรวจตรา 

ลานกองถา่นอยู่เสมอเพ่ือใหส้ามารถป้องกนัและควบคมุการลกุไหม ้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เนื่องจากการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมพื้นที่กว้างและอยู่ห่างไกล 

เครื่องกำาเนิดไฟฟ้าที่ใช้น้ำามันดีเซลเป็นเชื้อเพลิง และโรงไฟฟ้า

ถ่านหินขนาดเล็ก จึงเป็นแหล่งผลิตกระแสไฟฟ้าสำาหรับใช้ใน

กระบวนการผลติและสำานกังาน บรษิทัฯ มกีารบรหิารจดัการมลพษิ

ทางอากาศที่เกิดขึ้นเช่น ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO
2
) ไนโตรเจน- 

ไดออกไซด ์(NO
2
) และคารบ์อนมอนอกไซด ์(CO) โดยจดัให้มกีารตรวจ

สอบคุณภาพอากาศที่ปล่อยออกจากปล่อง และมีการบำารุงรักษา 

เครือ่งจกัรให้มปีระสทิธภิาพดอียู่ในคา่มาตรฐานอยา่งสม่ำาเสมอเพือ่

ใหเ้กดิการเผาไหมท้ี่สมบรูณ์ ทั้งนี้ เพือ่ใหม้ัน่ใจในการลดผลกระทบ

ด้านสิ่งแวดล้อมและเป็นไปตามที่กฎหมายกำาหนด ไม่ก่อให้เกิดผล

กระทบต่อสุขภาพของทั้งพนักงาน ผู้รับเหมา รวมถึงชุมชนที่อาศัย

ในพื้นที่ใกล้เคียง 

 ป้องกัน การปิดครอบหรือห่อหุ้ม สายพานลำาเลียง

  แหล่งกำาเนิดมลพิษ เครื่องจักร (เช่น เครื่องคัดแยกขนาด เครื่องโม่)

   รถบรรทุก (โดยใช้ผ้าใบคลุมทับหลังคาเมื่อใช้เส้นทางสาธารณะ)

   ลานกองถ่าน (โดยใช้ผ้าใบคลุมในกรณีที่ต้องกองเก็บเป็นระยะ

   เวลานาน)

  การสร้างแนวกันลม ลานกองดิน/ถ่าน บริเวณที่มีการทำาเหมือง และเส้นทางขนส่ง

  การบำารุงรักษา เครื่องจักรขนาดใหญ่ รถบรรทุก เครื่องกำาเนิดไฟฟ้าโดยใช้

   น้ำามันดีเซล และโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก 

 ควบคุม การพรมน้ำา เส้นทางการขนส่ง

   จุดที่มีการเทหรือโปรยวัสดุ (เช่น hopper, spreader) เช่น

   ลานกองถ่าน และดิน

   เครื่องจักร (เช่น เครื่องคัดแยกขนาด เครื่องโม่)

  การล้างล้อรถยนต์ รถบรรทุกและรถโดยสาร

 ปกป้องบุคคล การสกัดกั้นมลพิษ จัดให้มีห้องปฏิบัติงานที่มีระบบกรองอากาศในพื้นที่ที่เป็น

   แหล่งกำาเนิดฝุ่น (เช่น โรงโม่ ลานกองถ่าน)

  จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันภัย ทุกพื้นที่ปฏิบัติการที่มีความเข้มข้นของฝุ่นเกินกว่ามาตรฐาน

  ส่วนบุคคล กำาหนด

ธุรกิจไฟฟ้า

บริษัทฯ ลงทุนในโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมในสาธารณรัฐ 

ประชาชนจีนรวม 3 แห่ง มีการใช้ถ่านหินเป็นเชื้อเพลิงเพ่ือผลิต

กระแสไฟฟ้าและไอน้ำา บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญกับการควบคุม

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตอ่หน่วยการผลติไฟฟา้ให้นอ้ยท่ีสดุ

โดยในปีท่ีผ่านมา บริษัทฯ ได้ดำาเนินการท่ีหลากหลายเพ่ือลดการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจกในธุรกิจไฟฟ้า โดยเน้นเพ่ิมประสิทธิภาพในเชิงพลังงาน 

และปรับปรุงกระบวนการผลิต ดังที่ได้กล่าวไว้ในส่วนของการใช้ 

พลังงานในธุรกิจไฟฟ้าข้างต้น ซ่ึงผลลัพท์ท่ีได้นอกจากเพ่ิมประสิทธิภาพ 

ในการใช้พลังงานแล้ว ยังรวมถึงลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกอกีดว้ย
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จากการผลิตกระแสไฟฟ้า อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยรวมจากการผลิตไอน้ำา
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แผนภูมิแสดงอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากธุรกิจไฟฟ้า

บรษิทัฯ ประสบความสำาเร็จในการลดอตัราการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจก 

ในธุรกิจไฟฟ้าอย่างต่อเน่ือง โดยในปี พ.ศ. 2555 มีอัตราการ

ปล่อยลดลงเหลือ 0.3642 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์ต่อ 

กิโลวัตต์-ชั่วโมง

0.62140.62330.6340

0.3642
0.3492

0.3626

0.2414
0.25260.2569

ที่มา: ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน ปี พ.ศ. 2555

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญต่อการควบคุมมลพิษทางอากาศที่ระบาย

ออกทางปล่องของโรงไฟฟ้า เช่น ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ ไนโตรเจน

ออกไซด์ และคาร์บอนมอนอกไซด์ โดยได้ปรับใช้เทคโนโลยีการ

จัดการมลพิษทางอากาศที่เหมาะสมกับชนิดและคุณลักษณะของ

ถ่านหินซึ่งเป็นวัตถุดิบ และชนิดของหม้อไอน้ำา (Boiler Furnace) 

โดยทั่วไป บริษัทฯ ใช้เครื่องดักจับฝุ่นแบบไฟฟ้าสถิตและถุงกรอง 

ในการลดปริมาณฝุ่นที่ระบายออกทางปล่องของหม้อไอน้ำา ส่วน

มลพษิทางอากาศอ่ืนๆ นัน้ บรษิทัฯ ใชว้ธิกีารจดัการตัง้แตก่ารควบคมุ

ที่แหล่งกำาเนิด (เช่น การป้อนปูนขาวเข้าสู่หม้อไอน้ำาพร้อมกับ 

ถ่านหินเพ่ือจับก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ในหม้อไอน้ำาแบบ Circulating 

Fluidized Bed-CFB  และการดดูซับกา๊ซซัลเฟอร์ไดออกไซด์โดยใช้

ระบบ Flue Gas Desulfurization-FGD) และเพื่อให้การกำากับดูแล

ชดัเจน สามารถตรวจสอบไดโ้ดยภาครฐัเมือ่ตอ้งการ บรษิทัฯ ไดต้ดิตัง้ 

ระบบการตรวจวัดความเข้มข้นของก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์แบบ 

ต่อเนื่องที่ปล่องระบายของโรงไฟฟ้า โดยในปี พ.ศ. 2555 ค่าเฉลี่ย

ของความเข้มข้นของก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ของทุกโรงไฟฟ้า 

อยู่ต่ำากว่าเกณฑ์มาตรฐานของสาธารณรัฐประชาชนจีน (National 

Standard of China) ที่กำาหนดคือ 400 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ อยู่ระหว่างการศึกษาแนวทางและการใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการลดการปล่อยมลสาร เพื่อที่จะสามารถ

ปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพอากาศของสาธารณรัฐประชาชนจีน 

ซึ่งจะมีผลบังคับใช้ในกลางปี พ.ศ. 2557
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มาตรฐานคุณภาพอากาศ

ในปี พ.ศ. 2554 รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนได้มีการประกาศใช้ค่ามาตรฐานใหม่สำาหรับคุณภาพอากาศที่ปล่อยออกจากโรงไฟฟ้า 

ถ่านหิน โดยมีรายละเอียดดังนี้

 พารามิเตอร์ หน่วย มาตรฐานเดิม มาตรฐานใหม่ (GB13223-2011)
   (GB13223-2003) พื้นที่ทั่วไป (Non-Key Area) พื้นที่พิเศษ (Key Area)
     โรงไฟฟ้าปัจจุบัน โรงไฟฟ้าใหม่ โรงไฟฟ้าปัจจุบัน โรงไฟฟ้าใหม่

 ฝุ่นละออง mg/Nm3 50  30   20

 SO
x
    mg/Nm3 400  200   50

 NO
x
    mg/Nm3 450  100   100

 วันที่เริ่มบังคับใช้  1 มกราคม 2553 1 กรกฏาคม 2557 1 มกราคม 2555 1 กรกฏาคม 2557 1 มกราคม 2555

ทางบรษิทัฯ ตระหนกัและพร้อมทีจ่ะใหค้วามร่วมมอืในการปรบัปรงุ

และพัฒนากระบวนการผลิตเพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานใหม่  

จากการตรวจสอบพบว่า โรงไฟฟ้าหลวนหนานและโรงไฟฟ้าโจวผิง 

นั้นตั้งอยู่ในพื้นที่พิเศษ ในขณะที่โรงไฟฟ้าเจิ้งติ้งตั้งอยู่ในพื้นที่

ทั่วไป บริษัทฯ จึงได้มีการจัดตั้งงบประมาณสำาหรับโรงไฟฟ้า 

หลวนหนาน และโรงไฟฟ้าโจวผงิ ซ่ึงมคีวามจำาเป็นจะตอ้งปรบัปรงุใน

สว่นของระบบควบคมุคณุภาพอากาศ ในสว่นของโรงไฟฟา้เจิง้ติง้นัน้ 

จากการตรวจสอบพบว่าประสิทธิภาพของระบบควบคุมคุณภาพ

อากาศในปจัจบุนั มคีวามสามารถเพยีงพอทีจ่ะควบคมุการปลอ่ยกา๊ซ 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานใหม่ที่ทางรัฐบาลเป็นผู้กำาหนดได้

นอกจากการปรับปรุงระบบควบคุมคุณภาพอากาศแล้ว บริษัทฯ 

ยงัมแีผนท่ีจะนำาถา่นหินท่ีมซีลัเฟอรต์่ำาเขา้มาใช้ในกระบวนการผลติ

ควบคู่ไปกับการปรับปรุงกระบวนการผลิตอีกทางหนึ่งด้วย

ความเข้มข้นของก๊าซซัลเฟอร์ ไดออกไซด์ (มก./ลูกบาศก์เมตร)                        แผนภูมิแสดงปริมาณก๊าซซัลเฟอร์ ไดออกไซด์ที่ปล่อย (กิโลตัน)

ที่มา: ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน ปี พ.ศ. 2555
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การใช้ประโยชน์ท่ีดินและการฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีผ่านการทำาเหมือง 

ในธุรกิจถ่านหิน การใช้ประโยชน์จากที่ดินอย่างคุ้มค่าโดยรบกวน 

ระบบนิเวศใหน้้อยทีสุ่ดถือว่าเปน็ความท้าทายทีส่ำาคัญยิ่ง เนื่องจาก 

การผลิตถ่านหินโดยการทำาเหมืองแบบเปิดนั้นหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

ที่จะต้องมีการเปิดหน้าดินเพื่อขุดขนหน้าดินและถ่านหิน ในการ 

ที่จะลดผลกระทบให้น้อยที่สุดน้ัน บริษัทฯ จึงศึกษาสภาพพื้นที่

และระบบนิเวศก่อนการทำาเหมือง เพื่อเก็บข้อมูลเบ้ืองต้น และ

ประเมินศักยภาพของพื้นที่ก่อนวางแผนการทำาเหมืองและแผน

ฟื้นฟูพื้นที่ผ่านการทำาเหมืองควบคู่กันไป เพ่ือหลีกเล่ียงการ

รบกวนพื้นที่ที่มีความเปราะบางและมีคุณค่าทางระบบนิเวศสูง 

และมีการใช้พื้นที่ในการทำาเหมืองให้น้อยที่สุด ซึ่งถือเป็นหลักใน

การบริหารจัดการการใช้ที่ดินของบริษัทฯ เพราะนอกจากจะยังคง 

รักษาสภาพพื้นที่และระบบนิเวศเดิมไว้มากที่สุดแล้ว ยังลดภาระ

ในการฟื้นฟูสภาพพื้นที่ในอนาคตหลังสิ้นสุดการทำาเหมืองอีกด้วย 

บริษัทฯ ได้มีการศึกษาและจัดทำาแผนปิดและฟื้นฟูสภาพเหมืองไว้

ครบทุกพื้นที่ รวมถึงมีการปรับแผนระยะสั้นเพื่อให้สอดคล้องกับ

แผนการผลิตตามระยะเวลาที่เหมาะสมอย่างสม่ำาเสมอ

ดังจะเห็นได้ว่าในปี พ.ศ. 2555 ในธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

บรษิทัฯ มพีืน้ทีค่รอบครองเพือ่ใช้ในการทำาเหมอืงทัง้สิน้ราว  87,561 

เฮกตาร์ แต่มีพื้นที่ที่ถูกใช้ประโยชน์จริงเพื่อการทำาเหมืองมีจำานวน

เพียง 15,237 เฮกตาร์ หรือคิดเป็นร้อยละ 17.4 ของพื้นที่ทั้งหมด 

ขณะเดียวกันมีพื้นที่ที่บริษัทฯ ได้ทำาการฟื้นฟูพื้นที่แล้วราว 7,371 

เฮกตาร์ หรือร้อยละ 48 ของพื้นที่ใช้ประโยชน์ โดยพื้นที่ในส่วนที่

เหลอื บรษัิทฯ ไดส้งวนไว้ให้คงสภาพปา่ดัง้เดมิ เปน็การชว่ยปกปอ้ง

ทรัพยากรป่าไม้ และความหลากหลายทางชีวภาพอีกทางหนึ่งด้วย 
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ความหลากหลายทางชีวภาพ 

ธุรกิจถ่านหิน

ความหลากหลายทางชีวภาพ ถือเป็นประเด็นทางสิ่งแวดล้อมที่

สำาคัญของการทำาเหมืองแบบเปิด ซ่ึงเป็นที่ทราบกันดีว่าการทำา

เหมืองถ่านหินแบบเหมืองเปิดนั้น หากขาดการจัดการด้านความ

หลากหลายทางชีวภาพที่ดีแล้ว ย่อมส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ

ในระยะยาว การรักษาความหลากหลายทางชีวภาพนั้น จึงต้องเริ่ม

ดำาเนินการตั้งแต่พื้นที่ยังไม่ผ่านการทำาเหมืองจึงจะเกิดประโยชน์

สูงสุด 

ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ต้ังอยู่บนเกาะกาลิมันตัน 

ท่ีได้ชื่อว่าเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความสมบูรณ์ด้านหลากหลายทางชีวภาพ 

ในบริเวณพื้นที่การทำาเหมือง ได้พบชนิดพันธุ์ที่ปรากฏอยู่ใน IUCN 

Red List เชน่ Eusideroxylon zwageri (Borneo Ironwood)  Shorea

lamellata (White Meranti) และ Pongo pygmaeus (Bornean 

Orangutan) ซึ่งชนิดพันธุ์เหล่านี้ได้ลดจำานวนลงจากการลดลงของ

พื้นที่อยู่อาศัยจากการแผ้วถางป่า การบุกรุกตัดไม้โดยผิดกฎหมาย

รวมถึงปรากฏการณ์เอลนิโยที่เกิดขึ้นในระยะหลายสิบปีที่ผ่านมา 

รว่มกบัภาวะแลง้และการเกดิไฟปา่อยา่งรนุแรงในป ีพ.ศ.  2526 และ 

พ.ศ. 2542 ทำาให้ชนิดพันธุ์เหล่านี้ถูกทำาลายและมีถิ่นที่อยู่อาศัย

ลดลง

พื้นที่ครอบครอง พื้นที่ใช้ ในการทำาเหมือง พื้นที่ที่ได้รับการฟื้นฟู
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การที่จะลดผลกระทบทางด้านความหลากหลายทางชีวภาพใน

การทำาเหมืองแบบเปิดนั้น เป็นประเด็นทางด้านสิ่งแวดล้อมที่จะ

ต้องทำาควบคู่ไปกับการบริหารจัดการพื้นที่ โดยการสำารวจความ

หลากหลายทางชีวภาพตั้งแต่เก็บข้อมูลพื้นฐานก่อนมีกิจกรรมใดๆ 

ในพ้ืนที ่แล้ววางแผนในการทำาเหมอืงเพือ่หลกีเลีย่งการรบกวนพืน้ท่ี

ที่มีคุณค่าความหลากหลายทางชีวภาพสูง การลดผลกระทบโดย

การเปดิพืน้ทีเ่ทา่ท่ีจำาเป็น รวมถงึการฟืน้ฟูพ้ืนที่ใหเ้ร็วทีส่ดุภายหลงั

พืน้ทีผ่า่นการทำาเหมอืงเพ่ือเปน็การบรรเทาผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ 

นอกจากนี้ ข้อมูลที่ได้จากการสำารวจเบื้องต้นก่อนการทำาเหมือง 

ยังเป็นข้อมูลที่สำาคัญที่ใช้ในการวางแผนการฟื้นฟูพื้นที่ให้มีสภาพ

และชนิดพันธุ์พืชใกล้เคียงกับพื้นที่ดั้งเดิมมากที่สุด เพื่อให้มั่นใจว่า 

ภายหลงัเสรจ็สิน้การทำาเหมอืง บริษทัฯ จะสามารถคนืความสมบรูณ์

ให้กับพื้นที่ได้อย่างยั่งยืน

การวางแผนการศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพที่เหมืองบาริน

โตและเหมืองอินโดมินโค สาธารณรัฐอินโดนีเซีย

อนิโดนเีซยีเปน็ประเทศทีถ่กูจดัใหอ้ยู่ในประเทศทีม่คีวามหลากหลาย

ทางชีวภาพสูง บริษัทฯ ดำาเนินโครงการด้วยความระมัดระวังใน 

ทุกโครงการ เพื่อให้มั่นใจว่าจะสามารถหลีกเลี่ยง และลดผลกระทบ

ตอ่ระบบนเิวศในพืน้ที่ใหน้อ้ยทีส่ดุ ในป ีพ.ศ. 2553 บรษิทั PT. Indo 

Tambangraya Megah Tbk (ITM) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบ้านปูฯ 

ได้ร่วมมือกับสวนพฤกษศาสตร์เปอร์โวดาดี (Purwodadi Botanical 

Gardens) ริเริ่มให้มีการศึกษาและอนุรักษ์ความหลากหลายทาง

ชวีภาพในพืน้ทีเ่หมอืงบารนิโต ซึง่ตัง้อยูบ่นเขตรอยตอ่ระหวา่งภาค 

ตะวนัออกและภาคกลางของเกาะกาลมินัตนั ซ่ึงอยู่ในพืน้ทีท่ีม่คีวาม

สำาคัญทางด้านสิ่งแวดล้อม ในโครงการดังกล่าว มีการสำารวจความ

หลากหลายทางชีวภาพในภาคสนาม จัดทำาทะเบียนพืชและสัตว์ป่า 

รวมถึงการประเมินศักยภาพด้านการกักเก็บคาร์บอนในพื้นที่ โดย

ให้ความสำาคัญเป็นพิเศษกับสังคมพันธุ์พืชท้องถิ่นที่เป็นต้นไม้ใหญ่ 

จำานวนและชนิดพันธุ์ซึ่งมีความสำาคัญต่อระบบนิเวศ (Keystone 

species) ซึง่การศกึษาเหลา่นีจ้ะเปน็รากฐานสำาคญัในการฟืน้ฟพูืน้ท่ี 

ภายหลังเสร็จส้ินการทำาเหมืองเพ่ือให้เกิดความย่ังยืน ร่วมกับหน่วยงาน 

ราชการ และชุมชนในพื้นที่ต่อไป

นอกจากนีย้งัมกีารศกึษากลว้ยไมท้ีเ่ปน็ดชันบีง่ชีค้วามสมบรูณต์าม

ธรรมชาติในพื้นที่ ซึ่งชุมชนท้องถิ่นโดยรอบได้เข้ามีส่วนร่วมใน

การประเมินการใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทางชีวภาพ เช่น 

การใช้ประโยชน์จากพืชพันธ์ุท้องถ่ินในป่าเพ่ือเป็นอาหาร ยารักษาโรค 

และกิจกรรมอ่ืนๆ ท้ังน้ีเพ่ือให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างบริษัทฯ 

กับชุมชนในการอนุรักษ์และฟื้นฟูพื้นที่ในอนาคต

ในปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ มคีวามคบืหนา้ในการศกึษาความหลากหลาย 

ทางชีวภาพจากการขยายการสำารวจพ้ืนท่ีเพ่ิมเติม มีการประเมิน

ศักยภาพในการกักเก็บคาร์บอน (Carbon stock) มีการจำาแนกและ

ดำาเนนิการขยายพนัธุพ์ชืทีม่คีวามสำาคญัในพืน้ที ่เพือ่ใช้ในการฟืน้ฟู

สภาพพืน้ทีห่ลงัการทำาเหมอืง โดยในระยะแรกจะทำาการเกบ็รวบรวม

ตัวอย่างพันธุ์และเก็บรักษาในสวนพฤกษศาสตร์เปอร์โวดาดีและจะ 

นำามาเพาะขยายพันธุ์กลับในพื้นที่ดั้งเดิมในช่วงระยะของการฟ้ืนฟู 

สภาพภายหลังเสร็จส้ินการทำาเหมือง โดยท่ีเหมืองบารินโตได้มี 

การเก็บตัวอย่างพันธุ์พืชเพิ่มเติมครอบคลุมพื้นที่ราว 2.6 เฮกตาร์ 

รวมมีพ้ืนท่ีศึกษาแล้วเสร็จราว 4.6 เฮกตาร์ นอกจากนี้ บริษัทฯ 

ไดข้ยายขอบเขตการศกึษาให้ครอบคลมุพืน้ท่ีท่ีกำาลงัเริม่เขา้ดำาเนนิ

การของเหมืองอินโดมินโค โดยได้ทำาการศึกษาเก็บข้อมูลและ

ตวัอยา่งชนดิพนัธุ์ในพืน้ทีท่ีย่งัไมผ่า่นการทำาเหมอืง ครอบคลมุพืน้ท่ี

ราว 4 เฮกตาร์
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การจัดการทรัพยากรน้ำา

ธุรกิจถ่านหิน

เนื่องจากพื้นที่ตั้งของเหมืองแบบเปิดทั้งหมดของบริษัทฯ ใน 

สาธารณรฐัอินโดนเีซยีตัง้อยู่ในเขตรอ้นชืน้  มปีรมิาณน้ำาฝนในแตล่ะป ี

ค่อนข้างสูง จึงไม่พบปัญหาของการขาดแคลนน้ำา ปริมาณน้ำาที่ใช้

สำาหรับกิจกรรมเหมืองนั้นน้อยมากเมื่อเทียบกับปริมาณน้ำาฝนใน

พื้นที่และปริมาณน้ำาธรรมชาติที่ไหลผ่านเขตประทานบัตร โดยมี

สัดส่วนของน้ำาใช้น้อยกว่าค่ามาตรฐานที่กำาหนดไว้ในแนวทางการ

จัดทำารายงานของ GRI ที่ร้อยละ 5 ของทรัพยากรน้ำาตามธรรมชาติ 

น้ำาที่ใช้สำาหรับกิจกรรมเหมืองได้มาจากน้ำาฝนที่กักเก็บไว้ในพ้ืนท่ี

เหมืองเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ยังให้ความสำาคัญกับการ

จัดการน้ำา โดยให้น้ำาหนักกับการบริหารจัดการน้ำาเพ่ือควบคุมผลกระทบ 

อันอาจเกิดจากการปล่อยน้ำาทิ้งออกจากพื้นที่เหมือง

แผนภูมิแสดงปริมาณการใช้น้ำาในธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
(ลูกบาศก์เมตร)

   การทำาเหมอืง (เชน่ น้ำาจากบอ่เหมอืง น้ำาจากการลา้งถา่นหนิ 

   และน้ำาจากพืน้ทีท่ิง้ดนิ เปน็ตน้) ทัง้นีเ้พือ่ปอ้งกนัการปนเป้ือน  

   และทำาให้การบำาบัดน้ำามีประสิทธิภาพ

 •  ลดการใชน้้ำา มกีารหมนุเวยีนน้ำาเพือ่ใชซ้้ำาในระบบปดิสำาหรบั 

   กิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

   เช่น กิจกรรมการล้างถ่านที่อาจมีตะกอนขุ่นข้นสูง

 •  การเพิม่ประสทิธผิลของระบบบำาบดัน้ำาเสยี เชน่ การจดัวาง 

   ตำาแหน่งของบ่อดักตะกอนท่ีเหมาะสมตามแนวของทางน้ำา 

   วิจัยพัฒนาเทคนิคและออกแบบระบบในการบำาบัดน้ำาทิ้ง 

   ให้มีประสิทธิภาพ ตรงตามคุณสมบัติของมลสารที่มีอยู่ 

   ในน้ำาจากกิจกรรมต่างๆ กัน

 •  การนำาน้ำาท่ีผา่นการบำาบดัแลว้ไปใชซ้้ำาในกจิกรรมอืน่ๆ เชน่  

   การฉดีพรมเพือ่ลดฝุน่ การปลกูตน้ไมเ้พือ่ฟืน้ฟพูืน้ที ่เปน็ตน้

ในปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ ได้ควบคุมและตรวจสอบให้น้ำาทิ้งจาก

กิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กฎหมาย

กำาหนด โดยดัชนีชี้วัดประกอบด้วยค่าความเป็นกรดด่าง ปริมาณ

สารแขวนลอย ปริมาณไอออนของโลหะ เช่น เหล็กและแมงกานีส 

บรษัิทฯ ทำาการตรวจวดัคณุภาพของน้ำาท่ีปลอ่ยออกอยา่งสม่ำาเสมอ 

รวมถงึแหลง่น้ำาธรรมชาตทิีเ่ปน็พืน้ทีต่น้น้ำากอ่นถงึจดุระบายน้ำาของ

เหมืองและท้ายน้ำา เพื่อให้มั่นใจว่าน้ำาทิ้งของเหมืองไม่ก่อให้เกิดผล 

กระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนรอบข้าง

ธุรกิจไฟฟ้า

น้ำาถือเป็นปัจจัยการผลิตที่สำาคัญในกระบวนการผลิตกระแสไฟฟ้า  

และพลังงานความร้อน ในปี พ.ศ. 2555 โรงไฟฟ้าพลังความร้อน 

ร่วมท้ังสามโรงของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการใช้น้ำา 

รวมกนัทัง้สิน้ 8.9 ลา้นลกูบาศกเ์มตร ลดลงจากป ีพ.ศ. 2554 รอ้ยละ 

13 โดยครึ่งหนึ่งเป็นปริมาณน้ำาที่จ่ายออกในรูปของผลิตภัณฑ์ คือ 

ไอน้ำาและน้ำารอ้น และอกีครึง่หนึง่ใช้ในโรงไฟฟา้ท่ีผลติกระแสไฟฟา้ 

เพยีงอยา่งเดยีวโดยมกีารใชน้้ำาประมาณ 4.3 ลา้นลกูบาศกเ์มตร เพือ่

ชดเชยปริมาณน้ำาที่สูญเสียไปเนื่องจาก

 •  การระเหยในระบบหล่อเย็น (โดยเฉพาะท่ีหอระบายความร้อน)

 •  น้ำาท่ีเกดิจากการถา่ยออกจากระบบ น้ำาท้ิงจากระบบบำาบดัน้ำา 

   และน้ำาทิง้จากการลา้งทำาความสะอาดโรงไฟฟา้และอปุกรณ์

 •  น้ำาใช้ทั่วไปสำาหรับสำานักงาน ห้องปฏิบัติการ และที่พัก 

   พนักงาน

กิจกรรมการ
ทำาเหมือง

67,808,239
87%

ที่มา: ธุรกิจถ่านหินสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ปี พ.ศ. 2555

ในการควบคมุน้ำาทิง้ใหม้คีณุภาพตามทีก่ฎหมายกำาหนดน้ัน บรษิทัฯ 

เน้นการวางแผนบรหิารจัดการน้ำาเพ่ือลดผลกระทบทัง้ในเชิงคณุภาพ

และเชิงปริมาณประกอบด้วย

 •  การบริหารจัดการน้ำาไม่ให้น้ำาตามธรรมชาติ (เช่น น้ำาฝน 

   น้ำาจากแหล่งน้ำาธรรมชาติ) ปะปนกับน้ำาที่เกิดจากกิจกรรม 

ท่าเรือ

152,799
0%สำานักงาน/ที่พัก

6,558,845
9%การล้างถ่านหิน

2,441,519
3%

เพื่อผลิตกระแสไฟฟ้า

1,040,645
1% อื่นๆ

185,794
0%
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ปริมาณการใช้น้ำาในธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน
(ลูกบาศก์เมตร)

สำาหรับธุรกิจไฟฟ้า น้ำาทิ้งจะเกิดจากน้ำาฝนมากกว่าที่จะเป็นน้ำาจาก

กระบวนการผลิต การบริหารจัดการน้ำาทิ้งจึงอาศัยหลักการแยกน้ำา

ฝนไม่ให้ปนเปื้อนกับน้ำาหรือของเสียในพื้นที่ของการผลิต โดยมี

ปจัจัยหลกัทีพ่จิารณาคอืปริมาณสารแขวนลอยทีเ่กดิจากการชะลา้ง

ฝุน่และเศษถา่นในพ้ืนทีก่ารผลติ (เช่น ลานกองเกบ็ถา่นหิน)  เปน็ตน้

การจัดการของเสีย 

ธุรกิจถ่านหิน

ดินและหินที่ต้องขุดออกในการเปิดหน้าเหมืองหรือทำาอุโมงค์ใต้ดิน

จัดเป็นของเสียหลักที่เกิดจากกิจกรรมเหมืองถ่านหิน ซึ่งแม้ว่าจะ 

จัดเป็นของเสียไม่อันตราย แต่หากขาดการจัดการท่ีดีแล้ว 

ในบางพื้นที่ที่ชั้นดินมีศักยภาพในการก่อให้เกิดกรดสูง หากสัมผัส 

อากาศและน้ำาเปน็เวลานานกอ็าจเปน็สาเหตสุำาคญัของภาวะน้ำาเปน็ 

กรดจากการทำาเหมืองได้ (Acid Mine Drainage)

บริษัทฯ สำารวจคุณสมบัติของดินในพื้นที่เพื่อวางแผนเหมืองให้มี

ความรัดกุม หากพบว่าดินบริเวณใดมีศักยภาพในการให้กรดสูง 

ก็จะต้องมีการจำาแนกเพ่ือนำาไปบดอัด และปิดทับด้วยชั้นดินท่ีมี

ความเป็นกลาง เพื่อป้องกันไม่ให้ชั้นดินที่มีศักยภาพในการให้กรด

เหลา่นัน้ไดส้มัผสักบัน้ำาและอากาศนานเกนิไปจนกอ่ใหเ้กดิภาวะน้ำา

เป็นกรดจากการทำาเหมือง

บริษัทฯ ยึดหลักการวางแผนเหมืองโดยการนำาดินและหินเหล่านี้ 

ถมกลับลงในบ่อเหมืองให้ได้มากที่สุดและเร็วที่สุดภายหลังเสร็จสิ้น

การทำาเหมืองในแต่ละพื้นที่ หากพื้นที่ไม่พอเพียงจึงจะนำาดินและ 

หินส่วนที่เหลือไปถมทับในพื้นที่อื่นเป็นทางเลือกสุดท้าย ทั้งนี้

นอกจากเป็นการลดค่าใช้จ่ายแล้ว ยังเป็นการลดผลกระทบในการ

รบกวนพื้นที่และระบบนิเวศอย่างมีนัยสำาคัญ

ในปี พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมา เฉพาะเหมืองของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐ

อินโดนีเซียมีปริมาณดินที่ขุดขนและจัดการรวมทั้งสิ้นราว 374 

ล้านลูกบาศก์เมตร บริษัทฯ มีการบริหารจัดการผลกระทบด้าน 

สิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากของเสีย ซึ่งการวางแผนเหมืองท่ีดีต้อง

คำานึงถึง

 •  พื้นที่ที่จะกำาหนดเป็นพื้นที่ทิ้งดิน

 •  ความเสถียรทางธรณีโครงสร้างและอุทกวิทยาของที่ทิ้งดิน 

   และบริเวณโดยรอบ

 •  การกำาหนดรูปแบบของการถมดินและการห่อหุ้มมวลดิน 

   ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบสิ่งแวดล้อม

 •  การกำากับดูแลคุณภาพของน้ำาที่ไหลผ่านบริเวณที่ทิ้งดิน

ตะกอนดนิท่ีเกดิจากการลา้งถา่น และดนิปนถา่นกเ็ปน็ของเสยีทีต่อ้ง

มีการจัดการอย่างเหมาะสม โดยทั่วไปตะกอนดินและดินปนถ่าน

จากกิจกรรมการทำาเหมืองของบริษัทฯ ได้ผ่านการวิเคราะห์แล้วว่า

ไมม่คีณุสมบตัท่ีิเปน็กากของเสยีอนัตราย บรษัิทฯ จงึใชก้ารฝงักลบ 

ในพื้นที่เพื่อกำาจัดตามหลักสุขาภิบาล

นอกจากนี้ ยังมีของเสียอันตรายอีกจำานวนหนึ่งซึ่งเป็นส่วนน้อยคือ 

ขยะอันตรายที่เกิดจากการซ่อมบำารุงเครื่องจักร เช่น น้ำามันเครื่อง

ที่ใช้แล้ว แบตเตอรี่รถยนต์ เป็นต้น และบางส่วนจากการทำางานใน

สำานกังาน เชน่ หลอดไฟ ตลบัใสห่มกึพมิพ ์เปน็ตน้ ซึง่ของเสยีเหลา่นี ้

ได้ถูกส่งไปกำาจัดอย่างเหมาะสมโดยผู้รับจ้างกำาจัดขยะอันตราย 

ท่ีไดร้บัการรบัรอง โดยบรษัิทฯ มมีาตรการท่ีเขม้งวดในการคดัเลอืก 

ผู้รับจ้างดำาเนินการที่มีศักยภาพและได้รับการรับรองจากหน่วย

ราชการท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้มั่นใจว่าของเสียอันตรายมีการจัดการ 

ท่ีเหมาะสม ไมเ่กดิผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มและชมุชนรอบพืน้ที ่ซึง่

ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ สามารถควมคุมไม่ให้เกิดเหตุการณ์รั่วไหล

ของสารเคมีหรือขยะอันตรายที่มีความรุนแรงได้

ปริมาณการใช้น้ำา

ที่มา: ธุรกิจไฟฟ้าสาธารณรัฐประชาชนจีน ปี พ.ศ. 2555
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Case study การนำาน้ำามันที่ใช้แล้วมาทดแทนน้ำามันดีเซลเพื่อเป็น

ส่วนผสมในการทำาวัตถุระเบิด

บริษัทฯ ยึดหลัก 3R ในการจัดการของเสียคือ การลดการใช้ 

(Reduce)-การใช้ซ้ำา (Reused)-การแปรรูปเพื่อนำากลับมาใช้ใหม่ 

(Recycle) ตามลำาดับ ด้วยตระหนักดีว่าการลดจำานวนของเสีย 

ด้วยหลัก 3R นอกจากเป็นการลดค่าใช้จ่ายในเร่ืองของต้นทุน 

การผลิตแล้ว ยังลดต้นทุนในการบำาบัดและกำาจัดของเสีย ลดผล 

กระทบด้านลบทางสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เหมืองคิทาดิน-ทันดุง มายัง หนึ่งในบริษัทลูกของ บริษัท PT. Indo 

Tambangraya Megah (ITM) ต้องใช้น้ำามันดีเซลกว่า 2.2 ล้านลิตร

ต่อป ีเพือ่ใชเ้ปน็สว่นผสมในการทำาวตัถรุะเบิดเพ่ือการเปิดหน้าดนิใน

บริเวณพื้นที่ที่เป็นหินแข็ง ในปี พ.ศ. 2554 เหมืองคิทาดิน-ทันดุง 

มายัง จำาเป็นต้องใช้น้ำามันดีเซลเกินกว่างบประมาณที่ตั้งไว้ถึง

ร้อยละ 22 เนื่องจากพ้ืนที่ในการทำาเหมืองมีส่วนที่เป็นหินแข็ง 

มากขึ้น ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2555 เหมืองคิทาดิน-ทันดุง มายัง จึง

ไดร้เิริม่ใหมี้การศึกษาการนำาน้ำามนัที่ใช้แลว้มาเป็นสว่นผสมทดแทน

น้ำามันดีเซล โดยสร้างโรงเก็บ กรอง บำาบัด และผสมน้ำามันที่ใช้แล้ว

กบัน้ำามนัดเีซลในสดัสว่นทีเ่หมาะสม เพ่ือนำาไปใชเ้ปน็สว่นประกอบ

ของการทำาวัตถุระเบิดต่อไป

โครงการนำาน้ำามนัที่ใชแ้ลว้มาทดแทนน้ำามนัดเีซลเพ่ือเปน็สว่นผสม

ในการทำาวัตถุระเบิด ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานราชการว่า 

นอกจากจะเปน็โครงการท่ีช่วยลดการใช้พลงังานจากน้ำามนัดเีซลและ 

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกแล้ว ยังช่วยลดการกำาจัดของเสียโดย

การนำาของเสียกลับมาใช้ใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี พ.ศ. 

2555 สามารถนำาน้ำามันที่ใช้แล้วทั้งหมดมาทดแทนน้ำามันดีเซล 

ได้กว่า 0.43 ล้านลิตร

ธุรกิจไฟฟ้า

กากของเสียหลักจากโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ คือเถ้าที่เกิดจากการ 

เผาไหม้ถ่านหิน ซึ่งสามารถใช้ประโยชน์ได้หลากหลาย อาทิ ใช้ใน 

การผลิตปูนซิเมนต์ การทำาอิฐ การสร้างถนน อย่างไรก็ตาม คุณสมบัติ 

ของเถ้าเป็นส่วนสำาคัญท่ีผู้ซ้ือจะพิจารณาว่าเหมาะกับการนำาไปแปรรูป 

ต่อหรือไม่ บางคร้ังหากคุณสมบัติไม่เหมาะสม บริษัทฯ จะส่งไปกำาจัด 

โดยผู้รับจ้างกำาจัดที่ได้รับอนุญาตถูกต้องตามกฎหมายต่อไป

Case study การจำาแนกขนาดเถ้าลอยจากโรงไฟฟ้าเพื่อจำาหน่าย 

โรงไฟฟา้พลงัความรอ้นรว่มโจวผงิ เปน็โรงไฟฟา้ทีบ่รษิทัฯ ไดร้ว่มทนุ 

โดยมีสัดส่วนการถือครองร้อยละ 70 ตั้งอยู่ ท่ีมณฑลชานตง 

(Shandong) สาธารณรัฐประชาชนจีน ขนาดกำาลังการผลิตไฟฟ้า 

100 เมกะวตัต ์และกำาลงัการผลติไอน้ำา 500 ตนัตอ่ชัว่โมง ท่ีผา่นมา

โรงไฟฟ้าโจวผิงสามารถขายของเสียคือเถ้าลอยท่ีเกิดจากการเผาไหม้ 

เพื่อใช้ในการผลิตซีเมนต์และอิฐได้ราวปีละ 240,000 ตันต่อปี 

อย่างไรก็ตาม จากภาวะตลาดปัจจุบันท่ีมีปริมาณเถ้าลอยเพ่ิมมากข้ึน 

จึงทำาให้มีการแข่งขันเพ่ิมข้ึน มีการเพ่ิมความกดดันทางด้านคุณภาพ 

ของเถ้าลอยจากความต้องการของลูกค้าท่ีต้องการเถ้าลอยที่มี

คุณสมบัติท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับการนำาไปผลิตผลิตภัณฑ์ 

ที่แตกต่างกัน และด้วยระยะทางขนส่งจากโรงไฟฟ้าโจวผิงที่ไกล 

จากผู้ซื้อ อาจเป็นข้อเสียเปรียบในการแข่งขันในตลาด 

โรงไฟฟ้าโจวผิงจึงริเร่ิมให้มีการศึกษาเพ่ือจำาแนกเถ้าลอยเพ่ือให้มี

คุณสมบัติตรงกับความต้องการของลูกค้า โดยหลังจากนำาเถ้าลอย 

มาผ่านกระบวนการจำาแนกขนาด จะได้สัดส่วนเถ้าลอยละเอียดราว

รอ้ยละ 60 และเถา้ลอยหยาบราวรอ้ยละ 40 ในขณะท่ีเถา้ลอยละเอยีด

เป็นที่ต้องการของตลาดมากกว่า จึงมีราคาขายสูงกว่าเถ้าลอย 

หยาบราว 6 เท่า
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จากการริเริ่มกระบวนการแยกเถ้าลอย โดยการสำารวจตลาดและ

ความต้องการของลูกค้า จึงทำาให้เถ้าลอยจากโรงไฟฟ้าโจวผิงเป็น

ที่ต้องการของตลาด สามารถเพิ่มมูลค่าการขายราว 2 ล้านเหรียญ

สหรฐัฯ ตอ่ป ีซึง่นอกจากเป็นการสร้างรายไดแ้ลว้ยงัเปน็การแปรรปู

ของเสียเพื่อนำากลับมาใช้ใหม่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

การปฎิบัติตามกฎหมาย

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำาคัญของการปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง

เคร่งครัด แม้ใน ปีพ.ศ. 2555 ที่ผ่านมาไม่พบกรณีบริษัทฯ ถูกปรับ

โดยหนว่ยงานภาครัฐทีท่ำาหนา้ทีก่ำากบัดแูลดา้นสิง่แวดลอ้ม อยา่งไร

ก็ตาม บริษัทฯ ตระหนักดีถึงความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจ

เกิดขึ้น แม้ว่าบริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการใช้มาตรการป้องกัน 

ผลกระทบกต็าม แตก่จ็ำาเป็นทีจ่ะตอ้งตรวจสอบภายในอยูต่ลอดเวลา 

ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ มีการจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพทาง

ดา้นสิง่แวดลอ้ม (Quality Assurance Review: QAR) โดยเริม่ตรวจ

สอบกระบวนการทีส่ำาคญัเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มในธรุกจิการทำาเหมอืง 

ได้แก่ การจัดการสภาพน้ำาที่เป็นกรดจากการทำาเหมือง (Acid Mine 

Drainage Management) กระบวนการฟื้นฟูสภาพเหมืองภายหลัง

เสร็จสิ้นกิจกรรมการผลิต (Mine Site Rehabilitation) การประเมิน

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment) 

และระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Management 

System) เป็นต้น และจะขยายไปสู่กระบวนการอื่นๆ ในปีถัดไป

การจัดการห่วงโซ่คุณค่า

เนื่องด้วยการวางรากฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมในองค์รวมนั้น 

ไม่อาจทำาได้เพียงลำาพัง หากแต่ต้องเกิดจากการร่วมมือและ 

ช่วยเหลือกันจากทุกฝ่ายตั้งแต่ธุรกิจต้นน้ำาจนถึงปลายน้ำา บริษัทฯ 

ตระหนักถึงโอกาสในฐานะของพันธมิตรทางธุรกิจ ที่จะมีส่วนช่วย

ให้เกดิการดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้มจากการบรหิารจดัการห่วงโซค่ณุคา่ 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนของการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมใน 

องค์รวมต่อไป

ลูกค้า

ธุรกิจของบริษัทฯ ท้ังเหมืองถ่านหินและโรงไฟฟ้าจัดอยู่ในกลุ่ม

ต้นน้ำาของอุตสาหกรรมพลังงาน ดังนั้น กลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ จึง

เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมต่อเนื่องท่ีต้องใช้พลังงานในการผลิต และ

ภาครัฐที่รับซื้อไฟฟ้าจากบริษัทผลิตไฟฟ้าเอกชน ในฐานะผู้ขาย 

พลังงาน บริษัทฯ มีพันธกิจที่จะต้องส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพตรง

ตามความต้องการของลูกค้าในราคาที่เป็นธรรมและแข่งขันได้ 

บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญกับการตรวจสอบคุณภาพของสินค้า 

ก่อนส่งมอบ เพื่อให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ มีคุณภาพตรง

ตามความต้องการของลูกค้า และสามารถส่งมอบได้ตามระยะเวลา 

ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า

นอกจากน้ี การจัดการสิ่งแวดล้อมท่ีดีในทุกกระบวนการผลิตยังคง 

เปน็สิง่ทีค่าดหวงัจากลกูคา้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ลกูคา้ทีม่กีารบรหิาร

จดัการสิง่แวดลอ้มท่ีดแีลว้นัน้ ยอ่มมขีอ้กำาหนดทางดา้นสิง่แวดลอ้ม 

เพื่อคัดเลือกผู้จำาหน่ายในการจัดการห่วงโซ่คุณค่าของตนเอง 

บรษัิทฯ มองเห็นถงึโอกาสในการมสีว่นชว่ยในการผลกัดนัใหเ้กดิการ

จดัการสิง่แวดลอ้มทีด่ขีองลกูคา้ เนือ่งดว้ยการดำาเนนิงานดว้ยความ

รบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มนัน้ เปรยีบเสมอืนการเพิม่มลูคา่

ทางอ้อมให้กับผลิตภัณฑ์ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และ

ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีระบบ

และกระบวนการรบัขอ้รอ้งเรยีนจากลกูคา้เกีย่วกบั คณุภาพ ปรมิาณ 

ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ และดำาเนินการตอบสนอง 

ต่อลูกค้าอย่างรวดเร็ว รวมถึงให้คำาแนะนำาในการใช้สินค้าอย่าง 

มีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประโยชน์สูงสุด
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คู่ค้า

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างสุจริต เสมอภาค

และเป็นธรรม โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ี 

เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่ายและยึดมั่นในพันธสัญญา จากการที่ธุรกิจ

ของบริษัทฯ จัดอยู่ในอุตสาหกรรมพลังงานคือเหมืองถ่านหินหรือ

โรงไฟฟ้า ซึ่งถือเป็นอุตสาหกรรมต้นน้ำาที่จะส่งมอบพลังงานเพื่อ

ใช้ในอุตสาหกรรมต่อเนื่องอื่นๆ ดังนั้น การจัดซื้อวัตถุดิบส่วนใหญ่ 

ของบริษัทฯ จึงเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้ในการผลิต เช่น น้ำามัน

และถ่านหิน นอกจากนี้คือชิ้นส่วนเครื่องจักร และสารเคมีอื่นๆ 

บริษัทฯ เปิดโอกาสให้คู่ค้าในท้องถิ่นที่ดำาเนินการได้เข้าถึงตลาด

อย่างเท่าเทียม ทั้งนี้นอกจากจะเป็นการลดต้นทุนในการขนส่งแล้ว 

ยังเป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่อีกทางหนึ่งด้วย 

ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ยังได้ร่วมมือกับคู่ค้าซ่ึงเป็นโรงแยกและ 

ผลิตก๊าซธรรมชาติเหลวในพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือศึกษาความเป็นไป

ได้ในการนำาก๊าซธรรมชาติเหลวมาทดแทนการใช้น้ำามันดีเซลที่ใช้

ในการขนส่งของบริษัทฯ ซึ่งเมื่อดำาเนินการอย่างเต็มรูปแบบแล้ว 

คาดว่าจะสามารถลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกในภาคการ

ขนส่งได้อย่างมีนัยสำาคัญ

ผู้รับเหมา

บริษัทฯ จัดจ้างผู้รับเหมาในการทำาธุรกิจถ่านหินเป็นส่วนใหญ่ เช่น 

ในการเปิดหน้าดิน ขุดขนถ่านหิน รวมถึงการขนส่ง ซึ่งบริษัทฯ 

ตระหนักดีถึงความรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดล้อมที่แม้ว่า

กจิกรรมเหลา่นีจ้ะดำาเนนิการโดยผูร้บัเหมาของบรษัิทฯ กต็าม ดงันัน้ 

บริษัทฯ จึงจัดให้มีระบบการบริหารจัดการผู้รับเหมา (Contractor 

Management System) โดยมีกระบวนคัดเลือกผู้รับเหมาที่มี

คณุสมบตัเิหมาะสม ซึง่นอกจากปจัจยัทางดา้นราคาแลว้ การประเมนิ 

ความสามารถในการจัดการสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยก็

เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีส่วนสำาคัญในการพิจารณาเนื่องจากเป็นส่วนที่ 

แสดงถงึความสามารถในการบรหิารจดัการความเสีย่งของผูร้บัเหมา 

นอกจากนี ้ยงัมกีารปรกึษาหารอืรว่มกนัระหวา่งบรษิทัฯ กบัผูร้บัเหมา 

ที่ได้รับการคัดเลือก เพื่อให้มีการสื่อสารที่ชัดเจนเกี่ยวกับเป้าหมาย

และข้อกำาหนดทางด้านสิ่งแวดล้อม และบริษัทฯ ยังมีการประเมิน

ประสิทธิภาพของการดำาเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมของผู้รับเหมา 

อย่างสม่ำาเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่าทุกกิจกรรมในทุกหน่วยการผลิต

ของบริษัทฯ ท่ีดำาเนินการโดยผู้รับเหมามีการจัดการทางด้าน 

สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ในปี พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้จัดให้มีโครงการ “Control 

Your Right Foot” เพื่อรณรงค์การขับขี่อย่างถูกวิธีให้แก่พนักงาน 

และผู้รับเหมาที่มีหน้าที่ขับยานพาหนะ เช่น รถยนต์ รถบรรทุก 

รถตู้และรถบัส เป็นต้น โดยมีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมความรู้ 

ในการขบัรถอยา่งถกูวธิแีละสรา้งความตระหนกัรว่มกนั ซึง่จะสง่ผล 

ให้เกิดการขับยานพาหนะอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการใช้พลังงาน

และลดอุบัติเหตุจากการใช้ยานพาหนะ

การเป็นสมาชิกในองค์กร

 ชื่อองค์กร สถานะของบริษัท  บทบาทที่มีต่อองค์กร
     
 สมาคมวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม สมาชิก ประชุมทั่วไป

 แห่งประเทศไทย
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Blue Level-PROPER

สถาบันที่มอบรางวัล
State Minister of Environment
of the Republic of Indonesia

เหมือง
ทรูบาอินโด

รางวัลและความสำาเร็จ

นอกจากการส่งเสริมให้ทุกหน่วยการผลิตของบริษัทฯ ดำาเนินการ

ตามระบบการจัดการคุณภาพ (Quality Management System: 

ISO 9001) ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

(Occupational Health and Safety Management System: 

OHSAS 18001) และระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental 

Management System: ISO 14001) แล้ว บริษัทฯ ยังเป็นที่

ยอมรับและได้รับความไว้วางใจในความมุ่งมั่นท่ีมีต่อสิ่งแวดล้อม 

รวมถึงการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงานท่ีเกี่ยวข้องจาก 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการของ 

บริษัทฯ โดยใน ปี พ.ศ. 2555 บริษัทฯ ได้รางวัล และการรับรอง 

ดังแสดงไว้ต่อไปนี้

การรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 3 
(การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่าง
เป็นระบบ มีการติดตามประเมินผล
และทบทวนเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง)

สถาบันที่มอบรางวัล
กระทรวงอุตสาหกรรม

Advanced Enterprise on Water
Saving of Tangshan City for
the Year 2011

สถาบันที่มอบรางวัล
Tangshan City
People’s Government

รางวัลสถานประกอบการเครือข่ายด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม CSR-DPIM
ประจำาปี พ.ศ. 2555 ประเภทโรงแต่งแร่       

สถาบันที่มอบรางวัล
กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่

Demonstration Enterprise of 
Administration of Precursor
Chemicals for Year 2011   

สถาบันที่มอบรางวัล
Narcotics Control Committee
Office of Hebei Province

เหมืองลำาพูน
จ. ลำาพูน

โรงไฟฟ้า
หลวนหนาน

Blue Level-
PROPER

สถาบันที่มอบรางวัล
State Minister of 
Environment of
the Republic
of Indonesia

เหมือง
คิทาดิน-
เอ็มบาลุต

Blue Level-PROPER

สถาบันที่มอบรางวัล
State Minister of Environment
of the Republic of Indonesia

เหมืองโจ-ร่ง

Blue Level-
PROPER

สถาบันที่มอบรางวัล
State Minister of 
Environment of
the Republic
of Indonesia

เหมือง
คิทาดิน-ทันดุง 

มายังBlue Level-
PROPER

สถาบันที่มอบรางวัล
State Minister of 
Environment of
the Republic
of Indonesia

เหมือง
อินโดมินโค

-  75  - รายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 2555



ECONOMIC
SUSTAINABILITY 
ความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ

ความท้าทาย
ความท้าทายทางด้านเศรษฐกิจในปัจจุบันอยู่ที่ความสามารถของบริษัทฯ ในการแบ่งปัน
ความมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิ ใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีอยา่งเหมาะสมกบัสภาวการณท์างเศรษฐกจิ
และสงัคม ในขณะทีย่งัคงความแขง็แกรง่ทางดา้นการเงนิและการเตบิโตของธรุกจิในระดบั
และอัตราที่รับประกันผลตอบแทนการลงทุนแก่ผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่องในอนาคต

6
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สภาวการณ์ทางด้านเศรษฐกิจ

ในปี พ.ศ. 2555 กลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้วยังคงพยายามแก้ไข

ปัญหาเศรษฐกิจของตน ไม่ว่าจะเป็นการออกมาตรการต่างๆ ของ 

ธนาคารกลางสหรฐัทัง้การเขา้ซ้ือพันธบัตรและการกดอตัราดอกเบีย้

เพื่อดึงอัตราการว่างงานให้ต่ำาลง การประกาศเข้าแทรกแซงจาก

ธนาคารกลางยุโรปเพื่อช่วยซื้อพันธบัตรของประเทศที่มีปัญหา 

มาตรการเหล่านี้ก่อให้เกิดสภาพคล่องล้น ความผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยน และการเก็งกำาไรสินค้าโภคภัณฑ์ บริษัทฯ ได้ติดตาม

สถานการณ์ดังกล่าวอย่างใกล้ชิด โดยมีกลยุทธ์การบริหารจัดการ

ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ดังต่อไปนี้

กลยุทธ์ของบริษัทฯ

ด้านการจัดหาเงินทุน 

การจัดหาเงินทุนเพื่อให้แน่ใจว่า บริษัทฯ จะมีเงินทุนหมุนเวียน 

อย่างเพียงพอ ในสัดส่วนต้นทุนที่เหมาะสมตามโครงสร้างเงินทุน 

ของบรษิทัฯ และสรา้งความเตบิโตตามแผนการลงทนุ ดว้ยการจดัทำา

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน (Financial Strategy) ที่สอดคล้องกับแผน

กลยุทธ์ทางธุรกิจ มีการคาดการณ์ภายใต้สถานการณ์ (Scenario) 

ต่างๆ กันในเรื่องของแหล่งเงินทุนทั้งภายในและภายนอกบริษัทฯ 

โดยเน้นการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับสถาบันการเงิน เพื่อให้มี

แหล่งเงินทุนสำารองอย่างต่อเนื่อง จะทำาให้บริษัทฯ สามารถบริหาร

กระแสเงินสดเข้าให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและสม่ำาเสมอ 

ด้านการบริหารจัดการความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน

บริษัทฯ ได้ดำาเนินการตามแผนบรรเทาความเสี่ยง เพ่ือลดผล 

กระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนทั้งที่ระดับบริษัทฯ 

และระดับกลุ่มบริษัท โดยการสร้างสมดุลของสินทรัพย์และหนี้สิน

ที่เป็นสกุลเงินต่างประเทศ (Natural Hedging) ในการดำาเนินธุรกิจ

ท้ังในประเทศไทย สาธารณรัฐอินโดนีเซีย สาธารณรัฐประชาชน

จีน และเครือรัฐออสเตรเลีย รวมถึงมีการใช้เคร่ืองมือทางการเงิน

ตามความเหมาะสม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีหนี้สิน 

ท่ีเปน็สกลุเงนิบาทในสดัสว่นรอ้ยละ 23 หนีส้นิท่ีเปน็สกลุเงนิดอลลาร์

สหรฐัฯ ในสดัสว่นรอ้ยละ 70 สกลุเงนิดอลลารอ์อสเตรเลยีในสดัสว่น

รอ้ยละ 6 และทีเ่ปน็สกลุเงนิหยวนในสดัสว่นรอ้ยละ 1 และจะดำาเนนิ

การเพิม่สดัสว่นหนีส้นิสกลุเงนิดอลลาร์ให้มากขึน้ มกีารปรบัสดัสว่น

การทำาสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าตามประมาณ

การรายได้และค่าใช้จ่าย ให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับสินทรัพย์และ 

หนี้สินท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศท่ีมีอยู่ และเพ่ือให้สอดคล้องกับ 

แนวโนม้ตามสถานการณต์ลาดเงนินัน้ๆ รวมไปถงึการจดัสรรรายได ้

ที่เป็นสกุลต่างประเทศในสัดส่วนที่เหมาะสม โดยดูความเหมาะสม 

และสอดคล้องของสกุลเงินที่เป็นรายได้และต้นทุนให้มากท่ีสุด 

เท่าท่ีจะเป็นได้ รวมท้ังระดมเงินทุนในสกุลดอลลาร์หรือแปลงเป็น

สกุลต่างประเทศ เพื่อใช้ในการลงทุนต่อในต่างประเทศ 

ด้านการบริหารจัดการต้นทุนการเงิน

บริษัทฯ บริหารความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย โดยติดตามแนวโน้ม

ของอัตราดอกเบี้ยในตลาดโลกและในประเทศไทย จัดสรรเงินกู้

ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ทั้งในส่วนที่เป็นอัตราดอกเบี้ยคงที่และ

อัตราดอกเบี้ยลอยตัว ในสัดส่วนที่สอดคล้องกับประเภทการลงทุน

ของกิจการ รวมถึงมีการพัฒนาการใช้เครื่องมือทางการเงินเพื่อ

สร้างทางเลือกในการจัดหาแหล่งเงินทุน และการบริหารโครงสร้าง

หนี้ในทุกประเทศที่ไปลงทุนให้เหมาะสม เช่น Interest rate swap 

ซึ่งใช้ในการบริหารสัดส่วนของอัตราดอกเบี้ยคงที่ให้สอดคล้องต่อ

แนวโน้มของสถานการณ์ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีสัดส่วนเงินกู้อัตราดอกเบี้ย

คงที่และอัตราดอกเบี้ยลอยตัวอยู่ที่ร้อยละ 44 และ 56 ตามลำาดับ
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ผลการดำาเนินงานทางด้านเศรษฐกิจ

ความแข็งแกร่งทางด้านการเงิน

ด้านการบริหารจัดการความผันผวนของราคาถ่านหิน
และราคาน้ำามัน

บรษิทัฯ มีการบรหิารความเสีย่งดา้นราคาถา่นหนิซ่ึงมผีลกระทบกบั

รายได้ของบรษิทัฯ และราคาน้ำามนัซ่ึงมผีลกระทบตอ่ตน้ทนุทางการ

ผลิตและขนส่ง โดยใช้เครื่องมือประเภทอนุพันธ์ทางการเงินในการ

ขายถ่านหินล่วงหน้า (Coal swap) และซื้อน้ำามันล่วงหน้า (Gas oil 

swap) บางส่วน  ภายใต้การจัดการโดยคณะกรรมการบริหารความ

เสีย่งราคาถา่นหนิและราคาน้ำามนั (Commodity Risk Management 

Committee) เพื่อพิจารณาการบริหารความเสี่ยงจากราคาถ่านหิน

และราคาน้ำามันของกลุ่มบริษัท รวมถึงการพิจารณาทบทวนสถานะ

ความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ของธนาคารคูส่ัญญาเปน็ประจำาทกุป ีมกีาร

ปรับแนวทางการขายและผลิตในระยะสั้นและระยะกลางอยู่เสมอ  

เพ่ือลดผลกระทบในทางลบท่ีอาจจะเกิดขึ้นหากรายได้ที่ลดลงหรือ

ตน้ทุนการผลติเพิม่สงูขึน้ นอกจากนัน้ บรษัิทฯ ตดิตามและประเมนิ

สภาวะตลาดถา่นหนิและแนวโนม้ราคาอยูต่ลอดเวลา เพือ่เลอืกชว่ง

เวลาท่ีเหมาะสมในการตกลงราคาซื้อขายถ่านหินกับลูกค้าที่ทำา

สญัญาไวก้บับรษิทัฯ พรอ้มทัง้มกีารพจิารณาสดัสว่นการขายถา่นหนิ

แบบราคาคงที่และแบบราคาแปรผันตามราคาตลาดโลก (Index 

Link) ให้เหมาะสมกับสภาวะตลาดในขณะนั้น

 ผลการดำาเนินงาน หน่วย พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2554

 รายได้จากการขายรวม ล้านบาท 117,337 112,404

 กำาไรจากการดำาเนินงาน ล้านบาท 21,348 35,361

 กำาไรสุทธิ ล้านบาท 9,293 20,060

 อัตรากำาไรขั้นต้น ร้อยละ 38.19 43.99

 อัตราส่วนความสามารถในการชำาระดอกเบี้ย เท่า 9.13 13.08

 อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนผู้ถือหุ้น เท่า 0.83 0.74

 ผู้มีส่วนได้เสีย  พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2554
   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

 คู่ค้า*   61,475 51,583

 ภาครัฐ (ค่าภาคหลวง ภาษี**)  14,978 22,230

 ผู้ถือหุ้น (เงินปันผลจ่าย)  11,169 6,840

 พนักงาน***  4,084 4,586

 สถาบันการเงิน (ดอกเบี้ยจ่าย ค่าใช้จ่ายทางการเงิน)  3,881 3,396

 ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม****  1,125 995

* ประมาณจาก ต้นทุนขายหักด้วยค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าเสื่อมราคา และค่าตัดจำาหน่าย
** ประกอบด้วย ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีบำารุงท้องถิ่น ภาษีโรงเรือน ภาษีธุรกิจเฉพาะ และภาษีอื่นๆ  
*** ประกอบด้วย เงินเดือน ค่าจ้าง สวัสดิการ เงินสมทบกองทุนสำารองเลี้ยงชีพ และค่าใช้จ่ายในการพัฒนาพนักงาน
**** ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาชุมชน สิ่งแวดล้อม รวมทั้งค่าชดเชยการใช้พื้นที่ (Land Compensation)

การแบ่งปันความม่ังค่ังทางด้านเศรษฐกิจ
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STANDARD DISCLOSURES PART I: Profile Disclosures

1. Strategy and Analysis

1.1 Statement from the most senior decision-maker 	 Message	from	Chief	Executive	Officer	 5
 of the organization.    

1.2 Description of key impacts, risks,  Business & Sustainability  Strategies for Sustainability 19-20
 and opportunities.   Occupational Health and Safety (OHS)  The Challenge 30
    Human Resources Sustainability  The Challenge 36-37
   Social Sustainability 	The	Challenge	 50
    Environmental Sustainability 	The	Challenge	 58-59
    Economic Sustainability  The Challenge 76

 2. Organizational Profile

2.1 Name of the organization. Sustainability Report 2012 Cover
   Annual Report 2012  Cover

2.2 Primary brands, products, and/or services.   Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27

2.3 Operational structure of the organization, including  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 8-12
 main divisions, operating companies,  Annual Report 2012  22-24
 subsidiaries, and joint ventures. 

2.4 Location of organization’s headquarters. Sustainability Report 2012 Back Cover  
 
2.5	 Number	of	countries	where	the	organization	  About This Report  Boundary 7
 operates, and names of countries with either  Business & Sustainability  Map of Operations 22
	 major	operations	or	that	are	specifically	relevant
 to the sustainability issues covered in the report.

2.6 Nature of ownership and legal form. Annual Report 2012  22-24
  
2.7 Markets served (including geographic breakdown,  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
	 sectors	served,	and	types	of	customers/beneficiaries).	  Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
   
2.8	 Scale	of	the	reporting	organization.	  About This Report 6-7
 
2.9	 Significant	changes	during	the	reporting	period	 No	significant	change
 regarding size, structure, or ownership.
 
2.10 Awards received in the reporting period.  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 13
    Awards and Recognitions
   Occupational Health and Safety (OHS)  Awards and Recognitions 33
    Environmental Sustainability 	Awards	and	Recognitions	 75

 
3. Report Parameters

3.1	 Reporting	period	(e.g.,	fiscal/calendar	year)	  About This Report 6-7
 for information provided.
 
3.2 Date of most recent previous report (if any).  About This Report 6-7

3.3 Reporting cycle (annual, biennial, etc.)  About This Report 6-7
 
3.4 Contact point for questions regarding the report  For more information Inside
 or its contents.    Back Cover 

3.5	 Process	for	defining	report	content.	  About This Report 6-7

3.6 Boundary of the report (e.g., countries, divisions,  About This Report  Boundary 7
 subsidiaries, leased facilities, joint ventures,
 suppliers). See GRI Boundary Protocol for
 further guidance.

3.7	 State	any	specific	limitations	on	the	scope	or	  About This Report  Boundary 7
 boundary of the report (see completeness
 principle for explanation of scope).  

3.8	 Basis	for	reporting	on	joint	ventures,	  About This Report  Boundary 7
 subsidiaries, leased facilities, outsourced
 operations, and other entities that can
	 significantly	affect	comparability	from	period
 to period and/or between organizations. 
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3.9 Data measurement techniques and the bases  About This Report  Boundary 7
 of calculations, including assumptions and techniques
 underlying estimations applied to the compilation
 of the Indicators and other information in the report.
 Explain any decisions not to apply, or to substantially
 diverge from, the GRI Indicator Protocols. 
 
3.10 Explanation of the effect of any re-statements No re-statement
 of information provided in earlier reports, and
 the reasons for such re-statement (e.g.,mergers
 /acquisitions, change of base years/periods,
 nature of business, measurement methods). 
 
3.11	 Significant	changes	from	previous	reporting	periods	 No	significant	change
 in the scope, boundary, or measurement methods
 applied in the report.
  
3.12 Table identifying the location of the Standard 	 GRI	Content	Index	 80-88
 Disclosures in the report.  
 
3.13 Policy and current practice with regard to seeking  About This Report  Next Step 7
 external assurance for the report.  
 

4. Governance, Commitments, and Engagement
 
4.1 Governance structure of the organization, including  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
 committees under the highest governance   Structure of the Board of Directors
	 body	responsible	for	specific	tasks,	such	as	 Annual	Report	2012	 	 26-30
 setting strategy or organizational oversight.
   
4.2 Indicate whether the Chair of the highest  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
	 governance	body	is	also	an	executive	officer.	 	  Structure of the Board of Directors
  Annual Report 2012  26-30

4.3 For organizations that have a unitary board  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
 structure, state the number and gender of   Structure of the Board of Directors
 members of the highest governance body that Annual Report 2012  26-30
 are independent and/or non-executive members. 

4.4 Mechanisms for shareholders and employees  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 11-12
 to provide recommendations or direction to   Communication Channels
 the highest governance body.  

4.5	 Linkage	between	compensation	for	members	of	  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
 the highest governance body, senior managers,   Compensation Management
 and executives (including departure arrangements),
 and the organization’s performance (including social
 and environmental performance). 
  
4.6 Processes in place for the highest governance  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10-11
	 body	to	ensure	conflicts	of	interest	are	avoided.	 	 	 Internal	Control	and	Conflict	of	Interest

4.7 Process for determining the composition,  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
	 qualifications,	and	expertise	of	the	members	of	 	  Structure of the Board of Directors
 the highest governance body and its committees, Annual Report 2012  26-30
 including any consideration of gender and other
 indicators of diversity. 
 
4.8	 Internally	developed	statements	of	mission	or	  Vision & Mission 3
 values, codes of conduct, and principles relevant  Business & Sustainability 	Sustainable	Development	Policy	 18
 to economic, environmental, and social  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 8-12
 performance and the status of their implementation.

4.9 Procedures of the highest governance body for  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 8-12
	 overseeing	the	organization’s	identification	and	 Annual	Report	2012	 	 26-30
 management of economic, environmental, and
 social performance, including relevant risks and
 opportunities, and adherence or compliance with
 internationally agreed standards, codes of conduct,
 and principles.  

4.10 Processes for evaluating the highest governance  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 10
 body’s own performance, particularly with respect   Compensation Management 
 to economic, environmental, and social performance. Annual Report 2012  26-30

4.11 Explanation of whether and how the precautionary  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 8-12
 approach or principle is addressed by the organization.  Business & Sustainability  Strategies for Sustainability 19-20
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4.12 Externally developed economic, environmental,   Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 12
 and social charters, principles, or other initiatives to   Banpu’s Participation and Membership
 which the organization subscribes or endorses.  Occupational Health and Safety (OHS)  Banpu’s Participation 33
   and Membership

4.13 Memberships in associations (such as industry  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 12
 associations) and/or national/international advocacy   Banpu’s Participation and Membership
 organizations in which the organization: * Has  Occupational Health and Safety (OHS)  Banpu’s Participation 33
 positions in governance bodies; * Participates in  and Membership
 projects or committees; * Provides substantive  Human Resources Sustainability  Banpu’s Participation 47
 funding beyond routine membership dues; or   and Membership 
 * Views membership as strategic.   Environmental Sustainability  Banpu’s Participation and Membership 74
 
4.14 List of stakeholder groups engaged by the organization.  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
    Stakeholder Engagement

4.15	 Basis	for	identification	and	selection	of	stakeholders	  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
 with whom to engage.    Stakeholder Engagement

4.16 Approaches to stakeholder engagement, including  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
 frequency of engagement by type and by stakeholder   Stakeholder Engagement
 group.    
 
4.17 Key topics and concerns that have been raised through  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
 stakeholder engagement, and how the organization has   Stakeholder Engagement
 responded to those key topics and concerns, including
 through its reporting.    
 

STANDARD DISCLOSURES PART II: Disclosures on Management Approach (DMAs)
 

 DMA EC Disclosure on Management Approach EC
 

Aspects Economic performance 	 Economic	Sustainability	 76-78
   Annual Report 2012  31-40
 
 Market presence  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 
  Indirect economic impacts 	 Social	Sustainability	 48-54
 

DMA EN Disclosure on Management Approach EN

Aspects Materials   Environmental Sustainability 61-63, 71

 Energy     Environmental Sustainability 61-63

  Water     Environmental Sustainability 70-71
 
 Biodiversity 	 Environmental	Sustainability	 68-69
 
	 Emissions,	effluents	and	wasteCOMM  Environmental Sustainability 63-67, 71-73
 
 Products and services  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 
  Compliance  Environmental Sustainability  Compliance 73
 
  Transport  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
 
  Overall  Environmental Sustainability 	Commitment	 58
 

DMA LA Disclosure on Management Approach LA
 
 Aspects EmploymentCOMM  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38
    Recruitment and Selection
 
 Labor/management relationsCOMM  Human Resources Sustainability  The Challenge 36-37
 
  Occupational health and safetyCOMM  Occupational Health and Safety (OHS)  Occupational Health 30-31
   and Safety Management

  Training and education  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 39-40
    Training and Development

  Diversity and equal opportunity  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
  
 Equal remuneration for women and men  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 

DMA HR Disclosure on Management Approach HR
 

Aspects Investment and procurement practices  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 
 Non-discrimination  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
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   Freedom of association and collective bargaining  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 
  Child labor  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 
  Prevention of forced and compulsory labor  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 
  Security practices n/a
 
  Indigenous rightsCOMM  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 53
    Indigenous Peoples’ Community Development

  Assessment  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38
    Performance Management 
 
 Remediation  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38
   	Welfare	and		Benefits

DMA SO Disclosure on Management Approach SO
 
Aspects Local communities 	 Social	Sustainability	 48-54
 
 Artisanal and small-scale mining  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 54
    Artisanal Mining and Small-scale Mining

  Resettlement  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 
  Closure planningCOMM  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 
  Grievance mechanisms and procedures  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 
  Emergency PreparednessCOMM n/a
 
  Corruption  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 8-12
 
  Public policy    Business & Sustainability  Anti-Corruption 11
 
  Anti-competitive behavior n/a
 
  Compliance 	 Social	Sustainability	 48-54
 

DMA PR Disclosure on Management Approach PR
 

 Aspects Materials stewardship  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
 
  Customer health and safety  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
  
 Product and service labelling  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 
 Marketing communications  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 
  Customer privacy  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 
 Compliance  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
    Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 
STANDARD DISCLOSURES PART III: Performance Indicators
 
Economic

 
Economic Performance
 
EC1COMM Direct economic value generated and distributed,  Economic Sustainability  Economic Performance 79
	 including	revenues,	operating	costs,	employee	 Annual	Report	2012	 	 45-46
 compensation, donations and other community
 investments, retained earnings, and payments to
 capital providers and governments.    
 
EC2 Financial implications and other risks and opportunities  Environmental Sustainability  Climate Change and Air Quality Management 63-66
 for the organization’s activities due to climate change.  
 
EC3	 Coverage	of	the	organization’s	defined	benefit	plan	 n/a
 obligations. 

EC4	 Significant	financial	assistance	received	from	 n/a
 government. 
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Market Presence
 
EC5	 Range	of	ratios	of	standard	entry	level	wage	by	gender	 Entry	level	wage	of	Banpu	is	higher	than	local	minimum	wage	at	significant
	 compared	to	local	minimum	wage	at	significant	 locations	of	operation	with	an	equal	opportunity	to	employees	regardless
 locations of operation. of gender  
  
EC6 Policy, practices, and proportion of spending on  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
	 locally-based	suppliers	at	significant	locations	of
 operation. 
  
EC7COMM Procedures for local hiring and proportion of senior  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38-42
 management and workforce hired from the local
	 community	at	significant	locations	of	operation.		
 
Indirect Economic Impacts
 
EC8	 Development	and	impact	of	infrastructure	investments		 	 Social	Sustainability	 48-54
	 and	services	provided	primarily	for	public	benefit
 through commercial, in-kind, or pro bono engagement.
 
EC9	 Understanding	and	describing	significant	indirect	 	 Social	Sustainability	 48-54
 economic impacts, including the extent of impacts. 
 

Environmental
 
Materials
 
EN1 Materials used by weight or volume.   Environmental Sustainability  Waste Management 71-73
 
EN2COMM Percentage of materials used that are recycled input Not applicable - As a producer of raw materials, we do not use recycled
 materials.  input materials

Energy
 
EN3 Direct energy consumption by primary energy source.   Environmental Sustainability  Energy Management 61-63

EN4 Indirect energy consumption by primary source.  Environmental Sustainability  Energy Management 61-63
 
EN5	 Energy	saved	due	to	conservation	and	efficiency	  Environmental Sustainability  Climate Change and Air Quality 63-66
 improvements.  Management
 
EN6	 Initiatives	to	provide	energy-efficient	or	renewable	  Environmental Sustainability  Energy Management 61-63
 energy based products and services, and reductions
 in energy requirements as a result of these initiatives.   

EN7 Initiatives to reduce indirect energy consumption  Environmental Sustainability  Energy Management 61-63
 and reductions achieved.   

Water
 
EN8	 Total	water	withdrawal	by	source.		  Environmental Sustainability  Water Management 70-71
 
EN9	 Water	sources	significantly	affected	by	withdrawal	  Environmental Sustainability  Water Management 70-71
 of water. 
 
EN10 Percentage and total volume of water recycled and n/a
 reused.  

 Biodiversity
 
EN11 Location and size of land owned, leased, managed in,  Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 or adjacent to, protected areas and areas of high
 biodiversity value outside protected areas. 
 
EN12COMM	 Description	of	significant	impacts	of	activities,	  Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 products, and services on biodiversity in protected
 areas and areas of high biodiversity value outside
 protected areas.  
 
MM1 Amount of land (owned or leased, and managed for  Environmental Sustainability 	Land	Use	and	Rehabilitation	 68
 production activities or extractive use) disturbed or
 rehabilitated.  
 
EN13COMM Habitats protected or restored.   Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 
EN14COMM Strategies, current actions, and future plans for  Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 managing impacts on biodiversity.  

MM2	 The	number	and	percentage	of	total	sites	identified	  Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 as requiring biodiversity management plans according
 to stated criteria, and the number (percentage) of those
 sites with plans in place. 
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EN15	 Number	of	IUCN	Red	List	species	and	national	  Environmental Sustainability 	Biodiversity	 68-69
 conservation list species with habitats in areas
 affected by operations, by level of extinction risk.  
 
Emissions, Effluents and Waste
 
EN16 Total direct and indirect greenhouse gas emissions  Environmental Sustainability  Climate Change and Air Quality Management 63-66
 by weight.  
 
EN17 Other relevant indirect greenhouse gas emissions n/a
 by weight. 

EN18	 Initiatives	to	reduce	greenhouse	gas	emissions	and	  Environmental Sustainability  Climate Change and Air Quality Management 63-66
 reductions achieved.  

EN19 Emissions of ozone-depleting substances by weight.  n/a
 
EN20COMM NOx, SOx,	and	other	significant	air	emissions	by	  Environmental Sustainability  Air Quality Standards 67
 type and weight.   

EN21 Total water discharge by quality and destination.  n/a
 
EN22COMM Total weight of waste by type and disposal method.   Environmental Sustainability  Waste Management 71-73
 
MM3 Total amounts of overburden, rock, tailings, and  Environmental Sustainability  Waste Management 71-73
 sludges and their associated risks.  
 
EN23COMM	 Total	number	and	volume	of	significant	spills.		  Environmental Sustainability  Compliance 73
 
EN24 Weight of transported, imported, exported, or treated  Environmental Sustainability  Waste Management 71-73
 waste deemed hazardous under the terms of the Basel
 Convention Annex I, II, III, and VIII, and percentage
 of transported waste shipped internationally.  
 
EN25	 Identity,	size,	protected	status,	and	biodiversity	value	 n/a
	 of	water	bodies	and	related	habitats	significantly
 affected by the reporting organization’s discharges
 of water and runoff.  
 
Products and Services
 
EN26 Initiatives to mitigate environmental impacts of  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 products and services, and extent of impact mitigation.  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
 
EN27 Percentage of products sold and their packaging  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 materials that are reclaimed by category.  
 
Compliance
 
EN28	 Monetary	value	of	significant	fines	and	total	number	  Environmental Sustainability  Compliance 73
 of non-monetary sanctions for non-compliance with
 environmental laws and regulations.   

Transport
 
EN29	 Significant	environmental	impacts	of	transporting	  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
 products and other goods and materials used for the
 organization’s operations, and transporting members
 of the workforce.  
 
Overall
 
EN30 Total environmental protection expenditures and  Economic Sustainability  Economic Distributions 79
 investments by type. 
 

Social: Labor Practices and Decent Work
 
Employment
 
LA1 Total workforce by employment type, employment  Human Resources Sustainability 	Data	of	BANPU	People	 45-46
 contract, and region, broken down by gender.  

LA2 Total number and rate of new employee hires and  Human Resources Sustainability 	Data	of	BANPU	People	 45-46
 employee turnover by age group, gender, and region. 
 
LA3	 Benefits	provided	to	full-time	employees	that	are	not	 n/a
 provided to temporary or part-time employees, by
 major operations. 

LA15	 Return	to	work	and	retention	rates	after	parental	 n/a
 leave, by gender.
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Labor/Management Relations
 
LA4 Percentage of employees covered by collective  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 41
 bargaining agreements.   Right and Welfare Protection

LA5	 Minimum	notice	period(s)	regarding	significant	 n/a
	 operational	changes,	including	whether	it	is	specified
 in collective agreements. 

MM4 Number of strikes and lock-outs exceeding one  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 41
 week’s duration, by country.    Right and Welfare Protection

Occupational Health and Safety
 
LA6 Percentage of total workforce represented in formal  Business & Sustainability  Corporate Govermance for Sustainability 16
 joint management-worker health and safety   Stakeholder Engagement
 committees that help monitor and advise on
 occupational health and safety programs. 

LA7COMM Rates of injury, occupational diseases, lost days,  Occupational Health and Safety (OHS)  Performance 31-32
 and absenteeism, and number of work-related
 fatalities by region and by gender. 
 
LA8	 Education,	training,	counseling,	prevention,	and	  Occupational Health and Safety (OHS)  Occupational Health and Safety 30-31
 risk-control programs in place to assist workforce  Management
 members, their families, or community members
 regarding serious diseases.

LA9 Health and safety topics covered in formal agreements n/a
 with trade unions. 

Training and Education
 
LA10 Average hours of training per year per employee by  Human Resources Sustainability 	Data	of	BANPU	People	 45-46
 gender, and by employee category.  
 
LA11 Programs for skills management and lifelong learning  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 39-40
 that support the continued employability of employees   Training and Development
 and assist them in managing career endings. 

LA12 Percentage of employees receiving regular performance  Human Resources Sustainability 	Human	Resource	Management	 38
 and career development reviews, by gender.   Performance Management
   Human Resources Sustainability  Human Resource Management 39-40
    Training and Development

Diversity and Equal Opportunity
 
LA13 Composition of governance bodies and breakdown  Human Resources Sustainability 	Data	of	BANPU	People	 45-46
 of employees per employee category according to
 gender, age group, minority group membership,
 and other indicators of diversity. 
 
Equal Remuneration for Women and Men
 
LA14 Ratio of basic salary and remuneration of women to n/a
	 men	by	employee	category,	by	significant	locations
 of operation. 

Social: Human Rights
 
Investment and Procurement Practices
 
HR1	 Percentage	and	total	number	of	significant	investment	 n/a
 agreements and contracts that include clauses
 incorporating human rights concerns, or that have
 undergone human rights screening. 

HR2	 Percentage	of	significant	suppliers,	contractors	and	 All	significant	contractors	are	fully	complied	with	the	local	labor	laws.
 other business partners that have undergone human
 rights screening, and actions taken. 

HR3 Total hours of employee training on policies and n/a
 procedures concerning aspects of human rights that
 are relevant to operations, including the percentage
 of employees trained. 

Non-discrimination
 
HR4 Total number of incidents of discrimination and There were no report on incidents of discrimination and corrective actions
 corrective actions taken. taken in this reporting period.
 
Freedom of Association and Collective Bargaining
 
HR5COMM	 Operations	and	significant	suppliers	identified	in	  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 41
 which the right to exercise freedom of association and   Right and Welfare Protection
	 collective	bargaining	may	be	violated	or	at	significant
 risk, and actions taken to support these rights. 
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Child Labor
 
HR6	 Operations	and	significant	suppliers	identified	as	  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 41
	 having	significant	risk	for	incidents	of	child	labor,	 	  Prevention of Child Labor and Forced or Compulsory Labor
 and measures taken to contribute to the effective
 abolition of child labor.   

Prevention of Forced and Compulsory Labor
 
HR7	 Operations	and	significant	suppliers	identified	as	  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 41
	 having	significant	risk	for	incidents	of	forced	or	 	  Prevention of Child Labor and Forced or Compulsory Labor
 compulsory labor, and measures to contribute to the 
 elimination of all forms of forced or compulsory labor. 
    
 Security Practices
 
HR8	 Percentage	of	security	personnel	trained	in	the	 All	operational	employees	including	security	personnel	are	trained
 organization’s policies or procedures concerning as part of company regulations.
 aspects of human rights that are relevant to operations.  In addition, the human rights aspects are occationally addressed
  in weekly safety talk. 

Indigenous Rights
 
MM5	 Total	number	of	operations	taking	place	in	or	adjacent	  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 53
 to Indigenous Peoples’ territories, and number and   Indigenous Peoples’ Community Development
 percentage of operations or sites where there are
 formal agreements with Indigenous Peoples’
 communities. 
  
HR9 Total number of incidents of violations involving There were no report on incidents of violations involving rights of indigenous
 rights of indigenous people and actions taken. people and actions taken in this reporting period.
 
Assessment
 
HR10 Percentage and total number of operations that have n/a
 been subject to human rights reviews and/or impact
 assessments.

Remediation
 
HR11	 Number	of	grievances	related	to	human	rights	filed,	 n/a
 addressed and resolved through formal grievance
 mechanisms.

Social: Society
 
Local Communities
 
SO1(MMSS) Nature, scope, and effectiveness of any programs  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 and practices that assess and manage the impacts of  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
 operations on communities, including entering,   Stakeholder Engagement
 operating, and exiting.  

SO1 (G3.1) Percentage of operations with implemented local  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 community engagement, impact assessments, and  Business & Sustainability 	Corporate	Governance	for	Sustainability	 15-17
 development programs.   Stakeholder Engagement
   
MM6	 Number	and	description	of	significant	disputes	  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 relating to land use, customary rights of local
 communities and Indigenous Peoples. 
 
MM7 The extent to which grievance mechanisms were  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 used to resolve disputes relating to land use,
 customary rights of local communities and
 Indigenous Peoples, and the outcomes.  

Artisanal and Small-scale Mining
 
MM8	 Number	(and	percentage)	or	company	operating	sites	  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 54
 where artisanal and small-scale mining (ASM) takes   Artisanal Mining and Small-scale Mining
 place on, or adjacent to, the site; the associated risks
 and the actions taken to manage and mitigate these risks. 

Resettlement
 
MM9 Sites where resettlements took place, the number of  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 households resettled in each, and how their
 livelihoods were affected in the process. 

Closure Planning
 
MM10 Number and percentage of operations with closure  Environmental Sustainability 	Land	Use	and	Rehabilitation	 68
 plans.  

SO9	 Operations	with	significant	potential	or	actual	  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
 negative impacts on local communities. 
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SO10 Prevention and mitigation measures implemented in  Social Sustainability 	Community	Development	in	Indonesia	 50-51
	 operations	with	significant	potential	or	actual	negative
 impacts on local communities. 
 
Corruption
 
SO2 Percentage and total number of business units n/a
 analyzed for risks related to corruption. 

SO3 Percentage of employees trained in organization’s  Human Resources Sustainability  Human Resource Management 39-40
 anti-corruption policies and procedures.    Training and Development

SO4 Actions taken in response to incidents of corruption.  Human Resources Sustainability  Corporate Shared value: Banpu Sptrit 44
    Transparency

Public Policy
 
SO5	 Public	policy	positions	and	participation	in	public	  Business & Sustainability  Corporate Governance for Sustainability 12
 policy development and lobbying.    Banpu’s Participation and Membership

SO6	 Total	value	of	financial	and	in-kind	contributions	to	 n/a
 political parties, politicians, and related institutions
 by country.

Anti-competitive Behavior
 
SO7 Total number of legal actions for anti-competitive n/a
 behavior, anti-trust, and monopoly practices and
 their outcomes. 

Compliance
 
SO8COMM	 Monetary	value	of	significant	fines	and	total	number	 No	significant	fine	in	this	reporting	period.
	 of	non-monetary	sanctions	for	non-compliance	with	 Annual	Report	2012	 	 166-168
 laws and regulations. 

Social: Product Responsibility

Materials Stewardship
 
MM11 Programs and progress relating to materials stewardship.  Environmental Sustainability  Value Chain Management 73-74
 
Customer Health and Safety
 
PR1 Life cycle stages in which health and safety impacts  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 of products and services are assessed for improvement,  Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
	 and	percentage	of	significant	products	and	services
 categories subject to such procedures.   

PR2 Total number of incidents of non-compliance with  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 regulations and voluntary codes concerning health  Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 and safety impacts of products and services during
 their life cycle, by type of outcomes.   
 
Product and Service Labelling
 
PR3 Type of product and service information required by  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
	 procedures,	and	percentage	of	significant	products
 and services subject to such information requirements.  
 
PR4 Total number of incidents of non-compliance with  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 regulations and voluntary codes concerning product and
 service information and labeling, by type of outcomes.   

PR5	 Practices	related	to	customer	satisfaction,	including	  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 results of surveys measuring customer satisfaction.     
 
Marketing Communications
 
PR6 Programs for adherence to laws, standards, and Not applicable - Marketing communications are not material for a commodity
 voluntary codes related to marketing communications, business
 including advertising, promotion, and sponsorship.  
  
PR7 Total number of incidents of non-compliance with Not applicable - Marketing communications are not material for a commodity
 regulations and voluntary codes concerning marketing business
 communications, including advertising, promotion,
 and sponsorship by type of outcomes.  
   
Customer Privacy
 
PR8	 Total	number	of	substantiated	complaints	regarding	  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 breaches of customer privacy and losses of customer data.   Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27

 
Compliance

PR9	 Monetary	value	of	significant	fines	for	non-compliance	  Business & Sustainability  Products and Services 	Coal	Business	 23-25
 with laws and regulations concerning the provision and  Business & Sustainability  Products and Services  Power Business 26-27
 use of products and services.     
 
                                                                                                                                                         *  COMM = Mining &  Metals Sector Specific Commentary
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