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BANPU

QUY TAC UNG XU' CUA
NHA CUNG CAP



Ap dung cho Banpu va tat ca cac cong ty con



Gidi thiéu

Tai Banpu, quan ly chudi cung Ung hiéu qua la nén tang dé thic day thanh cong trong kinh
doanh va giam thiéu rdi ro hoat déng. Bang cach nang cao hiéu qua hoat déng va tang
cudng quan hé déi tac vdi nha cung cdp, ching tdi mong muén xay dung mot chudi cung
Ung linh hoat dua trén cac hoat dong cé dao ddc va trach nhiém. Ching toi cam két tich
hgp cac nguyén tic Moi trudng, Xa hoi va Quan tri (ESG) vao quy trinh mua sdm va sy tham
gia cla nha cung cap.

Dé duy tri cam két nay, Banpu dé thiét [dp Quy tac Uing xt clia Nha cung cap (“Quy tac”) nhu
mot tiéu chudn cho tat ca cac nha cung cap hang héa va dich vu cho Banpu va cac cong
ty con clia Banpu, bao gom cac nha cung cap, nha cung cap, déi tac ban hang, nha thau
va nha thau phu (“Nha cung cap”). B6 quy tac thic day su phu hdp vdi cac khuon khé ESG
toan cau va cung cd cac thuc hanh co trach nhiém trén tam linh vuc chinh:

Tuan thu

Dao duc kinh doanh

Lao dong va Nhan quyén
Moi trudng

An toan va bao mat
Cong dong va xa hoi
Gidm sat va bdo cdo
Quan ly chudi cung Ung
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Thong qua BO quy tac nay, ching toi dam bao rang tat ca cac Nha cung cdp hoat dong theo
cachho trgtinh bén viing lau daiva tao ra gia tri chung trong chudi cung Ung clia chiing toi.



1 TUAN THU
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1.1 LUAT VA QUY PINH

/

a) Nha cung cap phai tuan thi day du tat ca céc luat hién
hanh clia quéc gia va dia phudng, bao gom nhung khéng
gidi han & luat lao déng, quy dinh vé moi trudng va cac
tiéu chuan an toan va sdc khde nghé nghiép & tat ca cac
khu vuc phap ly ndi Nha cung cap hoat dong.
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1.2 KHUNG QUOC TE
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a) Cacnhacungcap phaituanthd cactiéu chuan duge quoc
té cdng nhan nhu Nguyén tdc Hudng dan cua Lién hdp
quoc vé Kinh doanh va Nhan quyén (UNGP), Tiéu chuén
Lao déng Cot 18i cua T6 chlc Lao déng Québc té (ILO) va
Hudéng dan cua T6 chlc Hop téc va Phat trién Kinh té
(OECD) danh cho cac doanh nghiép da quoc gia.
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Quy tic Ung xUf ctia nha cung cap
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2 PAO PUC KINH DOANH
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2.1 LIEM CHINH TRONG KINH
DOANH

2.2 CANH TRANH CONG BANG

/
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a) Céacnhacungcap phaitién hanh kinh doanh vdi
sy dungdan, trungthuc, liém chinh va minh bach.

b) Nha cung cap phaicung cap thong tin day du va
chinh xac theo quy dinh clia phép luat, véi cac
ho sd san sang dé Banpu hodc dai dién dudc chi
dinh kiém toan.
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a) Nhacungcép phaituénthdluatcanhtranh cong
bang va khong tham gia vao cac hanh vi chéng
canh tranh.

b) Nha cung cédp khong dudgc gian [an hodc xt ly
khong phu hgp doi vdi thong tin bi mat cua déi
thd canh tranh.
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2.4 XUNG DOT LGl iCH

a) Nhacungcédp sé khongthuc hién bat ky hanh dong nao tao ra hodc dudng nhu
tao ra xung doét Igi ich c6 thé anh hudng dén tinh toan ven trong mai quan hé

kinh doanh v&i Banpu.
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2.3 CHONG THAM NHUNG

a) Nha cung cap phai cdm tat ca céac hinh thdc hoi
10, tong tién hodc thanh toan khéng ding cachva
duy tri cac chinh sach chéng tham nhiing manh
mé.
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2.5 SO HUU TRIi TUE

vi pham nao.

a) Nha cungcap phaiton trong quyén sd hiiu tri tué va khdng cé bat ky hinh thic

Quy tic Ung xUf ctia nha cung cap
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3 LAO DONG VA N
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3.1 LAO DONG CUGNG BUC
HOAC BAT BUOC

Nha cung cap phai dam bao rdng tat ca cac cong
viéc la tu nguyénva khong cé bat ky hinh thic lao
dong ép budc hodc rang budc nao, hodc la danh
dap, dedoa, bo tl, qudy roi, budn ngudi hodc bat
ky bao luc nao.
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3.4 DOI XU CONG BANG VA
KHONG PHAN BIET BOI XU

Nha cung cdp phai ddixt cong bangva binh dang
v8i nhan vién, dong thai khong phan biét déi xU
v8i nhan vién co sy khac biét vé chung tdc, gidi
tinh, quéc tich, ngdn ngli, ton gido hodc khuyét
tat trong viéc tuyén dung va thuc tién viéc lam.
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3.2 NGUGI LAO DPONG NUGC NGOAI
HOAC NGUGI LAO DONG DI CU

Nha cung cap phai tén trong quyén va pham gia
clia ngudi lao dong di cu va tuan thu luat nhap
cuhién hanh g tat ca cac khu vuc phap ly nci Nha
cung cap hoat dong.
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3.5 TU DO LAP HOI VA THUGNG
LUGNG TAP THE

a) Nhacungcap phaiton trong quyén ctia ngudilao

dongtrongviécté chic va tham gia vao cac cong
doan hodc bat ky thugng lUgng tép thé nao.

©)

3.7 LUC LUGNG
AN NINH

a) Cacnhacungcéap phainangcaonhan thiic vé quyén con ngudi vé viéc
st dung vii luc d6i vGi nhan vién an ninh.
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3.3 LAO DONG TRE EM

a)

Nha cung cap khéng dudc st dung tré em dudi
yéu cau vé do tudi toi thiéu theo luat hién hanh
va cong udc clia ILO, tly theo tiéu chudn nao cao
han.

&)

3.6 PIEU KIEN LAM VIEC

Nha cung cap khong dugc ép budc nhanvién lam
viéc nhiéu giG vugt qua thai gian quy dinh cla
ludt hién hanh ndi Nha cung cap hoat déng.

Nha cung cdp phai tra luong va cac Igi ich khac
cho nhén vién mdt cach cong bang va kip thdi,
doéng thdituan thi tat ca cac ludt hién hanh, dac
biét la cac luat lién quan dén mdc ludng toi thiéu
va giG lam viéc, lam thém gid va phuc lgi.

Nha cung cap sé khdng dugc cham ddt bat ky
hop dong lao ddng nao mot cach khong cong
bang ma khéng cé ly do chinh dang va tuan thu
cac luat lién quan ngi Nha cung cap hoat dong.

Quy tic Ung xtf ctia nha cung cap
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4 MOI TRUGNG
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4.1 PHAT THAI KHi NHA KINH

@

4.2 HIEU QUA NANG LUGNG

-

a) Cac nha cung cdp phai nhan thiic dugc dé ngan
chan su gia tang nhiét do trung binh toan cau
bang cach kiém soat phat thai khinha kinh (GHG)
thong qua cac quy dinh nghiém ngat.

Nha cung cap phaitheo ddiva luu gitt ho sg chinh
xac dif liéu phat thai khi nha kinh dé dam bao san
sang cho viéc danh gia clia Banpu hodc dai dién
dudc chi dinh.

c) Nha cung cap phai ap dung cac giai phap nang
lugng téi tao néu kha thi.

\

a

\
a) Nha cung cap phai téi uu hoa hiéu qua quan ly
nang lugng.
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4.4 BAO TON DA DANG 4.5 QUAN LY TAI NGUYEN NUGC
SINH HOC
N N

Cac nha cung cap phaidanh gia, quan ly va giam
thiéu tdc ddng dén hé sinh thai va da dang sinh
hoc va dam béao khong cé tac dong tiéu cuc dén
khu vuc bdo ton da dang sinh hoc cao.

v

a) Cac nha cung cdp phai bao tén va st dung tai
nguyén nuéc mot cach hiéu qua dé dam bao su
dung nudc bén viing ma khéng anh hudng dén
kha ndngtiép can cta cong dong dia phuong ca
vé nguon nudc san cé va chat lugng ngudn nudc.

v

4.3 PHONG CHONG O NHIEM VA
QUAN LY CHAT THAI

Céc nha cung cap phai 4p dung bién phap
kiém soat 6 nhiém khéng khiva nudc thai day
dd trong cac hoat dong van hanh dé dam bao
khonganh hudng dén stic khoe clia cong dong
va xa hdi xung quanh.

Nha cung cap phai trién khai hé théng quan
ly chat thai dé quan ly chat thai nguy hai va
khong nguy hai mét cach cé trach nhiém va
giam tac dong dén moi trudng.
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5 AN TOAN VA BAO MAT
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5.1 AN TOAN VA SUC KHOE
NGHE NGHIEP

ot

5.2 KINH DOANH LIEN TUC

a) Céc nha cung cap phai thuc hién céc hé thong
quan ly tudn thu cac tiéu chudn an toan co lién
quan, dé dam bao an toan cho chinh ho va cua
nhiing nguai khac.

b) Nha cung cap phai cung cap cho nhan vién va
nhing ngudi lao dong khac lam viéc cho Nha
cung cap mot moi trudng lam viéc an toan va lanh
manh cling nhuthlc day van héaan toan dé dam
bdo khong cé thudng tich va bénh tét lién quan
dén cong viéc.

c) Nha cung céap phai cung cap cho nhan vién cta
minh va nhitng ngudilao dong khac lam viéc cho
Nha cung cap thiét bi bdo ho ca nhan phu hdpva
day du.

d) Nha cung cdp phai chi dong thiét [ap cac bién
phap phong ngifa va giam thiéu trong trusng
hop khong an toan dé bdo vé nhan vién cua ho
va nhifng ngudi lao dong khac lam viéc cho Nha

cung cap cling nhu cong dong xung quanh.

\_ v

a) Céacnhacungcap phaiduy tricacké hoach phuc
hoi va lién tuc kinh doanh dé dam bao viéc cung
cap san pham va dich vu khong bi gian doan.
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5.3 UNG PHO KHAN CAP

5.4 QUYEN RIENG TU DU LIEU
VA AN NINH MANG

-
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a) Nhacungcap phaibao vé dit liéu nhay cam, bao
gom nhung khdng gidi han & tinh bao mat cta
khach hang va tuan thd cac quy dinh bao vé dit
liéu co lien quan.

J
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a) Nha cung cédp phai xac dinh va danh gia rdi ro,
anh hudng dén nhan vién, hoat dong va bao mat
cla cac san pham hodc dich vu dudgc cung cap
dé chuan bi ké hoach Ung pho.

b) Nha cung cap phai dinh ky tién hanh céac cudc
dién tap khan cdp va dao tao cho nhén vién cua
minh.

c) Nha cung cap phai théng bdo ngay cho Banpu
néu cé trudng hgp khan cap hodc tinh huéng
phai chiu trach nhiém véi Banpu, trong khi tién
hanh kinh doanh v&i Banpu hodc hoat dong trong
khuon vién clia Banpu.

Quy tic Ung xUf ctia nha cung cap 8



CONG PONG
VA XA HOI
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6.1 SU THAM GIA CUA
CONG PONG

Nha cung cap phaitén trong lgiich va quyén cla
cong dong dia phucng, ngudi ban dia, ngudinhap
cu va cac nhém dé bi tén thuang trong khu vuc
nai Nha cung cdp hoat dong.

GIAM SAT VA
BAO CAO
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7.1 GIAM SAT VA BAO CAO

a) Cécnhacungcap phaiduy tri ho sc chinh xac vé
viéc tuan thu Quy tac Ung xf nay.

b) Nha cung cép phai dé xuat cac bién phap thich
hop dé dam bao khéng anh hudng dén Banpu
néu ho khong cé kha nang thuc hién bat ky diéu
khoan nao dugc dé cap trong Quy tac Ung xU nay.

~

Quy tic Ung x{f clia nha cung cap
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QUAN LY CHUOI
CUNG UNG

2

8.1 CG CHE KHIEU NAI

a) Cacnhacungcép phaithiétldp mot cd ché khiéu nai cho phép cac
bén lién quan, bao gobm ca nhan vién, néu maéi quan tam trong khi
van bao vé tinh bao méat ctia ngudi khiéu nai.

4

8.2 CHUOI CUNG UNG
BEN VUNG
e )
a) Cacnhacungcép phaitich hgp tinh bén viing vao hoat dong mua
sdm ctia ho va khuyén khich cac nha thau phu va déi tac kinh doanh
tudn tha Quy tac dng xU nay.

b) Cac nha cungcdp sé tap trung vao cac du an ho trg, cé nang suat
va c6 lgi cho cong chiing, gop phan cai thién va ton trong phuic Igi
cla dia phudng.

c) Céacnha cungcap phaitruyén dat Quy tdc Ung xif nay va cung cap
dao tao day du cho nhan vién, nha thau, nha thau phu va tat ca
cac doi tac kinh doanh trong chuoi cung ting cta ho.




PINH NGHIA
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Khung quoc té

Canh tranh cdng bang

Xung dot Igiich

S& hitu tri tué

Lao dong cudng buic
hodc bat budc

Nhan quyén
Luc lugng an ninh

Khi nha kinh (GHG)

Cd ché khiéu nai

Cung cap

Quy tac Ung xUf clia
nha cung cap

Chudi cung Ung bén
viing

Cac tiéu chudn, nguyén tic hodc hudng dan dudc cong nhan trén toan cau do cac t6 chlc qudc té phat trién dé thic ddy tinh nhat quan va
thuc tién tot nhat gitta cac quoc gia.

M&i trudng thi trudng trong dé cac doanh nghiép canh tranh trung thuc va cé dao dic, khong tham gia vao cac hanh vi ltra dao, gian lan hodc
chéng canh tranh.

M6t tinh hudng trong dé Gi ich ca nhan clia mét ngudi ¢ thé thoa hiép, hodc dusng nhu thoa hiép, tinh cong bang, trach nhiém nghé nghiép
hodc quyét dinh clia ho trong boi canh kinh doanh.

Kién thic, y tudng sang tao hodc biéu hién clia tdm tri con ngudi cé gia tri thugng mai va dugc bao vé theo ludt ban quyén, bang sang ché, nhan
hiéu dich vu, nhan hiéu hodc bi mat thudng mai khoi bi bat chudc, vi pham va pha lodng.

Congviéc hoacdich vu bi doi hoi tir bat ky ngudi nao dudi su de doa ctia bat ky hinh phat nao va nguai dé da khong tu nguyén cung cap ban than.
Cac quyén von co cla tat ca moi ngudi, khong phén biét quac tich, ngi cu trd, gidi tinh, nguén géc déan toc, mau da, ton gido, ngon ngll hodc
bat ky tinh trang nao khac.

Nhan vién chiu trach nhiém duy tri an toan va trat tu, c6 hanh vi doi véi bén thi ba.

Khi gilt nhiét trong khi quyén Trai dat, gbp phan gay ra su néng lén toan cdu va bién déi khi hau. Cac khi nha kinh pho bién bao gom carbon
dioxide (CO,), metan (CH,) va nitd oxit (N,O).

Quy trinh chinh thiic cho phép cac ca nhan hodc cac bén lién quan néu [én cac moi quan tam, khiéu nai hodc cacvan dé lién quan dén cac hanh
vi phi dao dic, khdng cong bang hodc b hai, ddm bao ching dudgc giai quyét mét cach minh bach va hiéu qua.

T6 chifc hodc cad nhédn cung cap san pham hodc dich vu dudc st dung trong chudi cung ing ctia té chifc. Biéu nay bao gom, nhung khong gidi han,

nha moi gidi, nha tu van, nha thau, nha thau phu, nha phan phaoi, ngusi gitp viéc tai nha, nha thau doc [&p, nha san xuat va nha san xuat chinh.

Cac nguyén tac, gia tri, tiéu chuan hodc yéu cau ma mot cong ty dat ra cho cac nha cung cap truc tiép cia minh va cac nha cung cap phu nhu
mot digu kién tién quyét dé kinh doanh nham tao ra gid tri bén viing [du dai cho tat ca cac bén lién quan.

Chu dong quan ly cac tac dong moi trudng, xa hoi va kinh té va khuyén khich cac thuc hanh quan tri tét, trong suét vong ddi ctia hang héa va
dich vu doc theo chudi cung Ung ctia t6 chlic, nham tao ra, bao vé va phat trién gia tri lau dai cho tat ca cac bén lién quan tham gia dua san
pham va dich vu ra thi trusng.

Quy tc Ung xtf ctia nha cung cap

11



THAM KHAO

CHINH SACH CUA BANPU

Chinh sach chéng tham nhiing

Quy tac ing xuf

Chinh sach kinh doanh lién tuc
Chinh sach gén két cong dong

Chinh sach méi trudng

Chinh sach quan ly nguén nhan luc
Chinh sach nhan quyén

Chinh sach An toan va Stic khoe Nghé nghiép
Chinh sach chudi cung ing bén viing
KHUNG QUOC TE

BG MGi trudng, Bao ton Thién nhién, Xay dung va An toan
Hat nhan Lién bang

Séng kién Bao cdo Toan cau (GRI)

H6i dong Kinh doanh New Zealand vi Phat trién Bén viing
Hiép udc Toan cau cla Lién hop quéc (UNGC)

S&P toan cau

EcoVadis

Sé giao dich chiing khoan Thai Lan (SET)

Van phong Cao Uy Nhan quyén Lién hgp quoc (OHCHR)
T6 chic Lao dong Quoc té (ILO)

T6 chiic Hgp tac va Phat trién Kinh té (OECD)

Hudng dan tiing budc vé quan ly chudi cung (ing bén viing - Hudng dan thuc té cho cac cong ty

Tiéu chuan GRI 2021

Hudng dan kinh doanh vé chudi cung ing bén viing - Hudng dan thuc té

Tinh bén viing ctia chudi cung Uing - Hudng dan thuc té dé cai tién lién tuc

Dénh gia Bén viing Doanh nghiép Toan cdu (CSA) - Quan ly chubi cung iing

Bang cau hai vé tinh bén viing ctia EcoVadis

Xép hang SET ESG

Céc Nguyén tac Huéng dan cua Lién Hgp Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén (UNGP)
Tiéu chuan lao dong quéc té - Tiéu chuan lao dong cét 18i

Hudng dan clia OECD vé quan tri doanh nghiép

Quy tic Ung x{f clia nha cung cap
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