
หลักจรรยาบรรณคู่ค้า



สำ�หรับบ้านปูและบริษัทย่อยในเครือ



บ้านปูเชื่อว่าการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิภาพเป็นรากฐานสำ�คัญในการขับเคล่ือนความสําเร็จของธุรกิจ  

และเป็นกลไกในการลดความเสี่ยงในการดําเนินงาน บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างห่วงโซ่อุปทานที่ยืดหยุ่นโดยยึดมั่น 

ในหลักปฏิบัติอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบ โดยบูรณาการหลักการด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) 

เข้ากับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง อีกทั้งยังเพิ่มประสิทธิภาพการดำ�เนินงานด้วยการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของคู่ค้า

ด้วยความมุ่งมั่นนี้ บ้านปูได้จัดทำ� “หลักจรรยาบรรณคู่ค้า” เพ่ือใช้เป็นมาตรฐานให้กับคู่ค้าทุกรายที่จัดหาสินค้าและบริการ

ให้กับบ้านปูและบริษัทย่อยในเครือ รวมถึงผู้จัดหาสินค้า ผู้ให้บริการ ผู้ร่วมจำ�หน่าย ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วง ทั้งนี้  

หลักจรรยาบรรณคู่ค้าฉบับนี้สอดคล้องกับกรอบแนวปฏิบัติด้าน ESG ในระดับสากล โดยมีองค์ประกอบสำ�คัญ 8 ด้าน ได้แก่

1.	 การปฏิบัติตามกฎหมาย

2.	 จริยธรรมทางธุรกิจ

3.	 แรงงานและสิทธิมนุษยชน

4.	 สิ่งแวดล้อม

5.	 ความปลอดภัยและความมั่นคง

6.	 ชุมชนและสังคม

7.	 การตรวจติดตามและการรายงาน

8.	 การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

ด้วยการดำ�เนินงานตามหลักจรรยาบรรณคู่ค้าฉบับน้ี บริษัทฯ ส่งเสริมความร่วมมือกับคู่ค้าในการดําเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ  

ตลอดจนเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจในระยะยาว และมุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนร่วมกันตลอดห่วงโซ่อุปทาน

บทนำ�



1.1 กฎหมายและข้อบังคับ

a)	 คู่ค้าต้องปฏิบัติตามกฎหมายระดับประเทศและระดับท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง 

อย่างครบถ้วน ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียงกฎหมายแรงงาน กฎระเบียบ 

ด้านสิ่งแวดล้อม และมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

ในทุกประเทศที่คู่ค้าดำ�เนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด

1.2 ข้อกำ�หนดกรอบการทำ�งานระหว่างประเทศ

a)	 คู่ค้าตอ้งปฏบิตัติามมาตรฐานทีไ่ด้รบัการยอมรบัและสอดคล้องกบัขอ้กำ�หนด

สากล เช่น หลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

มาตรฐานแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) และแนวทาง

สำ�หรับวิสาหกิจข้ามชาติขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจ 

และการพัฒนา (OECD)

การปฏิบัติตามกฎหมาย1
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2.1 ความซื่อสัตย์ทางธุรกิจ

2.4 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

2.2 การแข่งขันที่เป็นธรรม 2.3 การต่อต้านการทุจริต

2.5 การเคารพทรัพย์สินทางปัญญา

a)	 คู่ค้าตอ้งดำ�เนนิธรุกจิโดยยดึมัน่ในความถกูตอ้ง สจุรติ มคุีณธรรม  

และโปร่งใส

b)	 คู่ค้าต้องเปิดเผยข้อมูลตามท่ีกฎหมายกำ�หนดอย่างถูกต้อง

และครบถ้วน รวมถึงมีบันทึกพร้อมให้ตรวจสอบโดยบ้านปู 

หรือผู้แทนที่ได้รับมอบหมาย

a)	 คู่ค้าต้องไม่กระทำ�ใด ๆ ที่ก่อให้เกิดหรืออาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจกระทบ 

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบ้านปู

a)	 คูค่้าต้องเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปญัญา และหลีกเลี่ยงการละเมิดทรัพย์สินทางปญัญาในทุกรูปแบบ

a)	 คู่ ค้าต้องปฏิบัติต่อ คู่แข่งทางการค้าภายใต้กรอบกติกา 

การแข่งขันที่เป็นธรรม และละเว้นการมีส่วนร่วมในพฤติกรรม 

ที่ขัดต่อแนวปฏิบัติการแข่งขันที่เป็นธรรม

b)	 คู่ค้าตอ้งไมแ่สวงหาหรอืจัดการกบัขอ้มลูทีเ่ป็นความลับของคู่แขง่

ด้วยวิธีการฉ้อฉลหรือไม่เหมาะสม

a)	 คู่ค้าต้องไม่ติดสินบน ขู่กรรโชก หรือจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสม 

ในทุกรูปแบบ โดยคู่ค้าจะต้องยึดมั่นรักษานโยบายต่อต้าน 

การทุจริตในทุกรูปแบบอย่างเคร่งครัด

จริยธรรมทางธุรกิจ2 
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3.1 การใช้แรงงานบังคับ 
หรือการเกณฑ์แรงงาน

3.4 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  
และการไม่เลือกปฏิบัติ

3.2 การใช้แรงงานต่างด้าว 
หรือแรงงานข้ามชาติ

3.5 เสรีภาพในการสมาคม 
และการเจรจาต่อรอง

3.7 การใช้กำ�ลังในการ
รักษาความปลอดภัย

3.3 การใช้แรงงานเด็ก

3.6 สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

a)	 คู่ค้าตอ้งดำ�เนนิธรุกจิโดยใหส้ทิธแิรงงานโดยสมคัรใจ ปราศจาก

การใช้แรงงานบังคับหรือการเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ  

ทั้งการทำ�ร้ายร่างกาย การบังคับขู่เข็ญ การกักขัง การค้ามนุษย์  

รวมถึงการละเมิดและการใช้ความรุนแรงใด ๆ

a)	 คู่ค้าต้องปฏิบัติต่อพนักงานหรือลูกจ้างด้วยความเป็นธรรม

และเท่าเทียม และไม่เลือกปฏิบัติในการจ้างงาน หรือปฏิบัติ 

ต่อพนักงานบนพ้ืนฐานของความแตกต่างทางเชื้อชาติ เพศ 

สัญชาติ ภาษา ศาสนา หรือความพิการ

a)	 คู่ ค้าต้องเคารพสิทธิและศัก ด์ิศรี ของแรงงานข้ ามชาติ   

และปฏิบัติตามกฎหมายคนเข้าเมืองที่เกี่ยวข้องในทุกประเทศ 

ที่คู่ค้าดำ�เนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด

a)	 คู่ค้าต้องเคารพสิทธิเสรีภาพของพนักงานหรือลูกจ้างในการจัดต้ัง 

หรือเข้าร่วมสหภาพแรงงานหรือการเจรจาต่อรองใด ๆ

a)	 คู่ค้าต้องเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านสิทธิมนุษยชนแก่เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย  

ในกรณีที่ต้องใช้กำ�ลังเพื่อรักษาความปลอดภัย

a)	คู่่�ค้ ้าต้้องดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยปราศจากการใช้้แรงงานเด็็กที่่�อายุุ 

ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ที่่�กฎหมายในแต่่ละประเทศกำำ�หนดและเกณฑ์์

อนุุสััญญาของ ILO ขึ้้�นอยู่่�กัับว่่าเกณฑ์์มาตรฐานใดสููงกว่่า

a)	 คู่ค้าต้องไม่บังคับให้พนักงานหรือลูกจ้างทำ�งานเกินกว่าระยะเวลา 

ที่กฎหมายกำ�หนดในทุกประเทศที่คู่ค้าดำ�เนินธุรกิจ

b)	คู่่�ค้ า้ต้อ้งจ่า่ยค่่าจ้า้งและผลประโยชน์์อื่่�น ๆ  ที่่�พนักังานหรืือลูกูจ้้าง

พึึงจะได้้รัับอย่่างเป็็นธรรมและตรงเวลา รวมถึึงต้้องปฏิิบััติิตาม

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับค่่าจ้้าง 

ขั้้�นต่ำำ�� ค่่าจ้้างล่่วงเวลา และผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการอื่่�น ๆ

c)	 คู่ ค้าต้องไม่ยกเลิกสัญญาจ้างใด ๆ อย่างไม่ เ ป็นธรรม 

โดยปราศจากเหตุผลอันสมควร และต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 

การจ้างงานที่เกี่ยวข้องในทุกประเทศที่คู่ค้าดำ�เนินธุรกิจ

3 แรงงานและสิทธิมนุษยชน
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สิ่งแวดล้อม4
4.1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

4.4 การอนุรักษ์ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

4.2 การใช้พลังงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพ

4.5 การจััดการทรััพยากรน้้ำ

a)	 คู่ค้าต้องตระหนักถึงการป้องกันการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ย

ของโลก โดยควบคุมและปฏิบัติตามกฎระเบียบการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจกอย่างเคร่งครัด

b)	 คู่ค้าต้องติดตามและเก็บรักษาข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

เพ่ือให้พร้อมสำ�หรับการตรวจสอบโดยบ้านปูหรือผู้แทนที่ได้รับ

มอบหมาย

c)	 คู่ ค้าต้องมีมาตรการในการนำ�พลังงานหมุนเวียนมาใช้  

เมื่อเป็นไปได้

a)	 คู่ค้าตอ้งประเมนิ บรหิารจัดการ และลดผลกระทบตอ่ระบบนเิวศ 

และความหลากหลายทางชีวภาพ เพ่ือให้ม่ันใจว่าจะไม่ส่งผลกระทบ 

เชิงลบต่อพื้นที่อนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

a)	 คู่ค้าต้องบริหารจัดการพลังงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด

a)	คู่่�ค้ าต้้องอนุุรัักษ์์และใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อการใช้้น้ำำ��ที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านปริิมาณและคุุณภาพโดยไม่่ 

ส่่งผลกระทบต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�น

4.3 การป้องกันมลพิษ 
และการจัดการของเสีย

a)	คู่่�ค้ าต้้องมีีระบบการควบคุุมมลพิิษทางอากาศและน้ำำ�� 

ที่่� เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะไม่่ 

ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอยู่่�ของชุุมชนและสัังคมโดยรอบ

b)	 คู่ค้าต้องมีระบบการจัดการของเสียอันตรายและของเสีย 

ไมอั่นตรายทีม่ปีระสทิธภิาพ เพ่ือลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม
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ความปลอดภัยและความมั่นคง5
5.1 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 5.2 ความต่อเนื่องทางธุรกิจ 5.3 การตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉิน

a)	 คู่ค้าต้องมีระบบการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับมาตรฐาน 

ความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงครอบคลุมทั้งความปลอดภัย 

ของพนักงานหรือลูกจ้างของคู่ค้าและผู้ที่ทำ�งานให้กับคู่ค้า

b)	 คู่ค้าต้องจัดสภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีปลอดภัยและถูกสุขอนามัย 

ให้แก่พนักงานหรือลูกจ้างและผู้ที่ทำ�งานให้กับคู่ค้า ตลอดจน 

ส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย เพ่ือให้ไม่เกิดการบาดเจ็บ 

หรือเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทำ�งาน

c)	 คู่ค้าต้องจัดหาอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลที่เหมาะสม

และเพียงพอใหแ้กพ่นกังานหรอืลูกจ้างและผูท้ีท่ำ�งานใหก้บัคู่ค้า

d)	 คู่ค้าต้องดำ�เนินมาตรการเชิงรุกโดยเตรียมมาตรการป้องกัน 

และบรรเทาในกรณีเกิดสถานการณ์ไม่ปลอดภัย เพ่ือปกป้อง

พนักงานหรือลูกจ้างและผู้ที่ทำ�งานให้กับคู่ค้า ตลอดจนชุมชน

โดยรอบ

a)	 คู่ค้าต้องจัดให้มีแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจและแผนการกู้คืน 

ที่เป็นระบบ เพ่ือให้มั่นใจว่าจะส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการได้

อย่างต่อเนื่อง

a)	 คู่ค้าต้องชี้บ่งและประเมินความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อพนักงาน

หรอืลกูจ้าง การดำ�เนินการผลิต รวมถึงความเสีย่งทีม่ผีลกระทบ 

ต่อการส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการ เพ่ือจัดทำ�แผนการตอบสนอง 

เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน

b)	คู่่�ค้ าต้้องดำำ�เนิินการฝึึกซ้้อมแผนการตอบสนองเมื่่�อเกิิดเหตุุ

ฉุุกเฉิิน รวมถึึงจััดการอบรมเกี่่�ยวกัับเหตุุฉุุกเฉิินให้้แก่่พนัักงาน

หรืือลููกจ้้างอย่่างสม่ำำ��เสมอ

c)	 คู่ค้าต้องรายงานให้บ้านปูทราบทันทีหากเกิดเหตุฉุกเฉิน 

หรอืสถานการณฉ์กุเฉนิทีอ่าจสง่ผลตอ่ความรบัผดิชอบของบา้นปู 

ในขณะทีด่ำ�เนนิธรุกจิกบับา้นปู หรอืปฏบิตังิานในพ้ืนทีข่องบา้นปู5.4 การคุ้มครองข้อมูล 
และระบบสารสนเทศ

a)	 คู่ค้าต้องปกป้องข้อมูลที่ละเอียดอ่อน เช่น ความลับของลูกค้า  

และปฏิบัติตามกฎระเบียบการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 

อย่างเคร่งครัด
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ชุมชนและสังคม6
6.1 การมีส่วนร่วมของชุมชน

a)	 คู่ค้าต้องเคารพในสิทธิและความคิดเห็นของชุมชนท้องถิ่น  

ชนเผ่าพ้ืนเมือง ผู้อพยพ และกลุ่มเปราะบางในพ้ืนที่ที่คู่ค้า

ดำ�เนินธุรกิจ

การตรวจติดตาม 
และการรายงาน7

7.1 การตรวจติดตามและการรายงาน

a)	 คู่ ค้ าต้องมีบันทึกและ เก็บรักษาบันทึกการปฏิบัติตาม 

หลักจรรยาบรรณคู่ค้านี้

b)	 คู่ค้าต้องมีมาตรการท่ีเหมาะสม เพ่ือให้ม่ันใจว่าจะไม่ส่งผลกระทบ 

ต่อบ้านปู หากไม่สามารถปฏิบัติตามข้อใด ๆ ที่ระบุไว้ใน 

หลักจรรยาบรรณคู่ค้านี้
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8.1 การร้องทุกข์และกลไกการร้องเรียน

8.2 ห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน

a)	 คู่ค้าต้องมีช่องทางรับแจ้งเหตุ หรือกลไกการร้องทุกข์ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสีย  

รวมถึงพนักงานหรือลูกจ้างสามารถแจ้งข้อกังวลโดยรักษาความลับของผู้ร้องเรียน

a)	 คู่ค้าต้องบูรณาการความยั่งยืนเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแนวปฏิบัติด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง 

และต้องส่งเสริมให้ผู้รับเหมาช่วงและพันธมิตรทางธุรกิจปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ

คู่ค้านี้

b)	 คู่ค้าตอ้งมุง่เนน้สนบัสนนุโครงการทีเ่ป็นประโยชนต์อ่สาธารณะและโครงการทีม่สีว่นรว่ม 

ในการพัฒนา และเคารพความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชนท้องถิ่น

c)	 คู่ค้าต้องสื่อสารและจัดการฝึกอบรมการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณคู่ค้านี้  

ให้แก่พนักงานหรือลูกจ้าง ผู้รับเหมา ผู้รับเหมาช่วง และพันธมิตรทางธุรกิจทั้งหมด

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน8
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คำ�นิยาม

กรอบมาตรฐานสากล มาตรฐาน หลักการ หรอืแนวทางที่ได้รบัการยอมรบัในระดับสากล ซ่ึงจัดทำ�โดยองค์กรระหว่างประเทศ เพ่ือสง่เสรมิความสอดคลอ้งและแนวทางปฏบิตัทิีดี่รว่มกนัในระดับนานาชาติ

การแข่งขันที่เป็นธรรม สภาพแวดล้อมทางการตลาดที่ธุรกิจแข่งขันกันด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม โดยไม่มีการกระทำ�ที่หลอกลวง ฉ้อโกง หรือขัดต่อหลักการต่อต้านการแข่งขัน

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
เหตุการณ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ที่ผลประโยชน์ส่วนตัวของบุคคลหนึ่งอาจส่งผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบต่อความเป็นกลาง ความรับผิดชอบในหน้าที่ หรือการตัดสินใจ 

ในทางธุรกิจ

ทรัพย์สินทางปัญญา
ความรู ้ความคิดสรา้งสรรค์ หรอืการแสดงออกซึง่ความคิดทีม่มีลูค่าทางการค้า และได้รบัการคุ้มครองภายใตก้ฎหมายลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร เครือ่งหมายบรกิาร เครือ่งหมายทางการค้า  

หรือความลับทางการค้าจากการถูกลอกเลียนแบบ การละเมิด หรือการทำ�ให้เสื่อมค่า

แรงงานบังคับ 
หรือการเกณฑ์แรงงาน

งานหรือบริการทุกชนิดซึ่งมีการเกณฑ์จากบุคคลใด ๆ โดยการขู่เข็ญ การลงโทษ และบุคคลดังกล่าวนั้นไม่ได้สมัครใจที่จะทํา

สิทธิมนุษยชน สิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานที่มนุษย์ทุกคนพึงมี โดยปราศจากการแบ่งแยกสัญชาติ ถิ่นที่อยู่อาศัย เพศ เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา ภาษา หรือสถานภาพอื่นใด

การใช้กำ�ลังในการรักษา 
ความปลอดภัย

การกระทำ�ของบุคลา ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัย ซึ่งการกระทำ�หรือการปฏิบัติอาจมีผลกระทบต่อบุคคลภายนอก

ก๊าซเรือนกระจก ก๊าซที่ดักจับความร้อนในชั้นบรรยากาศของโลก ซ่ึงก่อให้เกิดภาวะโลกร้อนและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ตัวอย่างเช่น คาร์บอนไดออกไซด์ (CO
2
) มีเทน (CH

4
)  

และไนตรัสออกไซด์ (N
2
O)

กลไกรับเรื่องร้องเรียน
กระบวนการที่ช่วยให้บุคคลหรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งข้อกังวล ข้อร้องเรียน หรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติที่ผิดจริยธรรม ไม่เป็นธรรม หรือก่อให้เกิดอันตราย เพ่ือให้

มั่นใจว่าจะได้รับการแก้ไขอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

คู่ค้า
องค์กรหรือบุคคลที่เป็นผู้ผลิต ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการภายในห่วงโซ่อุปทานขององค์กร ซ่ึงอาจเป็นนายหน้า ที่ปรึกษา ผู้รับเหมา ผู้รับเหมาช่วง ผู้จัดจำ�หน่าย ผู้ผลิตอิสระ  

ผู้ผลิตรายหลัก หรือผู้ประกอบการรายย่อย

หลักจรรยาบรรณคู่ค้า
หลักปฏิบตั ิค่านยิม มาตรฐาน หรอืขอ้กำ�หนดทีก่ำ�หนดขึน้สำ�หรบัคู่ค้าโดยตรงของบรษิทัฯ รวมถงึคู่ค้าโดยอ้อมตามทีบ่รษิทัฯ เหน็สมควร เพ่ือเป็นขอ้กำ�หนดเบือ้งตน้ในการดำ�เนนิธรุกจิ  

เพื่อสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนแก่ผู้มีส่วนได้เสียร่วมกัน

ห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน การบรหิารจัดการเพ่ือสรา้งคุณค่าทีย่ัง่ยนืใหแ้กผู่ม้สีว่นได้เสยีทีเ่กีย่วขอ้งตลอดวฏัจกัรชวีติของสนิค้าและบรกิารในหว่งโซ่อุปทานของบรษิทัฯ ซึง่ครอบคลมุผลกระทบด้านสิง่แวดลอ้ม 

สังคม และเศรษฐกิจ รวมทั้งแนวปฏิบัติการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 
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อ้างอิง

นโยบายองค์กร
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

คู่มือจริยธรรมธุรกิจ

นโยบายความต่อเนื่องทางธุรกิจ

นโยบายการมีส่วนร่วมของชุมชน

นโยบายสิ่งแวดล้อม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

นโยบายสิทธิมนุษยชน

นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

นโยบายห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน

ข้อกำ�หนดกรอบการทำ�งานระหว่างประเทศ
กระทรวงสิ่งแวดล้อม ภูมิอากาศ อนุรักษ์ธรรมชาติ  

และความปลอดภัยนิวเคลียร์แห่งสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี
คู่มือการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน – คู่มือปฏิบัติสําหรับบริษัทฯ

Global Reporting Initiative (GRI) มาตรฐาน GRI 2021

สภาธุรกิจนิวซีแลนด์เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน คู่มือธุรกิจเพื่อห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน – คู่มือปฏิบัติ

ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UNGC) ความยั่งยืนของห่วงโซ่อุปทาน – คู่มือการปฏิบัติเพื่อการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง

S&P Global แบบประเมินความยั่งยืนขององค์กร – การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

EcoVadis แบบสอบถามความยั่งยืน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แบบประเมินความยั่งยืน SET ESG Ratings

สํานักงานข้าหลวงใหญ่เพื่อสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

(OHCHR)
หลักการชี้แนะของสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UNGPs)

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ – มาตรฐานหลัก

องค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) แนวทางการกํากับดูแลกิจการของ OECD
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